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للعب فـي �ساحة الكـبـار  

المتو�سطية  وال�ساحة  اإليها.  ون�سغي  ن�سمعها،  اأدوات  على  التوفر  ينبغي  الجهات،  حظيرة  في  نلعب  لكي 

تتكلم عن موؤهلات جاذبيتها ب�سوت عال وقوي. التي  القوية  حافلة بالجهات 

الكبار. �ساحة   : ال�شرقية  للجهة  المناف�سة  للجهات  الأولى  الدائرة  تكمن  هنا 

اأح�سن  واإمتيازاتها المقارنة،  الد�ستورية وو�سائلها  ا�ستقلاليتها  الكيانات الجهوية ح�سب  تُعِد  اآخر،  في مكان 

الم�ستثمرين. باإغراء  كفيلة  وايقاعات  اأنغام  منها  ت�سدر  التي  الثقافية  هوياتها  على  متكئة  اأ�سلحتها 

الأجوبة  بربع  الأرجح  على  يتم  �سياحية،  اإقامة  اختيار  حتى  اأو  ما  ا�ستثمارا  باأن  تبين  القرار  نظريات  كل 

منطقيا.  الم�ستثمر  يطرحها  التي  الأ�سئلة  على 

القرار ؟ اإذا ميكانيزمات  ما هي 

لها  يكون  التي  هي  والتمثل  والعلامة  فال�سورة  ل�سلاحيته،  المحدد  الوقت  في  القرار  اأخذ  ينبغي  اأنه  بما 

ال�سبق.

تُعرف  اأن  يكفيها  �سورتها،  لبناء  لذلك.  تحتاج  ل  ال�شرقية  فالجهة  للخداع.  الباب  فتح  يعني  ل  الأمر  هذا 

اأول  هو  الترابي  فت�سويقنا  والنبيلة.  العديدة  الثقافية  وبارتباطاتها  الح�سارية  وبقيمها  الغني  بواقعها 

جيدا  اإخبارا  يكون  اأن  يعدو  فلا  الباقي،  اأما  و�سمعتنا.  �سيتنا  حول  العمل  يرافق  لل�سورة،  �سادق  ت�سويق 

الجهة  لتنمية  الملكية  المبادرة  من  جلها  المنبثقة  التناف�سية،  مجال  في  ال�سخمة  الموؤهلات  حول  و�سحيحا 

ال�شرقية. لي�س كل �سيء م�ساألة و�سائل. النجاعة والقوة وتفرد المفاهيم وتناغم الفاعلين وتوافق الخطابات، 

من  كبير  ربح  من  تمكن  التوا�سل  في  كما  الت�سويق  في  فالمهنية   : الإعلام  و�سيلة  اأو  الدعامة  كانت  كيفما 

والوقت. الفعالية  حيث 

الأمثلة تو�سح ذلك هنا.  : بع�س  اأحيانا جريئة  فالجهات تكون 

النوعية  القفزة  هذه  ي�سيرة.  التوا�سل  عملية  بدت  لو  حتى  مقاربتها،  يرافق  الخبرة  من  رفيع  فم�ستوى 

ال�شرورية للاإنعا�س القت�سادي ما زالت تعتبر عندنا في اأحيان كثيرة اإنفاقا، يُ�سَكَك في جدواه اأو اأ�سبقيته. 

الت�سحية  يرف�سون  للذين  فبالن�سبة  م�ستاءة.  م�ستعجلات  باإ�سم  ال�ستثمار  يعرقل  من  دائما  يوجد  و�سوف 

ال�سعب ل  اأجل الحا�شر  الت�سحية بالم�ستقبل من  باإ�سم م�ستقبل غير م�سمون، نجيب باأن  بجزء من الحا�شر 

الذي  المورد  المغرب  ملوك  روؤية  �سكلت  وقد  الخاطئ.  التناق�س  هذا  �سنتجاوز  الفوق  فمن  حلا.  بدوره  يمثل 

الم�ستقبل. وتدبير  اليومي  الت�سيير  الجيدة بين  العلاقة  دوما  الأمة  منه  ت�ستمد 

المنبثقة  المزايا  اإحدى  ال�شرقية،  الجهة  لوكالة  الموؤ�س�س  الظهير  في  مدرج  الت�سويق  بوا�سطة  الرتقاء  اإن 

والكتاب  المجال.  هذا  في  بالمغرب  الرواد  من  بالتالي  فنحن  ال�شرقية.  الجهة  لتنمية  الملكية  المبادرة  عن 

فال�سكر  مناف�سة.  اأخرى  جهات  نتائج  تجيب  محدودة،  مازالت  التي  مجهوداتنا  وعلى   : بذلك  هنا  ي�سهدون 

لمجلـة الإ�ستراتيجي  التموقع  بالتالي  يوؤكدون  والذين  الح�سيلة  هذه  بلوغ  بف�سلهم  اأمكن  الذين   لكل 

انتزعت  المجلة  فاإن  نجاحاتهم،  وغالبا  ونهجهم  واأفكارهم  المحليين،  فاعلينا  بتثمين  وحقا،   .Oriental.com

التجارب  لمواجهة  وم�ستعدة  قدما،  ت�سير  جهة  �سورة  را�سمة  الجهوية،  التوا�سل  اأدوات  �سمن  مكانتها 

الترابي. ت�سويقنا  قوة  اأي�سا  اإنها  الخارجية. 

المباركي محمد 

ال�شرقية الجهة  لوكالة  العام  المدير 



3 oriental.ma -  2013  العدد 12 - يوليوز

جهتي  في  بقوة  الترابي  الت�سويق 

محمولة  المتو�سط،  الأبي�س  البحر 

واعتبارا  العالمي.  ال�سعيد  على  قوي  بمد 

واأي�سا  الإنتاج،  لعوامل  المتزايدة  للحركية 

للم�ستثمرين  المقترحة  العرو�س  لتعدد 

اأحداث مهنية،  �سياح ومنظمي  الدوليين، من 

تطرح  الدول  اأو  الجهات  اأو  المدن،  فاإن 

ت�ساوؤلت حول جاذبيتها :

• كيف نجتذب اأكثر، ونروج كفاءاتنا الترابية 
اأو اأي�سا �سناعاتنا ونخلق منا�سب ال�سغل ؟

بالن�سبة  التميز  عنا�شر  تكمن  اأين   •
للمناف�سين ؟

• باأية طرق ينبغي اأن يطور العر�س الترابي 
لكي ي�سبح اأكثر تناف�سية في الم�ستقبل ؟

اأمام هذه الت�ساوؤلت، يطرح الت�سويق الترابي 

التاأثير  من  تمكن  �سمولية  كمقاربة  نف�سه 

جغرافي  م�ستوى  على  الجهوية  الجاذبية  في 

ينطلق من المحلي لي�سل اإلى ال�سمولي.

ت�ستعمل  ترابي«  »ت�سويق  كلمة  كانت  واإذا 

اأكثر فاأكثر، فهناك العديد من النقا�سات على 

الأنترنيت حول ما تعنيه وما تحمله. وانطلاقا 

2013 مــن المـوؤلــف المـرجـعـي  مـن طـبـعــة 

الاإنــعـــا�ش الاقـــتــ�صــــادي

والتــ�ســويـق التــرابـي،

مــقــاربــات ومـفـاهـيم

فان�سان كولان

خبير، مدير الت�سويق الترابي،

وكالة التنمية الاقت�سادية لجهة باري�س - اإيل - دوفران�س

تكت�سف جهات المغرب مفاهيم انطلق تطبيقها بجهات اأخرى منذ مدة : وغالبا، اإنها الجهات المناف�سة 

لنا. يعطي الكاتب مفاتيح الولوج اإلى الت�سويق الترابي، وللو�سائل من اأجل فهمها ب�سكل اأف�سل. 

والمناهج يمكن اأن تاأتي من جهة اأخرى، لكن الجاذبية �ستكون جاذبيتنا.

بين الفاعلين الأ�سا�سيين في مجال الجاذبية 

هوؤلء  بين  وت�سيير  حكامة  وعلى  الترابية، 

ال�شركاء وفق ن�سق الم�شروع.

ثم  الجاذبية،  لرهان  المقال  هذا  و�سيتطرق 

�سيهتم بالمنهجية ال�سمولية للت�سويق الترابي. 

لمنهجية  نتطرق  �سوف  الأ�سا�س،  هذا  وعلى 

اأعمال  تجميع  اأي  المزيج،  الترابي  الت�سويق 

من�سجمة ترمي اإلى تح�سين نتائج التراب في 

مجال الجاذبية.

في البداية، رهان الجاذبية

على  بقدرتها  جهة  جاذبية  تعريف  يُمكِن 

ولهويتها،  الإجمالية  لموؤهلاتها  الترويج 

ولكن اأي�سا لموؤهلاتها الخا�سة بها لجتذاب 

عليها.  والمحافظة  محددة  اقت�سادية  اأن�سطة 

عبر  عموما  الإجمالية  الموؤهلات  وتتمثل 

والت�سويقية،  الإقت�سادية  للدرا�سات  عمليات 

بل وحتى »�سور هوياتية«.

فرن�سية  جهات  عدة  موؤخرا  و�سعت  وقد 

معمقة  درا�سات  على  ت�ستند  ترابية  علامات 

بروتاني  جهة  اأنجزت  وهكذا،  المجال.  فـي 

و�سيكولوجية  طبيعية،  �سورة   )Bretagne(

لجهتها ت�ستعمل كدعامة لت�سويقها الترابي.

 ،Le Mercator pour le marketing d’entreprise

»مجهود  كـ  الترابي  الت�سويق  يُقدَم  اأن  يمكن 

الترابية  المجالت  وتكييف  لتثمين  جماعي 

على  لفائدتها،  للتاأثير،  تناف�سية،  اأ�سواق  مع 

�سلوك جماهيرها بعر�س مختلف تعتبر قيمته 

با�ستمرار اأعلى من قيمة عر�س المناف�سين«.

الترابي  الت�سويق  يعد  ملمو�س،  ب�سكل 

الإقت�سادية  التنمية  للم�سوؤولين عن  بالن�سبة 

وال�سياحية لجهة ما، علبة اأدوات ت�سم اأربعة 

عنا�شر اأ�سا�سية :

من  النتقال  من  تمكن  �ساملة  منهجية   •  

الرغبة في تعزيز الجاذبية الترابية اإلى اأعمال 

ملمو�سة وملائمة ؛

للتعرف  الإ�ستراتيجي  التحليل  على  قدرة   •
اأعمال  ولي�س  اأكثر  المنا�سبة  الأعمال  على 

ت�سكل  التي  تلك  اأو  مل�سقة«،   – »منقولة 

�شرعة اأو مو�سة ؛

• تقنيات واأدوات فعالة ؛
 • مرجعية لل�سلوكات الجيدة وال�سيئة.

اأجل  من  اأنه،  التاأكيد  اأي�سا  المهم  ومن 

الترابي  الت�سويق  منهجية  فاإن  النجاعة، 

جماعية  دينامية  على  فاأكثر  اأكثر  تعتمد 

ينمو
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تنقل  التي  المقاولة،  ت�سويق  من  وم�ستقة 

عنها وتكيف اأهم المبادئ. وهي ت�سم ثلاث 

ع�شرة  على  نف�سها  موزعة  كبرى،  �سلا�سل 

مراحل ) انظر الر�سم البياني جنبه( :

الت�سخي�سات«،  »و�سع   : الأولى  ال�سل�سلة   •
حول  التحليل  عنا�شر  تجميع  اإلى  تهدف 

الجهوية  وال�سياحية  الإقت�سادية  الو�سعية 

�ست  في  الممكنة،  الفر�س  على  والتعرف 

بكل  الإلمام  من  تمكن  متتالية  مراحل 

اأوجه الت�سخي�س الترابي من وجهة الزبون، 

الأ�سواق  بع�س  اإمكانيات  تقدير  وخا�سة 

من  اأي�سا  تمكن  ال�سل�سلة  )وهذه  المحددة 

مع  مناف�سيها،  اتجاه  الجهة  �سورة  تقدير 

في  جيد  بتحكم  هنا  مرتبطة  مقارنة  ميزة 

للمجالت  بالن�سبة  المعلومات  ا�ستعمال 

الترابية التي اأقامت منهجية ذكاء اقت�سادي 

ترابي، انظر Oriental.ma عدد 4( ؛

الخيارات  »تحديد  الثانية،  ال�سل�سلة   •
تعالج  و8(   7 )المرحلتين  الإ�ستراتيجية« 

محيطه  في  التراب  تموقع  اإ�ستراتيجية 

ال�سمولي  طموحه  نحدد  )كيف  التناف�سي 

للزبائن  تقدم  وعود  اأية  ؟  واأهدافه 

ينبغي  هل  ؟  والمحتملين  الموجودين 

من  مجموعة  اإنها  ؟  ترابية  علامة  و�سع 

الأ�سئلة ت�سمح هذه ال�سل�سلة بتقديم اإجابات 

العملياتية  المرحلة  في  لل�شروع  لها  دقيقة 

للت�سويقية الترابية( ؛

الثالثة والأخيرة »و�سع مخطط  ال�سل�سلة   •
كيفية  تقدم  و10(،   9 )المرحلة  العمليات« 

طرف  من  الم�سماة  الترابي  الت�سويق  تنفيذ 

حيث  المزيج«،  »الت�سويق  الإخت�سا�سيين 

عمليات  اأي�سا  ولكن  للتوا�سل،  اأعمال  نجد 

اأي�سا  تف�سل  ال�سل�سلة  )وهذه  اأخرى  عديدة 

طريقة �سبط المنهج عبر مخطط اأعمال(.

الت�سويق  منهج  باأن  ن�سيف  اأن  ويمكن 

هامين  عن�شرين  على  يعتمد  الترابي 

 يميزانها غالبا عن الت�سخي�سات الإقت�سادية 

التقليدية :

�شروط  وتح�سين  الطلب  ارتفاع  ونتيجة 

عوامل  حركية  تزايدت  فقد  والتوا�سل،  النقل 

الإنتاج ب�سكل كبير واأ�سبح مفرو�سا الإلمام 

من  ممكن  قدر  باأقرب  الجهوية  بالموؤهلات 

الحاجيات النوعية الم�ستهدفة. وهذه الأهداف 

الفرن�سي  للمعهد  بالن�سبة  طبيعتين  ذات 

للاإح�ساء والدرا�سات الإقت�سادية :

• اأهداف لها طابع »اإنتاجي« تقليدي )اأن�سطة 
جديدة وعوامل اإنتاج(، مقا�سة باإحداث فر�س 

�سغل ؛

�• اأهداف تكت�سي طابع »�سكني« )تواجد موؤقت 
اأو  كال�سياح،  الأ�سخا�س  لبع�س  دائم  اأو 

اأو المتنقلين المكوكيين(، مقا�سة  المتقاعدين 

بو�سول مداخيل.

العاملين في مجال  فاإن  الأ�سا�س،  وعلى هذا 

التناف�سية  الو�سعية  الآن  يقدرون  الت�سويق 

لجهة ما بالهتمام بالأ�سواق الـ 14 المقدمة 

كل  يحيل  الذي  الموالي،  البياني  الر�سم  في 

واحد منه اإلى بعد اإنتاجي اأو �سكني.

ولكي تحدث الفعالية في مجال الجاذبية، من 

ال�شروري العتماد على منهجية �سلبة، من 

بالتعرف  الوقت  نف�س  في  ت�سمح  اأن  �ساأنها 

اأعمال  مخطط  وباإعداد  المقارنة  المزايا  على 

وجيه بالنظر للاأهداف المحددة.

المنهجية ال�سمولية 

للت�سويق الترابي

�سلبة  منهجية  على  الترابي  الت�سويق  يعتمد 
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موؤ�س�سات 

عمومية
مقاولون، حرفيون، 

تجار

�سياح

مقاولت

زوار اأعمال 

وعار�سون اأجانب

جمعيات 

ومنظمات

م�ستهلكون

ال�ساكنة 

الن�سيطة النوعية

اأموال متحركة

اأحداث احتفالية 

وترفيهية

تجهيزات كبرى

اأحداث 

مهنية

اأن�سطة موؤقتة

ال�سكان، الطلبة 

والمتقاعدون

التراب :

• المدينة
• منطقة
• الجهة

www.marketing-territorial.org

Territorial Editions, janvier 2011  ،م�سدر : دليل الت�سويق الترابيw
w

w
.m

ar
ke

tin
g-

te
rr

ito
ria

l.o
rg

منهج الت�سويقية الترابية

3 �سلا�سل و 10 مراحل

ال�سل�سلة 1 : و�سع الت�سخي�ص

- المرحلة 1 : و�سع المعلومة في قلب الم�سعى

- المرحلة 2 :  تحليل الأ�سواق

- المرحلة 3 : درا�سة محيط الأ�سواق

- المرحلة 4 : تقدير المكانة التناف�سية للعر�س الترابي

- المرحلة 5 : تحليل نمط ربط ال�سلة 

- المرحلة 6 : تلخي�س تقدير العر�س الترابي اعتبارا للطلب

ال�سل�سلة 2 :  تحديد الختيارات الإ�ستراتيجية

- المرحلة 7 : امتلاك  الطموح

- المرحلة 8 : بناء الوعد )التموقع(

ال�سل�سلة 3 : اإقامة مخطط للأعمال

المرحلة 9 : بناء تق�سيم بوا�سطة الت�سويق المزيج

المرحلة 10 : التخطيط من اأجل نتائج ق�سوى

بلورة المنهج :  

الت�سويق المزيج

اأن  يمكن  المزيج  الجهوي  الت�سويق  اإعداد  اإن 

اأعمال  مخطط  لو�سع  ما  جهة  بقدرة  يعرف 

والأهداف  الت�سخي�س  باعتبار  مرتفع  باأداء 

على  عموما  المخطط  هذا  وي�ستغل  المحددة. 

جاذبية الجهة ح�سب محورين :

للموؤهلات  بالترويج  ال�سمولية  الجاذبية   •
فيه  تو�سع  الذي  الم�ستوى  وهو  ال�سمولية 

�سيا�سة للعلامة ؛

بتفعيل  نوعية  باأ�سواق  الجهة  جاذبية   •
عمليات هادفة.

الأداء  ذات  الجهات  باأن  ن�سجل  اأن  ويمكن 

ا�ستعمال  ا�ستطاعت  التي  تلك  هي  المرتفع 

لإعمال  الترابي  للت�سويق  الأدوات  علبة 

الإ�ستراتيجيات الجماعية الناجعة كـ :

تتعلق  جاذبية  وذات  ترابية  برهنة  اإعداد   •
تقنية  من  م�ستقة  وغالبا  الترابي  بالعر�س 

Cerise Revait ®1 ؛

للزبائن،  المقدمة  المهنية  الخدمات  تثمين   •
خدمات«  و»باقات  للمقاولت،  كـم�ستنبتات 

اأو اأي�سا خدمات »عبر الإنترنيت« ؛

• و�سع اآليات ت�سمح بتقلي�س تكلفة الإقامة 
)المناطق الحرة، تعوي�سات لإقامة  والت�سيير 

للبحث  بالن�سبة  �شريبية  وقرو�س  الأطباء، 

والتنمية، الخ( ؛

اإ�ستراتيجية تجارية، كاإحداث فريق  و�سع   •
مهنية  واأحداث  معار�س  واإنتقاء  مخت�س، 

لأغرا�س ا�ستك�سافية، الخ. ؛

عبر  للترويج  �سمولية  اإ�ستراتيجية  تحديد   •
جلب  اأجل  من  خارجها،  اأو  الإت�سال  و�سائط 

اهتمام الطلب الكامن ؛

 ،)Valais فالٍي  )مثال  مقاولت  ت�سجيل   •
اأو   )made in Jura بجورا  )�سنع  ومنتجات 

م�ستنبتات للمقاولت ) اإيل - دو- فران�س( ؛

• اأو اأي�سا و�سع �سيا�سة لل�سفراء.

الجاذبية  لفائدة  الت�سويق  عمليات  وت�سكيلة 

ي�سم  الموالي  والتخطيط  للغاية.  وا�سعة  هي 

الزبائن  وتطلعات  الحاجيات  اعتبار   •
الموجودين والمحتملين ؛

الطــابـع المـقــارن للمـنهـج فـــي كـــل   •�
مرحــلـــة.
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لت�سكيل ا�ستراتيجية ناجحة للت�سويق الترابي، 

اأي مرتكزة على عمليات ملمو�سة تتما�سى مع 

الأهداف المتبعة.

الحكامة

تعاون

تاأثير

منتوج / 

خدمات

تعزيز 

الجاذبية

ت�سجيل علامة

ثمن

ترويج

توظيف

الت�سويقية الترابية 

المزيج

�سلطة 

�سيا�سية

راأي 

عام

ارتياح 

الزبون

 Novembre 2012                        www.marketing-territorial.org

® Cerise Revait تحليل القيمة التناف�سية للعر�س الترابي بوا�سطة

لدرا�سة العر�س الترابي، فاإن منهج  Cerise Revait® لنادي المنمين الإقت�ساديين لإيل- دو- فران�س، 

ذو فائدة كبيرة. فلكل من المكونات الـ 13 المختارة، �سوف نقوم بجرد لـخا�سيات العر�س، لمقارنته مع 

خا�سيات المناف�سين المتعرف عليها من اأجل ابراز الإمتيازات المقارنة الحقيقية للتراب :

الراأ�سمال الب�شري   

المقاولت والفاعلين الرائدين   

ال�سبكات والنقط المركزية ) ومنها اأقطاب التناف�سية(  

البنى الأ�سا�سية / العقار  

الخدمات  

اأحداث مهنية  

 
البحث والتنمية  

المقاولت الثانوية  

قيم وهوية التراب  

اأعمال جماعية مهيكلة  

�سورة خارجية  

الر�سم الداخلي للا�ستهلاك  

الموارد الطبيعية والمادية  

ويمكن اأي�سا ا�ستعمال اأربعة عوامل اإ�سافية : تنظيم الفاعلين، ال�سوق المحلية، التنمية الم�ستدامة وم�ستوى 

ال�سعف الأمني. 

م�سدر : فان�سان كولن، غ�ست 2012

خاتمة : الت�سويق الترابي، 

نهج �شروري للجاذبية الجهوية

واأ�سبح  بنيويا  المناف�سة  قواعد  تغيرت  لقد 

منطق  بين  تزاوج  اأن  الجهات  عاتق  على 

مجددا  التموقع  اأجل  من  والطلب  العر�س 

بالأ�سواق الم�ستهدفة، لكي تظل اأكثر جاذبية 

كال�سياح  جدا،  المختلفة  الجماهير  لدى 

والمقاولين  العقاريين،  والم�ستثمرين 

بدقته،  يتميز  نهج  وهو  الدولية.  وال�شركات 

لأن هذا المحيط غاية في التناف�سية والزبناء 

المحتملون هم اأكثر فاأكثر تقلبا.

ويقدم الت�سويق الترابي مجموعة من العلامات 

جيدة،  �سلوكات  اأدوات،  تقنيات،  )طرق، 

المنتخبين  عمليات  ت�سهيل  من  تمكن  اإلخ.( 

والتقنيين. ولكن، اأكثر من ذلك، فاإن الت�سويق 

على  يرتكز  فكري  ا�ستعداد  هو  الترابي 

والإ�سغاء  الم�سترك  العمل   : هامتين  قيمتين 

»الجاذبية  لتحدي  وللا�ستجابة  للحاجيات. 

المعممة« هذا، فالجهات المغربية ل تعوزها 

ب�سكل  العمل  الآن  من  وينبغي  الموؤهلات. 

من  وال�ستفادة  الم�سترك  ال�سعيد  على  اأو�سع 

درو�س الت�سويق الجهوي من اأجل بيع »وجهة 

اأف�سل، عن طريق �سيا�سات  المغرب« ب�سورة 

للجاذبية متجددة واأكثر ا�ستهدافا.

1- هذه التقنية تمكن من التعرف على المتيازات 
المقارنة لجهة ما انطلاقا من تحليل المكونات الـ 

17 في قلب رهانات الجاذبية. انظر الببليوغرافيا.
2- علامات ببليوغرافية :

 - فيليب كلير، دجنبر 2008، اإ�ستراتيجية الذكاء 

المتحدة  بالمملكة  و�سلوكات  رهانات  الترابي. 

وال�سين، Oriental.ma، عدد 4

وتثمين  تحديد   ،2012 كولن،  فان�سان   -

منهج بوا�سطة  المقارنة  الترابية   المتيازات 

Cerise Revait®، الن�سخة الخام�سة، التحميل على 
www.marketing-territorial.org

- فان�سان كولن، 2010، دليل  الت�سويق الترابي 

 Territorial Editions ،في 10 مراحل

- جاك لندروفي  وجوليان ليفي، 2010،

Mercator 2013، DUNOD
   ،2011 القت�سادية،  والتنمية  التعاون  منظمة 

 OECD Regional Outlook 2011 : Building resilient
regions for stronger economies

- نزهة بلعبا�س التعارجي – اأ�سنبرينر، ت�سويق 

Oriental. ،تجاري لترقية عر�س المنطقة ال�شرقية

ma، عدد 2.

العائلات  داخل  الممكنة  العمليات   مجموع 

الـ 14 الكبرى للت�سويق المزيج. والعاملون في 

المقاربة  هذه  على  يعتمدون  الت�سويق  مجال 
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ران�س �سامبان – اأردين : ال�ساحة الملكية، رمز تراثي

جهة  تربط  �سنة،  ع�شرين  من  اأزيد 

ال�شرقية  والجهة  �سامبان-اأردين 

علاقة تعاقدية اأثمرت غلال في ميادين عدة :

• التكوين، با�ستفادة عدة مئات من البالغين، 
وخا�سة ال�سباب، بوجدة وبركان، من عمليات 

التعبئة ومهن  التلفيف /  تكوين في ميادين 

ال�سناعة التقليدية ؛

الأ�سبقيات،  اأولى  �سكلت  التي  الفلاحة،   •
بدعم تقنيي �سامبان – اأردين، مما مكن من 

منح عدة منتجات محلية ) كليمنتين بركان، 

علامات  فجيج...(  تمور  كيل،  بني  خروف 

الجودة والمن�ساأ مما يخول لها قيمة تجارية 

للجهة  للفلاحة  اإقامة مر�سد  تف�سيلية )تمت 

ال�شرقية، بدعم من جهة �سامبان-اأردين( ؛ 

الأمم  برنامج  من  بدعم  الجهتان،  �شرعت   •
لتنمية  م�سترك  برنامج  في  للتنمية،  المتحدة 

من  يُمكن  للتوا�سل  الجديدة  التكنولوجيات 

المحلي،  التراث  حول  المعطيات  اأبناك  رقمنة 

والتبادل بين ال�سباب، وو�سع اأدوات �شرورية 

للتنمية المحلية )الحالة المدنية، الم�سح العقاري 

...(. وقد اأف�سى البرنامج اإلى نتائج ملمو�سة.

التـ�ســويــق الـتــرابــي

والتـرويـج الإقـتـ�سـادي

نـمـوذج جـهـة �سـامـبـان – اأرديـن

جون - بول با�سي

رئي�س جهة �سامبان-اأردين

ت�سير جهة �سامبان-اأردين والجهة ال�شرقية جنبا اإلى جنب في اأورا�ص كبرى منذ عقدين. والت�سويق 

الترابي لكل واحدة من هاتين الجهتين هي اإحدى مهام وكالة عمومية. والجهة الفرن�سية متقدمة على 

زميلتها المغربية : تجربة اأكبر، وخبرة اأو�سع وو�سائل اأكثر، والنتائج تظهر بالتالي.

والجهة ال�شرقية ت�ستفيد من الدرو�ص وتتقدم بف�سل ال�سلوكات الجيدة التي اأظهرت جدواها والقابلة 

للتكييف مع �سياقات هذه المنطقة.

�سامبان  كروم  بين  ال�سبه  وجه  هو  فما 

وغابات اأردين ؟  

ال�سعيدية  �سواطئ  بين  ال�سبه  وجه  هو  وما 

وواحة فجيج على م�سارف ال�سحراء ؟

منذ ب�سع �سنوات، �شرعت �سامبان–اأردين في 

التفكير وفي عمليات ت�ستهدف تثمين مجالها 

الترابي. ما هي الأ�سياء التي تميز هذه الجهة 

�سامبان-اأردين لهما،  ال�شرقية وجهة  الجهة 

في الواقع، العديد من النقط الم�ستركة.  اإنهما 

الما�سي،  في  عانتا  وقد  حدوديتان.  جهتان 

للم�ستقبل.  اآفاقا  تطرحا  اأن  اليوم  وعليهما 

اإنهما جهتان ذات مجالت غاية في التنوع، 

وحيث الفوارق تظل �سديدة.

تاأكيد  اإلى  تحتاج  الأخرى  مثل  والواحدة 

تما�سكها وهويتها. 

منذ
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ران�س : ق�شر الموؤتمرات، من اأجل ت�سويقية تنظيم الأحداث 

للترويج )�سامبان – اأردين للتنمية( اأن تنجز 

الأدوات اللازمة لهذه الغاية : بوابة انترنيت، 

متناول  ...في  توا�سل  وو�سائل  العلامة،  قن 

والنتائج  والمقاولت.  العري�س  الجمهور 

م�ساحتها  رغم  فالجهة،   : للعيان  ظاهرة 

المتوا�سعة، هي اليوم بفرن�سا اإحدى الجهات، 

بين  من  الأجانب  الم�ستثمرين  ن�سبة  حيث 

الأهم.

من  ت�سكو  ومتو�سطة  �سغيرة  مقاولت  عدة 

المثير  ومن  تختفي.  وقد  باأوروبا  الأزمة 

ب�سامبان–اأردين،  اأنه  ن�سجل  اأن  للانتباه، 

التي  الأجنبية  المجموعات  عدد  يتزايد 

ن�ساط  وا�ستئناف  ا�سترجاع  في  ترغب 

في  ل  توجد  ل  والمعجزات  المقاولت.  هذه 

الإقت�ساد ول في اأي ميدان اآخر. لكن معرفة 

�شروري  اليوم  هو  ترابي  مجال  بيع  طريقة 

اأكثر من اأي وقت م�سى.

اأبــرزت  �سـامــبـان-اأرديـــن  وتـجربـة 

بين  تناق�س  هناك  فلي�س   : بديهيا   اأمــرا 

المكان  لأن  البيئة،  وجودة  اقت�سادي  نمو 

الذي  المكان   هو  العي�س،  فيه  يحلو  الذي 

وال�شركات  للاإقامة  ال�سكان  يختاره 

للا�ستقرار. وحتى يكون جذابا، يجب اأن يكون 

المدن  فتجميل  �ساملا.  الترابي«  »العر�س 

والتوفر  الثقافية،  الأن�سطة  وترقية  والقرى، 

جامعات،  )م�ست�سفيات،  القرب  خدمات  على 

تهيئة  اأهمية  بنف�س  هو  نقل...(  وو�سائل 

»مناطق اأن�سطة«.

اإن جودة تعاون ما ترتكز بادئ ذي بدء على 

ال�سخ�سية  العلاقات  جودة  وعلى  التبادل 

بين الرجال والن�ساء الذين يحملونها. ونحن 

نراهن على اأنه بالن�سبة لإ�سكاليات الجاذبية 

واأرباب  المنتخبين،  فاإن  الترابي،  والت�سويق 

بجهة  كما  ال�شرقية  بالجهة  المقاولت 

اأبعد  يذهبوا  اأن  باإمكانهم  �سامبان-اأردين، 

الموا�سيع،  هذه  لأن  القادمة،  الأ�سهر  خلال 

موا�سيع ل تن�سب.

وتبرز اأ�سالتها ؟ ما هي ثروتها التي ل نجد 

مثيلا لها في مكان اآخر ؟. ما هي موؤهلاتها 

نروج  كيف  ؟  ال�ستثمارات  بجلب  الكفيلة 

�سورتها لجعلها اأكثر جاذبية ؟

واأخذ  بتريث  اإل  اإنجازه  يمكن  ل  العمل  وهذا 

ونقط  القوة  نقط  على  للتعرف  الكافي  الوقت 

ال�سعف. اإنه عمل المحترفين، الذين ل يتمثل 

عملهم في تطبيق نماذج نمطية م�ستوردة على 

في  فريد  هو  ما  اكت�ساف  بل  المحلي،  الواقع 

المحليين  الفاعلين  ومرافقة  الترابي  المجال 

)�سياح  اآخرين  طرف  من  اكت�سافه  يتم  لكي 

والمكانة  »العلامة«  هي  ما  م�ستثمرين(.  اأو 

كيف  ؟  بالمغرب  ال�شرقية  للجهة  الخا�سة 

نوحد اإ�ستراتيجية الترقية والترويج، لمجموع 

؟  المناطق  وهذه  المحليين  الفاعلين  هوؤلء 

كل  واأ�سالة   – تنوعها  على  نحافظ  كيف 

م�ستركة،  هوية  تحت  جمعها  مع   – واحدة 

بارزة من كل جهة في العالم ؟

والجهة  �سامبان–اأردين  جهة  اأرادت  اإذا 

ال�شرقية اأن توحد م�سائرها، فهذا هو الهدف 

فت�سويق  اأجله.  من  تتعبئا  اأن  ينبغي  الذي 

ول  للوقت  م�سيعة  لي�س  الترابي  مجالها 

اإنها  لها.  مدلول  فكرية ل  مو�سوع م�ساربة 

ال�سكان في حاجة  رافعة وعي م�سترك يوجد 

حياة  جودة  ويبنوا  اأنف�سهم  ليثمنوا  اإليه 

ومنحها  ال�سابة  الأجيال  لتثبيت  �شرورية 

لبناء م�ساريع  الأ�سا�سية  القاعدة  اإنها  الأمل. 

تفعيل  اأخيرا  اإنها  ال�سكان.  لآمال  ت�ستجيب 

للرغبة  المطابق  اللامركزية،  لم�سل�سل  فعلي 

الملكية ولروح الد�ستور الجديد.

�سغل  منا�سب  وخلق  م�ستثمرين  قدوم  اإن 

بع�س  تكفي  ول  بقرار.  تتحقق  ل  جديدة 

للتنمية  مخططات  اأو  الجبائية  التحفيزات 

لإقناع  الرباط  اأو  بباري�س  جيدا  محبوكة 

اأو  �سغيرة  ومقاولة  بالمجيء.  المقاولت 

باإمكانها  كان  اإذا  اإل  ت�ستثمر  ل  متو�سطة 

اقتنعت  اإذا  واإل  الأ�سواق،  من  ح�س�س  اأخذ 

الذي  الوحيد  الذي يحت�سنها هو  التراب  باأن 

ي�ستجيب لما تبحث عنه.

معولمة  اليوم  المبادلت  اأ�سبحت  لقد 

�شر�سا.  بالتالي  الجهات  بين  والتناف�س 

جهة  و�سعت  الو�سع،  هذا  من  وانطلاقا 

اأن  لها  تتيح  اإ�ستراتيجية  �سامبان-اأردين 

وكالتها  ا�ستطاعت  وقد  بنف�سها.  تُعرف 
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من اأجل تقدم اقت�سادي متطور

تعر�ست  �سناعية  منطقة  عا�سمة 

القت�سادية  للاأزمة  بحدة 

مجددا  تقوم  اأن  ا�ستطاعت  لل�سبعينيات،  

م�ساف  في  لت�سبح  تحول  رافعات  تجد  واأن 

الحوا�شر الكبرى الأوروبية. 

ال�سو�سيو  بحيويتها  لها  م�سهود  اليوم  ليل 

تلعب  لم  تحول  اإنه  والثقافية.  اقت�سادية  

فيه ال�سدفة اأي دور . اإنه ي�ستند على �سيا�سة 

اإرادية طويلة النف�س، ولكن اأي�سا على العن�شر 

الب�شري الذي اأظنه متميزا بالن�سبة لمنطقتنا.

بدايات النه�سة 

في الثمانينيات والت�سعينيات : 

ليل ت�سبح مفترق طرق اأوروبي

في  رئي�سيا  �سناعيا  مركزا  كانت  اأن  بعد 

غاية  اإلى  والميكانيكا  الن�سيج  مجالت 

الأزمة  في  ليل  حا�شرتنا  غرقت  ال�ستينيات، 

وارتفاع  ال�سناعات  هذه  اأفول  عن  الناتجة 

البطالة الذي �ساحبها.

جهة  �سورة  فيه  كانت  الذي  الوقت  وفي 

منكوبة اقت�ساديا واجتماعيا تفر�س نف�سها 

العمدة  انتزعها  مبادرة  اأول  اأعطت  تدريجيا، 

 : جديد  م�سير  �شرارة  موروا،  بيار  القديم 

لــيــل،

مدينـة خلاقـة ومبـادرة

مارتين اأوبري

عمدة مدينة ليل -  فرن�سا

�سخ�سية �سيا�سية عالمية مرموقة، ال�سيدة عمدة ليل، تعطي هنا اإ�ساءة تقنية، عن قرب ومن الميدان، 

حول العمل التي تقوده ل�سالح ليل. اإن تجمع مدن �سمال فرن�سا يقوم من اأنقا�سه. الذكاء، والإ�شرار، 

والعمل والقتناع هي على ما يبدو مفاتيح نجاح هذه المنطقة.

الرتقاء بليل، واإحداث العلمة، وبناءها ... الكاتبة تعطينا هنا مفاتيح عمل منهجي.

المحطة  لإقامة  التكلفة  في  الزيادات  باأن 

ذي  ا�ستثمارا  ت�سكل  �سوف  المدينة  بو�سط 

مردودية مرتفعة.

يمثل  ما  اإلى  �سك  دون  يرجع  والنت�سار، 

الترابي:  مجالنا  قوة  نقط  اإحدى  اأي�سا  اليوم 

القدرة على توحيد الطاقات واإلى تجميع كل 

وقد  واحد.  هدف  حول  المحليين  العاملين 

تاأ�س�ست جمعية ت�سم مدينة ليل، والمجموعة 

 .1988 �سنة  فيه  �شرع  الذي  النفق  بناء  وهو 

وهذا النفق كان بو�سعه اأن يحول ال�سمال اإلى 

ينبغي من  كان  ولكن  اأوروبية،  مفترق طرق 

القطار  اإقامة محطة  الح�سول على  ذلك  اأجل 

بعد  على  ولي�س  ليل  قلب  في  ال�شرعة  فائق 

مقررا في  كان  كما  كيلومترات،  زهاء ع�شرة 

وقد  الوطنية.  ال�سلطات  طرف  من  البداية 

احتاج الأمر اإلى �شراع مرير من اأجل الإقناع 

ليل،
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عا�سمة  �سفة  اأن  اعتبرتُ  البداية،  ومنذ 

اأوروبية للثقافة لي�ست هدفا في حد ذاته، ولكن 

للمدينة.  جديدة  ثقافية  لتنمية  بداية  نقطة 

المنا�سبة،  بهذه  النطلاقة،  اأعطينا  وقد 

ولإعادة  الح�شرية  للتهيئة  حقيقي  لبرنامج 

العتبار للتراث، مكن، في نف�س الوقت بفرن�سا 

وببلجيكا، من توفير تجهيزات ثقافية جديدة. 

وهكذا، فاإن »الفرز البريدي«، )Tri Postal( وهو 

الف�ساء الموجه في البداية لفرز البريد والذي 

كان مقررا هدمه، تم تجديده وا�ستقبل، طوال 

 12 اإحداث  تم  كما  تظاهرات.  عدة   ،2004

»Maisons folies«، وهي مجموعة من الأماكن 

وغالبا  قديمة  بم�سانع  المقامة  الثقافية 

الثقافة في  اأجل جعل  من  �سعبية،  اأحياء  في 

تمت  وقد   : مكان  كل  وفي  الجميع  متناول 

ت�ستقبل  مازالت  وهي  الف�ساءات  هذه  اإدامة 

اليوم عدة تظاهرات مجانية.

هناك محرك اآخر لترابنا، هو حيوية �ساكنتنا. 

منهج  تفعيل  باختيار  ذلك  اأو�سحنا  ولقد 

»�سفير«.  اإن�ساء و�سع  �سيما  عبر  ت�ساركي ل 

وقد تطوع اأزيد من 000 17 �سخ�سا من �سكان 

الجهة لي�سبحوا �سفراء لليل 2004 والم�ساركة 

تمثلت  وقد  الأحداث.  من  العديد  اإعداد  في 

في   2004 لليل  الكبرى  النجاحات  اإحدى 

�ساكنتها  لدى  ليل  ل�سورة  العميق  التحويل 

بمنحهم فخرا حقيقيا. لقد �سعروا باأننا مدينة 

تطورت  وقد  ثقافية.  جهة،  اأو�سع  وب�سكل 

�ساحة الجنرال دو كول : ل كران بلا�س

�سلوكاتهم ب�سكل خارق للعادة اتجاه الثقافة، 

وقد  فاأكثر،  اأكثر  يحبونها  اأ�سبحوا  التي 

اأ�سبحوا اأح�سن �سفراء لجهتنا في الخارج.

نجاحا  �سكلت  ليل  فاإن  الجميع،  وبراأي 

الأوروبية  العوا�سم  تاريخ  في  م�سبوق  غير 

 2  500 تنظيم  تم  المجموع،  وفي  للثقافة. 

ليل  زار  وقد  الحا�شرة  مجموع  في  تظاهرة 

اأن  ا�ستطعنا  وقد  زائر.  ملايين   9 من  اأزيد 

نظهر الطاقة الهائلة الخلاقة لترابنا، و�سباب 

وحداثة �ساكنتها التي حولت �سورة المدينة.

من  اأبعد  ما  اإلى  التجربة  تمديد  قررنا  وقد 

»ليل  مهرجان  بخلق  المحققة  التجهيزات 

3000« المنظم طوال 3 اأ�سهر كل ثلاث �سنوات 

 ،2006 �سنة  اختياره. في  يتم  حول مو�سوع 

ا�سم  عليها  اأطلق  التي  الأولى  الدورة  كانت 

للهند.  مخ�س�سة   )Bombaysers de Lille(

تهم  كانت   »XXL »اأوروبا   2009 ودورة 

العجيبة«  »ليل   2012 وفي  المو�سعة.  اأوروبا 

اكت�ساف  من  ال�سكان  مكنت   »Lille Fantastic«

الطبيعة.  فوق  ما  ومو�سوع  مدينتهم   خفايا 

الأحداث  هذه  من  واحدة  كل  جلبت  وقد 

جديد  تجهيز  وهناك  زائر.  مليون  من  اأزيد 

�سوفور  �سان  محطة  في  يتمثل  اآخر   ثقافي 

)Saint Sauveur(، وهي محطة قديمة للب�سائع 

حولناها اإلى ف�ساء ثقافي عائلي للقرب، راأى 

كبيرا  نجاحا  ويعرف   2009 دورة  في  النور 

»لم�سة  اأبرزت  الثقافية  الدينامية  وهذه  جدا. 

لها  م�سهود  اأ�سبح  ومهارة  حقيقية  لِيلِية« 

الح�شرية، والمحافظة، والجهة واأرباب العمل 

المحليين، للدفاع عن هذه الفكرة ومكنت من 

بناء خطاب م�سترك حول تنمية الحا�شرة.

ال�شرعة  فائق  القطار  و�سول  ترجم  لقد 

بنجاح  بدايته،  منذ   ،1993 �سنة  ليل  لو�سط 

قلب  في  والتموقع  الولوج  مكن  وقد  وا�سح. 

تثمين  اإعادة  من  اأوروبية  �سككية  �سبكة 

من  دقيقية   30 بعد  على  لت�سبح  ليل  موقع 

وب�سع  باري�س  من  و�ساعة  وبروك�سيل،  لندن 

هي  وهذه  واأم�ستردام.  كولونيا  من  �ساعات 

المنطقة  عن  فيها  نتحدث  بداأنا  التي  الفترة 

الأوروبية. وانطلاقا من اإقامة المحطة، بداأت 

هذه  حول  للاأعمال  جديد  حي  روؤية  تتطور 

القت�ساديين.  الفاعلين  ل�ستقطاب  المحطة، 

رمز  اأح�سن  اليوم  هي   )Euralille( واأوراليل 

للتحول القت�سادي لحا�شرتنا. ونحن اليوم 

ن�شرع في المرحلة الثالثة من تنمية هذا الحي 

الذي ي�سم اليوم قطاعات �سكنية اإيكولوجية.

تنظيم الأحداث والثقافة كاأداة 

لإعادة حيوية ح�شرية م�ستدامة 

يتوجب  كان  الأولى،  المراحل  هذه  قطع  بعد 

الجماعية  الدينامية  لهذه  جديد  نف�س  اإعطاء 

على  الحا�شرة  اإ�سعاع  بث  في  للا�ستمرار 

الم�ستوى العالمي. وقد حدث ذلك عبر الفكرة 

ليل  لجنة  باإن�ساء   ،1992 �سنة  »المجنونة«، 

الكبرى لتقديم تر�سيح مدينتنا لتنظيم الألعاب 

2004. وهذه اللجنة مازالت قائمة  الولمبية 

و�سبكات  مقاولت  توحد  هذا،  يومنا  اإلى 

بن�ساط  للقيام  المدني  المجتمع  من  مختلفة 

وجاذبية  اإ�سعاع  لفائدة  م�ستمر  ترويجي 

كمدينة  ليون  �سد  اختيارها  وبعد  التراب. 

الثاني.  الدور  فرن�سية مر�سحة، ف�سلت ليل في 

الحما�س  نترك  اأن  نرد  لم  ولكن  نتاأهل،  لم 

ال�سعبي الذي اأثاره هذا التر�سيح يذهب �سدى. 

فانطلاقا من هذه الطاقة الجميلة برزت فكرة  

للثقافة ليل  اأوروبية  التر�سيح بر�سم عا�سمة 

2004. ولذلك، فقد اعددنا »كوكتيلا« طموحا 

على مجموع الحا�شرة، من الجانبين الإثنين 

للثقافة  مدينة  اأول  ليل  كانت  وقد  للحدود: 

تمتد على مجموع منطقة اأورو جهوية. 
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الأهم منذ ) اأوراليل( ومنطقة امتياز بالن�سبة 

بو�سائط  المرتبطة  والأن�سطة  المجدد  للن�سيج 

الت�سال ؛

مخ�س�س   ،»Euratechnologies«  • 

للتكنولوجيات الجديدة ؛

بين  ناجح  حلف  وهو   ،»Eurasanté«  •
والمقاولت  الطبي  والبحث  التعليم، 

حول  اأحدث  ال�سحة،  قطاع  في  المتخ�س�سة 

المركز الإ�ست�سفائي الجهوي الجامعي.

تهيئتها  بت�سهيل  المواقع  هذه  ندعم  ونحن 

وبتنمية بنى تحتية ل�سالح المقاولت. وهي 

وقطاع  الجغرافي  الموقع  حيث  من  متكاملة 

الن�ساط. ومنذ قليل، اأعطينا النطلاقة لعلامة 

بعد  على  موؤكدين   »Lille’s« للتراب  جديدة 

هذه الحا�شرة العالمية. ولكي نلخ�س ب�سكل 

مو�سوعاتي كل مميزات حا�شرتنا، فاإن هذه 

العلامة تتفرع في ليل فنون، وليل للريا�سة، 

وليل لل�سياحة، وليل روؤية بالن�سبة للابتكار، 

الخ.

لنمر   ،1980 منذ  طويلة  طريقا  قطعنا  لقد 

من مجال ترابي في اأزمة اإلى و�سع حا�شرة 

هي  النتيجة  وهذه  وم�سعة.  جذابة  اأوروبية 

اأي�سا،  ولكن  يخفت.  ل  �سيا�سي  اإ�شرار  ثمرة 

الحية  القوى  كل  طرف  من  ورغبة  قدرة 

للمدينة للنظر مجتمعة نحو الم�ستقبل وللخلق 

والبتكار. 

على  قدرتنا  مكنتنا  وقد  التراب.  جاذبية 

حول  القت�ساديين  المتدخلين  كل  تنظيم 

من  القت�سادية  للتنمية  جهوي  ت�سميم 

التوفر على اأدوات ناجعة وفعالة، كـ »الف�ساء 

الدولي«، وهو المكان الوحيد الذي يجمع كل 

التراب  ترويج  بمواكبة  المكلفة  الموؤ�س�سات 

والرتقاء به على ال�سعيد العالمي.

اأ�سا�س  على  الجهوية  الدينامية  دعمنا  لقد 

مجمعات مع اأقطاب للتنمية، تجمع مقاولت 

عمومية  تكوين  وموؤ�س�سات  اأبحاث  ومراكز 

 ،)Lille Métropole( متربول  وليل  وخا�سة. 

 1967 �سنة  اأحدثت  بينجماعية  بنية  وهي 

اأقطاب   5 تدعم  ترابية،  جماعة   85 وتغطي 

منحتها الدولة علامة الجودة :

 • »I-Trans«، قطب ذو �سبغة دولية، في مجال 

النقل ال�سككي ؛

 • »Up -tex«، قطب الن�سيج والألب�سة ؛

 • »NSL« ) التغذية – ال�سحة – تمديد الحياة( ؛

 • »MAUD« حول البحث في مواد جديدة ذات 

ا�ستعمال منزلي ؛

 • »Picom«، ل�سناعات التجارة.

كما تم، على �سعيد الحا�شرة، ت�سجيع اإن�ساء 

مواقع للامتياز على �ساكلة »Euralille«  كـ :

بورن«  »لهــوت  لـ  التـكـنـولـوجـي  »الحـي   •
)Haute Borne(، من اأجل البحث الأ�سا�سي ؛

 • »l’Union«، وهو م�شروع للتجديد الح�شري 

 اأوراليل : حي الأعمال الثالث بفرن�سا

عالميا اإلى حد اأننا ن�ستقبل العديد من الوفود 

ونحن  النجاح.  هذا  اأ�شرار  لكت�ساف  القادمة 

الـذي،   ،2016 الأورو  تنظيم  في  حاليا  نفكر 

 50  000 ب�سـعــة  الكـبيـر  الملعـب  بنـاء  عــبر 

 )Villeneuve d’Ascq( دا�سك  فيلنوف  في  مقعد 

بدوره  �سيحدث  الح�شري،  التجمع  �سـرق  في 

دينامية نريد اأن نفتحها ب�سكل خا�س لل�سباب.

التحولت الح�شرية والختلاط الجتماعي

يتعزز هذا التغيير في �سورة المدينة بالتحول 

مدينة  يُظهر  الذي  والقت�سادي  الح�شري 

اأكثر ا�ستدامة وتجديدا. فالف�ساءات ال�سناعية 

ال�سابقة الفارغة تحول اإلى اأحياء اإيكولوجية، 

تدمج الختلاط الجتماعي الذي يتم تفعيله 

ل  فنحن  بليل.  عقود  عدة  منذ  انقطاع  دون 

اأو  الف�سل  م�سكل  من  القول  �سح  اإذا  ن�سكو 

المدن  �سواحي  ت�سهدها  التي  الكيتوهات 

الكبرى الفرن�سية. 

العي�س  بو�سعها  عائلة  كل  اأن  نعتبر  نحن 

لذا،  لحاجياتها.  ملائم  �سكن  في  بالمدينة 

من   30% من  اأدنى  حد  فر�س  نوا�سل  فاإننا 

التي  العمليات  كل  في  الجتماعية  الم�ساكن 

القانون  اأن  حين  في  م�سكنا،   17 تتجاوز 

الفرن�سي ل ين�س اإل على ح�سة 20%.

م�سكنا   2  300 بناء  يتم  اأن  المبرمج  ومن 

ي�سجع  واأن   2014 غاية  اإلى  اجتماعيا 

طورنا  اأن  �سبق  وقد  ال�سكن.  على  الح�سول 

اأ�سناف  الم�سترك، حيث كل  للعي�س  فنا  بليل 

من  روح  �سمن  وتلتقي  تتعاي�س  المجتمع 

التقا�سم والت�سامح.

دينامية �ساملة اإيجابية 

في خدمة التنمية

الخلاقة  الجديدة  ال�سورة  �ساهمت  لقد 

لقطاعات  حيوية  اإعطاء  في  للمدينة 

اقت�سادية كال�سحة، والتجارة اللكترونية اأو 

تكنولوجيات التوا�سل. وقد مكنتنا ج�سارتنا 

لكن  الم�ستثمرين،  من  عدد  ا�ستقطاب  من 

في  حا�سما  اأخرى  مرة  كان  الب�شري  المكون 
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بين الريا�سات المف�سلة لدى و�سائل 

جاذبية  مدى  قيا�س  اليوم،  الإعلام 

المدن. وبالن�سبة لهذه الأخيرة، فالأمر يتعلق 

مختلف  في  متقدمة  مراكز  باحتلال  عموما 

لجلب  عنها  الحديث  يتم  وباأن  الترتيبات 

التفريق  هي  وال�سعوبة  والمواهب.  الأن�سطة 

الحقيقية  والجاذبية  الإعلامي  التواجد  بين 

لمدينة اأو لمجال ترابي.

بخ�سو�س  التفكير  �شرورة  تبرز  هنا  ومن 

اأدواته  مازالت  حقل  وهو  الترابي،  الت�سويق 

من  العديد  يترك  مما  محدودة،  النوعية 

المدن  واإنعا�س  ترقية  مجال  في  الم�سوؤولين 

في بحث متوا�سل عن ال�سيغة الرابحة.

تبيع  كيف  تعرف  اأن  المدن  على  �سك،  دون 

نف�سها !  وهذه لي�ست في الواقع ظاهرة جديدة، 

والخدمات،  وال�سلع  العمل،  اأ�سواق  حرية  لأن 

ب�سورتها«.  »العناية  على  المدن  دائما  حثت 

التي  القت�سادية،  الم�سل�سلات  ت�شريع  لكن 

اأ�سبحت حاليا في حالة مناف�سة على ال�سعيد 

باأدوات  التزود  اإلى  المدن  دفعت  العالمي، 

جديدة ترمي اإلى الزيادة في جاذبيتها. وهذه 

اتجاه  فقط  تمار�س  اأن  ينبغي  ل  الجاذبية 

تـ�سـويــق تـرابــي

للجـهـة الـ�سـرقـيــة

ب�سفته وتجربته، فالكاتب موؤهل لمعرفة العديد من اأ�سكال ترقية واإنعا�ص المدن والجهات بالعالم. 

ففي غياب اإ�ستراتيجية ت�سويقية، يبقى التوا�سل حول الموؤهلت والميزات بديل ثانويا نوده موؤقتا.

وعلى »الم�سيرين المحليين« اأن يفكروا في ت�سويق ترابي واأن ينجحوا في توحيد الجهود حولها.

 اإنه دون �سك رهان بالن�سبة لجهات المغرب في اإطار المعطيات الد�ستورية الجديدة.

مالية  وموارد  لل�سكان  ال�سغل  اأ�سا�سي  ب�سكل 

»ال�سوق  هذه  في  القوة  ومعادلة  للبلديات. 

الحرة« حيث تلتقي المدن والمقاولت، توجد 

فاإن  وبالتالي،  المقاولت.  �سالح  في  اليوم 

على  قدرتها  بتنمية  المطالبة  هي  المدن 

المقاولت،  اتجاه  الإغراء،  اأو  الجتذاب، 

والموؤ�س�سات الإقت�سادية المتحركة. فاإذا كان 

المتياز المقارن لمقاولة ما يوجد في التراب 

ذو  اأي�سا  هو  التراب  فاإن  فيه،  توجد  التي 

جاذبية ا�ستنادا على المقاولت التي ترويه.

بعين  اأخدها  ينبغي  اأخرى  عنا�شر  هناك 

ترابية ل يمكن  اأداء جماعة  العتبار: عوامل 

لمقاولة.  بالن�سبة  المطلوبة  نف�سها  تكون  اأن 

كما  له،  مدلول  ل  للمدينة،  بالن�سبة  فالربح 

المحددة:  غير  الكمية  للتنمية  بالن�سبة  الأمر 

غير  نموا  تمنع  للتراب  الجغرافية  الحدود 

اأ�سا�سية  بالتالي  النوعية  والتنمية  محدود. 

اأ�سخا�س،  بين  )�سواء  المحلية  والتناف�سات 

موؤ�س�سات، مجالت ترابية، اأحزاب �سيا�سية اأو 

جمعيات،...( هي معوقات لتحديد اإ�ستراتيجية 

المقاولت  فممثلو  للت�سويق.  من�سجمة 

الحيرة  من  حالة  في  اأنف�سهم  غالبا  يوجدون 

اأمام ت�شرفات الفاعلين بالجماعات المحلية.

ال�ساكنة  اتجاه  اأي�سا  ولكن  محتملين،  زبائن 

القائمة  القت�سادية  الأن�سطة  اأو  المحلية 

في  ي�سكل  الجاذبية  عن  البحث  وهذا  محليا. 

الواقع ال�سق الرئي�سي لمنهج اأكثر �سمولية، ذو 

طابع متعدد الأبعاد، ومدعوم اأ�سا�سا بفكرتين 

رئي�سيتين، نو�سحهما فيما يلي.

الت�سويق الترابي والت�سيير البلدي : 

العمدة كم�سير

الملمو�سة  النجازات  الترابي  الت�سويق  يُبرز 

»اإطلاعا«  اأكثر  روؤية  لإعطاء  بلدي،  لفريق 

المنتخبين  لتزويد  اأي�سا  ولكن  الواقع،  على 

والتقنيين، القدامى والجدد، بالمعطيات التي 

ويتطور  اإ�ستراتيجية.  عليها  يبنون  �سوف 

مفهوم مهمة العمدة بالتالي من و�سع قا�س 

اأو حاكم داخلي نحو و�سع م�سير منفتح على 

الخارج.

المقاولت والمدن، م�سير مرتبط

اإن الم�سوؤولين الترابيين مقتنعون اأكثر فاأكثر 

وتنمية  اإقامة  عبر  تمر  المحلية  التنمية  باأن 

توفر  فالمقاولت  ترابهم.  على  المقاولت 

من

مي�سال �سودار�سكي�س

كاتب عام الجمعية الدولية للعلامات الم�سجلة

   INTA - AIVN   والموؤ�س�سة الاأمريكية الدولية للتجارة
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مجال  في  حقيقية  اإ�ستراتيجية  غياب  وفي 

الت�سويق، يمكن جرد اأهم موؤهلات  التراب من 

اأجل اجتذاب المقاولت :

الموا�سلات  لطرق  بالن�سبة  الو�سعية   •
)ال�سبكات الطرقية وال�سككية( ؛

• البيئة العلمية والفكرية )جامعة، مختبرات 
للبحث...( ؛

• تثمين خ�سو�سيات الموارد الطبيعية،
اأو  المنطقة  القرب،  )نقط  الجغرافي  الموقع 

المناخ( ؛

الحــيـــاة،  اإطــار 

الح�شرية  البيئة 

والجهوية ؛

الــمــقــــاولت   •
»القاطرة« ؛ 

التـجــهــيــزات   •
يـــــة  لــحــ�ســـر ا

الــجـــهـــويـــة  اأو 

 ، ت ا ر مطــــــــــــا (

طـرق،  مــوانـــئ، 

موؤتمرات،  ق�ســر 

فنادق، الخ.( ؛

المدينة  �سورة   •
لــــدى  والتـــراب 

واأي�سا  ال�سكان، 

اأ�سحــاب  لــــدى 

الجهويين  القرار 

طـــنــيــيــن  لـو ا و

الم�ستـــوى  وعلى 

الدولي ؛

تــــنــــظـــيـــــم   •
 ، ل �سـتـقــبـــــا ل ا

المبذولة  والمجهودات  المقدمة،  والخدمات 

بالن�سبة  جاذبية  ذات  المدينة  لجعل 

للمقاولت.

عليها  تتوفر  الموؤهلات  من  مجموعة  اإنها 

اأحد  ترابها  من  تجعل  والتي  ال�شرقية  الجهة 

الأبي�س  البحر  بمنطقة  الجذب  نقط  اأهم 

المتو�سط.

كيانا  حاليا  المدينة  اأ�سبحت  لقد  واأخيرا، 

لأنها  م�ستقبله،  اأعباء  تحمل  على  قادرا 

مما  الوطنية  للموؤ�س�سات  تبعية  اأقل  اأ�سحت 

وقت  حان  وقد  ال�سابق.  في  الأمر  عليه  كان 

الت�سويق  فيه  ي�سكل  الذي  الترابي«  »الت�سيير 

بعدا اأ�سا�سا.

ومن الواجب اأخذ بع�س الحتياطات : فهدف 

زبائن  اإفهام  هو  الت�سويق  ميدان  في  العمل 

ي�ساوي  ل  الكل  باأن  محددين  محتملين 

لوحظ  ما  يوؤكد  العر�س، مما  الكل، من حيث 

الــطــلــب  بــاأن 

اأكــثــر  يـتـمــيـــز 

بـغـيـاب  فـاأكـثـر 

 . م نــ�ســــجـــــا ل ا

ب  غـــــــيـــــــا و

م  نـــ�ســـجـــــا ل ا

الــعــرو�س  فـــي 

ت  لــطــلــبــــا ا و

انـطلاقـا  يـبــنـى 

مـــنـــهـــج  مــــن 

تـقـطيعـي  اإرادي 

التـي  وتـموقعي، 

المـفـاهـيـم  تـعـد 

�ســـيــــة  �ســـا لأ ا

للت�سويق.

يـطـرح  اأن  يمـكـن 

 : اأي�سا  اآخر  ت�ساوؤل 

جــاذبــيـــة  هــل 

محليـة  مجموعة 

ح�سـريـة  ثـمـرة 

الم�سوؤولين  لعمل 

لمـنـتـخــبـيـن  ا و

المحليين ؟

لت�سيير  حقيقية  خ�سو�سية  الزمني  والبعد 

هو  لي�س  الوقت  ومقيا�س   : الترابية  الجماعات 

القيا�س  وحدة  يظل  والعقد  المقاولت.  مقيا�س 

التوا�سل في مجال  اأن  ولو  التعمير،  في مجال 

الأ�سياء  باأن  ن�سعر  يجعلنا  اأن  يمكن  الت�سويق 

تجري ب�شرعة اأكثر. واإذا اعتبرنا اأن مدة النتداب 

التقنيين  اأو  الموظفين  وحركية  النتخابي، 

المجازفة  فمن  القرار،  بنى  وتعقيد  المحليين، 

قيا�س نتائج عمل الم�سوؤولين الموجودين. 

وجود  في  التفكير   : تجنبه  ينبغي  اآخر  خطاأ 

بنموذج  الأمر  تعلق  �سواء  مرجعي،  نموذج 

مركز  نموذج  اأو  المندمج،  الأن�سطة  ف�ساء 

اأو نموذج م�شروع  الأعمال في عمارة ذكية، 

على  ثقافي  رائد،  م�شروع  اأو  كبير  ح�شري 

وهذه  ا�ستثنائي.  حدث  اأو  التف�سيل،  وجه 

في  المح�سورة  المدن،  لإ�ستراتيجية  الروؤية 

المحاكاة  اقتراح  تتمثل في  تعبيراتها،  اأب�سط 

ال�سبيل  وهذه  الأداء.  لرفع  ممكنة  كو�سيلة 

الإ�ستراتيجية »اأنا اأي�سا« )me too( هي بمثابة 

فر�س  رائد  اإلى  وبالخ�سوع  بالف�سل  اعتراف 

فقط في  تتمثل  ل  المدن  واإ�ستراتيجية  نف�سه. 

الأخرى  التوا�سل. فالأبعاد  اأعمال في مجال 

والمتناف�سون(  العر�س،  )ال�سوق،  للت�سويق 

حول  النقا�س  في  لها  التطرق  يتم  اأن  ينبغي 

المحلية.  الإقت�سادية  التنمية  اأداء  نتائج 

اإنه  المناف�سة،  ي�سحذ  ل  الترابي  والت�سويق 

ي�سمح بال�ستغال على تمييز وتنويع العر�س 

الترابي.

وجدة : جذابة اأي�سا باإطار عي�سها، التاريخي اأو الحديث 
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من م�شروع اأوروبي اإلى موؤ�س�سة

جهوية قوية ون�سيطة

  Investment Network للا�ستثمار  اأنيما  �سبكة 

ANIMA هي اأر�سية متعددة البلدان في خدمة 

 .
)1(

المتو�سطية بالمنطقة  الإقت�سادية  التنمية 

 2007 اإلى   2002 من  البنية  هذه  اأمنت  وقد 

الأوروبي  للاتحاد  اأ�سا�سية  مبادرة  انطلاقة 

الأجنبية  المبا�شرة  ال�ستثمارات  لتنمية 

م�سماة  )منطقة  �شريكة،  دولة   12 نحو 

اأنيما  تكن  لم  تركيا(.  اإلى  المغرب  من   ،MED

الفرن�سية  الوكالة  ت�سيره  م�شروعا  اإل  حينها 

مع  بفرن�سا(  )ا�ستثمر  الدولية  للا�ستثمارات 

�سلف  ال�ستثمارات،  )مديرية  مغاربة  �شركاء 

الوكالة المغربية لتنمية ال�ستثمارات الحالية( 

واإيطاليين )معهد التجارة الخارجية(. 

من  جمعية  خلق  تم   ،2006 منت�سف  ومنذ 

بالأ�سا�س  وهي  موؤ�س�سا،  �شريكا   18 طرف 

وكالت لإنعا�س ال�ستثمار بحو�س المتو�سط. 

تعتبر  الم�ستفيدة  الدول  غالبية  كانت  وقد 

التكوين  بموا�سلة  تربحه  ما  بالفعل  لها  اأن 

ب�سكل جماعي وباإنعا�س موقع البحر الأبي�س 

 2000 – الذي كان يوجد في بداية  المتو�سط 

الجاذبية  حيث  من  جدا  متخلفة  و�سعية  في 

الإجمالي. وفر�سة  ال�سعيد  القت�سادية على 

منا�سبة  ظرفية  في  التدخل  في  كانت  اأنيما 

كانت  حيث  الجنوبية،  المتو�سطية  للدول 

)تركيا،  القدوة  تمثل  ال�ساعدة  الدول  بع�س 

النعـا�ش القت�سـادي والت�سويـق التـرابـي

بالبـحـر الأبـيـ�ش الـمـتـو�سـط 

)ANIMA( تجربـة �سـبـكـة انـيـمـا

لقد دامت التجربة فترة برنامج اأوروبي، لكنها كانت مثمرة. لقد انطلقت تحت �سم�ص الإزدهار العالمي، 

وهي تنتهي تحت اأمطار الأزمات. كيف نحلل النتائج ؟ كيف نمددها ؟ اأي مكان للت�سويق والإنعا�ص ؟

عنا�شر للجواب.

الإيكولوجي(،  البناء  اأو  والن�سيج  )كال�سينما، 

وربط ال�سلة بين المقاولين – غرف التجارة 

اأجل  من  عمومية،  وكالت   – وال�سناعة 

اأخرى(  )مرة  والتكوين  الم�ساريع،  ا�ستقبال 

لكل العاملين في اإحداث الأن�سطة.

في  فاأكثر  اأكثر  اأنيما  تتدخل   ،2008 ومنذ 

ال�شركات  ودعم  المقاولتية،  المبادرة  مجال 

)MedVentures)3 الذي ي�سهل 
ال�سغرى )م�شروع 

التنمية الدولية للمقاولت ال�سغرى بالجنوب( 

 ،  FARO)4(
مثلا  ال�سغرى  المقاولت  وتمويل 

وهو �سندوق للاتحاد من اأجل المتو�سط لدعم 

كما  الجنوب.  بلدان  نحو  الجدد  الم�ستثمرين 

لبع�س  الملمو�سة  التنمية  في  اأنيما  ت�ساهم 

م�شروع مثلا،  الحليبية  )المنتجات   ال�سلا�سل 

وعولمة  البتكار  دعم  وفي   ،Lactimed)5(

)م�شروع  والمتو�سطة  ال�سغرى  المقاولت 

 EuroMed@Change)7(
و    Medibtikar)6(

)م�شروع المهاجرة  الجاليات  تعبئة   وفي 

 MedGeneration(، دون اإغفال تنويع جغرافي 

.)East-invest م�شروع(

التركيز على التكوين

على امتداد عقد من الزمن، تمكنت �سبكة اأنيما 

الإقت�سادية  للتنمية  منظمات  تكوين  من 

تنمية  وكالت  وال�سناعة،  التجارة  )غرف 

ال�ستثمار، الخ(، وتزويدها باأدوات �شرورية 

اإقت�سادية،  )يقظة  الجهوي  ال�سعيد  على 

لنبقى في المنطقة(، وحيث بداأت تظهر رغبة 

العربية.  الدول  في  اقت�سادية  اإ�سلاحات  في 

النتائج  كانت  الم�ساعد،  ال�سياق  هذا  وفي 

اإيجابية  للغاية بين 2002 و 2010 :    

الأجنبية  المبا�شرة  الإ�ستثمارات  انتقلت   •
اإلى   10 من   ،MED منطقة  اإلى  تدخل  التي 

حوالي 35 اإلى 40 مليار دولر اأمريكي �سنويا ؛

• ت�ساعفت �شراكات المقاولت ثلاث مرات ؛
التي  ال�ستثمارات  ت�ساعف عدد �سناديق   •

ت�ستهدف الجهة اأكثر من مرتين.

ب�شرعة  للا�ستثمار  اأنيما  �سبكة  انطلقت  وقد 

الخدمات  �سوق  في   ،2006 �سنة  اإحداثها  منذ 

بتمويلات  الإقت�سادية،  التنمية  لوكالت 

  2008 من  بالخ�سو�س  قادت  وقد  اأوروبية. 

»Med)2(
اإلـى 2011، بـرنـامـج »ا�سـتـثـمـر فــي 

ي�سجع  كان  والذي  اأورو(  مليون   12(
ال�ستثمارات و�شراكات المقاولت على ال�سفة 

دول   9( المتو�سط  الأبي�س  للبحر  الجنوبية 

معنية، من المغرب اإلى �سوريا(. فحقل التدخل 

و�سبكة  ال�شراكات تو�سعت اإذا، حيث اأن اأنيما 

بالخ�سو�س  يجمع  اقت�ساديا  تحالفا  قادت 

 )Business-Med( مقاولت   اتحادات 

 Eurochambres( وال�سناعة،  التجارة  وغرف 

 Invest in Med برنامج  كان  وقد   .)ASCAME

خم�سين  لزهاء  الإنطلاقة  باإعطاء  ناجحا، 

واعدة  متو�سطية  �سلا�سل  حول  مبادرة 

بينيدكت دو�سان- لوران

م�ست�سار علمي لـ اأنيما

)مندوب عام �سابق لغاية 2010(
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الموا�سيع  حول  عموما(  )الأوروبية  التجربة 

الأكثر تقدما )التجمعات، الذكاء الإقت�سادي، 

بناء  للمقاولة،  الإجتماعية  الم�سوؤولية 

الخ.(  والمدمجة،  الم�ستدامة  التنمية  ال�سورة، 

حتى ت�ستفيد منها وكالت اإنعا�س ال�ستثمار 

للجنوب. وعلى هذا ال�سعيد، فقد قبلت وكالت 

»ا�ستثمر  كـ  لل�سمال،  ال�ستثمار  اإنعا�س 

الأوروبية،  اأو  الجهوية  مثيلاتها  اأو  بفرن�سا« 

اللعبة، وك�سفت عن و�سفاتها الداخلية...

في البداية، جاذبية غير كافية

لدول  ال�سيئ  للاأداء  الأولية  الملاحظة  بعد 

ال�ستثمارات  ل�ستقطاب  المتو�سط  جنوب 

المبا�شرة الخارجية - بحوالي %4 من �سكان 

العالم، فهي ل ت�ستقطب �سوى حوالي %1 من 

ال�ستثمارات المبا�شرة الخارجية-، بداأ فريق 

اأنيما منذ 2003 بمحاولة تقديم اأجوبة، طبعا 

المعنية.  والوكالت  الحكومات  مع  بات�سال 

وهذا النق�س في الجاذبية كان مرتبطا :

التجارب...(  ال�ستفادة من  مرا�سد، درا�سات، 

)عبر  الجهة  �سورة  تغيير  في  والم�ساهمة 

ولقاءات  ال�ستثمار«،  »قمة  نوع  من  اأحداث 

وخلق  متنقلة،  ومعار�س  اأعمال،  رجال  بين 

النتائج  واإ�سدار  الويب،  مواقع  وتح�سين 

اأدلة  مجموعة  تطوير  تم  وقد  الخ.(.  ال�سنوية، 

الأوروبيين،  وخا�سة  للم�ستثمرين،  تظهر 

جديدة،  حدودا  يمثل  المتو�سط  جنوب  باأن 

ويتوفر  ال�سمال،  مع  التعاون  على  مفتوحة 

على موؤهلات متكاملة للغاية )يد عاملة غير 

مكلفة وجيدة، ناطقة بالفرن�سية والنجليزية، 

وقرب من الأ�سواق الأوروبية، وموارد طاقية، 

ومواقع  �سيافة،  وح�سن  وطق�س  و�سم�س، 

رائعة، الخ(.

اإحداث  اأنيما  واكبت  الأحيان،  بع�س  وفي 

الإ�ستثمار )قبر�س، �سوريا،  وكالت لإنعا�س 

تركيا(. وقد قدِم متعاونون من عدد من الدول 

للعمل  مر�سيليا  اإلى  تون�س(  م�شر،  )المغرب، 

مع فريق اأنيما للح�سول بالتالي على مناهج 

مرارا  اأنيما  جندت  المقابل،  وفي  ومهارات. 

بالجنوب،  التقنية  للم�ساعدة  لمهام  خبراء 

على موا�سيع دقيقة وملمو�سة )اإعادة هيكلة 

موقعها  واإقامة  ال�ستثمار  لإنعا�س  وكالة 

ال�ستثمار  التحفيز على  برنامج  الويب،  على 

لفائدة الجاليات، الخ(.

مثلت  المعارف  ونقل  التكوين  فاإن  وعموما، 

ندوة  مئة  زهاء  تنظيم  تم  وقد  الن�ساط.  قلب 

دول  وخم�سة  المتو�سط  في  اأيام   3( تكوينية 

م�ساهمة  خلقت  وقد  المتو�سط(.  في  مختلفة 

مبنية  حقيقية  م�ساريع  وتركيب  الم�ساركين 

مهنيي  من  مجموعة  ملمو�سة،  حالت  على 

ال�ستقطاب و�ساعفت المبادلت بين النظراء. 

اإيجابيين  كانا  التحفيز  وهذا  التق�سيم  وهذا 

لآخر،  بلد  من  منقولة  غالبا  حلول   : للغاية 

الملاحظة  بال�سعوبات  متعلق  وجانب 

اإبداع  وبزوغ  الدول...(،  اأغلب  بين  )م�ستركة 

متو�سطي مميز لتكييف ال�سلوكات الجيدة.

في  ما  اأف�سل  ل�ستعمال  اأنيما  �سعت  وقد 

المخطط الأزرق : مركب مازاكان )500 غرفة، كازينو، كولف، �سبا( على م�ساحة 500 هكتار قرب الجديدة. 

نمودج للمركبات ال�سياحية العملاقة، وهو ا�ستثمار �سخم لمجموعة كرتزنر
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مهن دولية للبحر الأبي�س المتو�سط، مجالت 

نوعية واعدة.

وقد نبعت هذه المقاربة من ملاحظة مزدوجة :

• منطقة البحر الأبي�ص المتو�سط )الجنوبية( 
هي ف�ساء اقت�سادي و�سيط.

فهي ل تتوفر ل على اأحجام )�ساكنة، �سوق( 

جدا  المنخف�سة  الكلفة  م�ستوى  على  ول 

لبع�س الدول الأ�سيوية. فبا�ستثناء ال�سياحة، 

فهي  والفلاحة،  والبتروكيماويات  والطاقة 

ل تتوفر على قطاع له امتياز مقارن وا�سح 

و�سناعتها جد متو�سطة، فلا هي بال�سناعة 

المتطورة ول هي بال�سناعة ال�سعيفة )والأمر 

الطيران(.  ل�سناعة  بالن�سبة  مثلا،  يختلف 

اأي رائد �سناعي عالمي،  وهي ل تتوفر على 

�سنة  في   .)Orascom( اأورا�سكوم  با�ستثناء 

بنك   500 الـ  �سمن  واحد  بنك  نف  �سُ  ،2012
ترتيب  بنك،  وفا  )التجاري  عالميا  الأولى 

.)BrandFinance

• منطقة المتو�سط ل يمكن بالتالي اأن تكون 
مثل ال�سين، م�سنع العالم.

على  تلعب  اأن  اإل  يمكنها  ل  المنطقة  هذه 

للن�سيج،  بالن�سبة  مثلا،  الذاتية.  امتيازاتها 

لي�س بو�سعها مناف�سة اآ�سيا لإنتاج القم�سان 

المقابل،  في  واحد.  اأورو  بـ  الق�سيرة  الفوقية 

بف�سل قربها )اللوج�ستيك واللغة(، فباإمكانها 

اأن ت�سبح مناف�سة بالن�سبة للت�سويق الق�سير 

الألب�سة مرتبطة  )اإنتاج �سل�سلات �سغيرة من 

الق�سيرة  المو�سة  اأو  الفورية،  بالمو�سة 

.)short-fashion(

�سبعة مهن عالمية لحو�س المتو�سط

1- الإقت�ساد الأخ�شر : الإقت�ساد في الطاقة، الطاقة المتجددة، الخدمات الجماعية، البناء. 

مختبر التنمية الح�شرية الم�ستدامة ؟

2- ال�سناعة الفلحية : التقاليد والبتكار، البواكر، المنتوجات الطبيعية الخال�سة، التلفيف، 

الطبخ، مواد التجميل، تقنيات الري، الخ.

3- الن�سيج : اأ�سواق جديدة، المو�سة الق�سيرة، المو�سة، الت�سميم، الأن�سجة التقنية، الخ.

4- اللوج�ستيك والتوزيع : المركز الأورو – افريقي والأورو – عربي.

الموانئ، الحاويات، الإت�سالت اللا�سلكية، التخزين، التركيب.

�سلامة  متقا�سمة،  خدمات  مراكز  مناطق،  يبرز.  بداأ  تموقع   : الإعلم  تكنولوجيا   -5

الإ�ستعمالت، الحركية، التجارة اللكترونية، التجارة عبر الهواتف المحمولة، الخ.

6- ال�سياحة النوعية : التنويع في اتجاه معقلن. ال�سياحة الإيكولوجية، العلاجات، الموؤتمرات، 

ال�سياحة التراثية والدينية، الخ.

7- طاقة و�سناعات مناف�سة ذات ا�ستهلك كبير للطاقة 

بتروكيماويات، تحويل المعادن ) الألمنيوم(، الأ�سمدة.

• بتنظيم �سبكة ل�ستقبال ال�ستثمارات.
اإحدى الدرا�سات الأولى تحلل بنية  لقد كانت 

كانت  )حينما  ال�ستثمار  اإنعا�س  وكالت 

من    100%( عمومية  كلها  ولكونها  توجد(. 

الموظفين(، فقد كانت تلعب دورا اإداريا )منح 

ترخي�سات ا�ستثمار( اأكثر منه اقت�ساديا )فهم 

اقت�سى  اإن  توجهه  وتغيير  الم�شروع   منطق 

اأو  تعزيز  دعم  تم  حالت،  عدة  وفي  الحال(. 

اأنيما. وفي  اإن�ساء وكالت م�ستقلة من طرف 

الموقف  في  بتغيير  الدفع  تم  الحالت،  كل 

اتجاه الم�ستثمر )زبون عو�س مروؤو�س(.

• اإلى اختيار الأ�سبقيات القابل للنقا�ص
باأنه  تعتبر  كانت  الدول  من  العديد  اأن  يبدو 

يكفي عر�س وجود موؤ�س�ساتي لأداة ا�ستقبال، 

للا�ستثمار،  الملائمة  القوانين  على  بالتاأكيد 

لقطاعات  �سامل  �سبه  م�سنف  باإ�سدار  اأو 

وزيارات  التكوينات،  وبوا�سطة  ال�ستقبال. 

اأظهرت  الحالت،  ودرا�سات  اأوروبية،  نماذج 

اأنيما اأهمية النتقائية )الدانمارك اختارت 4 

المتياز  ولكنها كانت تهدف  قطاعات فقط، 

الإنعا�س  اأو  الترقية  من  والنتقال  العالمي(، 

اإلى  )ال�سعي  الن�سيط  الت�سويق  اإلى  ال�سلبي 

)كتنمية  المبادرات  ولأخذ  ال�ستثمار(، 

كما  التكنولوجية(.  الأقطاب  اأو  التجمعات 

تم اأي�سا اإبراز مهمات اأهملت ن�سبيا، كالعمل 

قررت  التي  الأجنبية،  المقاولت  تحفيز  على 

ال�ستقرار، على اإعادة ال�ستثمار.

• اإلى خ�سا�ص في ال�سورة.
العالم  اأظهرت درا�سة لدى �سناعيين من  لقد 

اأن  �سبق  الذين  باأن   ،2004 �سنة  في  باأ�سـره، 

را�سين  كانوا  والم�شرق  بالمغرب  ا�ستثمروا 

جودة  بالخ�سو�س  ا�ستح�سنوا  وقد  جدا. 

في  بالبلد.  ال�سيافة  وح�سن  العاملة  اليد 

عبر  بكثير،  العربية  الثورات  وقبل  المقابل، 

الذين لم يكونوا بعد موجودين،  الم�ستثمرون 

غالبا  يجهلون  وكانوا  الريبة  من  نوع  عن 

اأن  كما  الجهوية.  القت�سادية  الإمكانات 

بين  والخلط  الإ�شرائيلي،   - العربي  ال�شراع 

والإرهاب،  الإ�سلامية  والحركات  الإ�سلام 

الح�سارات،  )�شراع  المتناق�سة  والنظريات 

تخلق  كانت  الترحيلات،  ومو�سوع  الخ( 

للا�ستثمار  كاف  ب�سكل  ملائم  غير  مناخا 

المكلف  من  اأو  الع�سير،  من  واإنه  بالجنوب. 

جدا، مقاومة حركات الراأي هذه. وقد اكتفت 

اإعلانات  من  العديد  )ن�شر  بالوقائع  اأنيما 

للترحيلات،  الفعلية  الح�سيلة  ال�ستثمارات، 

قيادة  لوحة  بالجنوب،  الفر�س  بع�س  اإبراز 

»مو�سوعية« باأهم الموؤ�شرات ح�سب البلد، بما 

فيها  اأجور الن�ساء، واأ�سعار الربط اللكتروني، 

اأغلبية وكالت  الدول. وقد بذلت  وت�سنيفات 

حول  جهودا  والدول  ال�ستثمار  اإنعا�س 

لمواقع  المده�س  التطور  مثلا  )انظر  ال�سورة 

اإنعا�س ال�ستثمار خلال هذا  الويب لـوكالت 

العقد( واأكدت على �شرورة الت�سهيل )�سبابيك 

من  قريبة  جهوية  وكالت  اإحداث  موحدة، 

وتركيا(  بالمغرب  الحال  هو  كما  المواقع، 

كطنجة   ( رائدة  لم�ساريع   النطلاقة  واأعطت 

– ميد( حولت في العمق �سورة الجهة.

مجهود الت�سويق الترابي

على ال�سعيد المتو�سطي

النتائج  اأحقية  )وبالتالي  المنهج  هذا  كل 

واأنيما  للدول.  اأ�سا�سا  تعود  عليها(  المح�سل 

وكالت  بو�سع  التحفيز،  دور  اإلى  تلعب  لم 

تجارب  مع  ات�سال  في  ال�ستثمار  اإنعا�س 

جديدة.  موا�سيع  اأو  باأفكار  توحي  مفيدة، 

هذه  �سميم  في  الترابي  الت�سويق  كان  وقد 

اإلى   2004 من  اأنيما،  ا�ستغلت  وقد  الحركة. 

2007، بالخ�سو�س على قطاعات ذات اأولوية 
الزراعة  الت�سال،  مراكز  ال�سياحة،  )الن�سيج، 

اأجل  من  اإلخ.(  المرحلة،  الماركات  الغذائية، 

وكالت  ومواكبة  الرئي�سيين  الفاعلين  تحديد 

اإنعا�س ال�ستثمار، مثلا في المعار�س الدولية 

الغذائية  لل�سناعات  الدولي  كالمعر�س 

عن  البحث  بداأ   ،2008 من  وابتداء   .)SIAL(

تطوير ا�ستخدام مفاهيم جديدة: تموقع الدول، 
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)best reformes( من طرف البنك الدولي �سنة 

حدود  )اإلى  اإيجابية  اآثار  لها  كانت   2007-
يمكن  ذلك،  غير  العربية(.  والثروات  الأزمة 

الإنعا�س  اإ�ستراتيجية  باأن  نقول  اأن  بب�ساطة 

قمم  )مثلا،  المتو�سطي  ال�سعيد  على  المتبعة 

خم�س  نظمت  التي  للا�ستثمار،  اأوروميد 

  The Economist سنوات متتالية، مع �سحيفة�

لم تنتج عنها اأ�شرار...

مهما كانت الأ�سباب، فاإن دول البحر الأبي�س 

المتو�سط انتقلت اإلى ال�شرعة الأعلى من حيث 

ال�ستثمارات، لتعود اإلى م�ستواها العادي )اأو 

حتى اأكثر قليلا في �سنة 2006-2007، بقفزة 

الخليج(.  من  القادمة  للم�ساريع  مفاجئة 

 ،2006 فمنذ  الكم:  تطابق  لم  الجودة  ولكن 

اأنيما من الم�ساريع الفرعونية  حذرت تقارير 

)مركبات �سياحية �سخمة، اإعدادات ح�شرية، 

�سلكية،  ل  ات�سالت  اأبناك،  وطاقة،  معادن 

تعتبر  التي  عمومية(،  واأ�سغال  بناء  ا�سمنت، 

)اإحداث  كبيرة  ر�ساميل  اإلى  تحتاج  م�ساريع 

اإدماجية  وذات  ال�سغل(  لمنا�سب  �سعيف 

المحلية،  المواد  ا�ستعمال  في  )�سعف  قليلة 

القت�سادي(  الن�سيج  على  �سعيفة  نتائج 

البيئة،  على  �سلبي  )تاأثير  ال�ستدامة  وقليلة 

النافعة،  والمناطق  ال�ساحل  على  تمركز 

المدى  على   )business model( اأعمال  نموذج 

ال�ستثمارات  دور  ت�سخيم  تم  وقد  الق�سير(. 

�سحري  كحل  وقدمت  الأجنبية  المبا�شرة 

واإنطلاقا من ذلك، بداأ التفكير :

• حول المهن الدولية لحو�ص المتو�سط ) انظر 
الموؤطر(.

الإعلام،  تكنولوجيات  ميدان  في  فمثلا، 

على  المتو�سط  للبحر  الجنوبية  ال�سفة  تتوفر 

لإنتاج مناف�سة  تكون  لكي  قليلة   حظوظ 

i-pods اأو هواتف محمولة باأثمان منخف�سة. 

في  كفاءة  على  تتوفر  فهي  المقابل،  في 

مراكز  ، وخبرة في   )logiciels( مناطق  تطوير 

الهاتف  مجال  في  جيد  وتجهيز  الإت�سال، 

المنقول وموؤهلات لوج�ستيكية على م�سارف 

التجارة  �سل�سلة  لتنمية  مكت�سبات  اأوروبا: 

للف�ساء  المحمولة  الهواتف  عبر  اللكترونية 

الأورو متو�سطي، وحتى للعالم.

• على �سعيد الأقطار، حول ال�سبغة
ال�سناعية لمجالتها الترابية.

الكبرى،  العمومية  للم�ساريع  جرد  اإجراء  تم 

والأقطاب  ال�سناعية،  الكبرى  والمواقع 

الأقطار  ح�سب   2009 �سنة  في  التكنولوجية، 

وهو   ،)
)8(

ال�ستثمار )خارطة  والقطاعات 

�سعود  ومواكبة  فهم  من  يمكن  تخريط  

مجالت ترابية متخ�س�سة، كما هو الأمر في 

مجمع الملاحة الجوية لتون�س العا�سمة.

• بالن�سبة للمجالت النوعية والفر�ص.
التعرف  تم  المتو�سط«،  في  »ا�ستثمر  اإطار  في 

تجمع   
)9(

اأكثر دقيقية  نوعية  ميادين  على 

المتو�سط.  جنوب  ومن  اأوروبيين  �شركاء 

مفيدة،  مثلا  تبدو  البيولوجية  فالزراعة 

الزراعة  من  عددا  اأكثر  عاملة  يدا  حيث تجند 

المغاربية  بالأقطار  تنميتها  لكن  التقليدية، 

ومع  الكبار  الموزعين  مع  تعاونا  يفر�س 

العلامات البيولوجية لل�سفة ال�سمالية.

حدود العمل الجاري

المراجع  في  منه  التحقق  يمكن  �سبق  ما 

اأنيما  اأنتجتها  التي  الهامة  التقنية  والوثائق 

التفاوؤلية  النظرة  هذه  لكن  العقد.  هذا  خلال 

هذه  فمثل   : الحقيقة  من  جزءا  اإل  لي�ست 

المغامرات ت�سمل اأي�سا نقط �سعف، ونقائ�س، 

واأخطاء ينبغي ت�سحيحها :

اأول، قيا�س فعالية تعزيز جاذبية بلد ما اأمر 

�سعب. فعلا، لقد ارتفعت اأحجام ال�ستثمارات 

اإلى  هام  ب�سكل  الداخلة،  الخارجية  المبا�شرة 

القت�سادية  الأزمة  تاأثير  )قبل   2007 غاية 

من  انطلاقا  العربية  الثورات  ثم  العالمية، 

عديدة  عوامل  هناك  لكن   ،)2010-2009
ملائمة،  عالمية  دورة  التطور:  لتف�سير  اأخرى 

وتقل�س  المتو�سط،  جنوب  لأقطار  قوي  نمو 

واإ�ستراتيجية  ال�سينية،  للجاذبية  ن�سبي 

للتنينات  بالن�سبة  ون�سق  لل�شركات،  القرب 

النفتاح،  �سيا�سات  اأن  ويبدو  الخ.  الجديدة، 

 ك�سيا�سة م�شر- التي رُتبت اأح�سن بلد اإ�سلاح 

المخطط الأزرق : ال�سعيدية، محطة �ساطئية على �ساحل البحر الأبي�س المتو�سط تعرف انطلاقة �سعبة
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همة  تثبيط  حد  اإلى  ذاك(،  اأو  الموقع  هذا 

بع�س المقاولت. كذلك الحال بالن�سبة للعمل 

اتجاه الجاليات، الذي قُبل بحما�س من حيث 

الذي  البيت  اإلى ح�سن  العودة  )مفهوم  المبداأ 

نجح بجهة بروفان�س(، ثم غرق في تعقيدات 

الإكراهات وال�سبكات المحلية.

لت�سبح  عفوية  ب�سورة  نقلت   بفرن�سا« 

»5 اأ�سباب للا�ستثمار بتون�س« اأو »با�شرائيل«. 

اأنيما  طرف  من  توزيعا  فاإن  المقابل،  في 

لوثائق  ال�ستثمار  انعا�س  وكالت  لبع�س 

حول نوايا ا�ستثمار، لم يكن ناجحا )من حيث 

وتموقع  المعلومة،  ورجوع  الم�ستثمر،  تتبع 

الحقائق الع�شرة التي تعلمتها اأنيما )مقتطف من وثيقة داخلية ليونيو 2010(

اجتماعيا،  ب�شريا،  اأي�سا  يكون  اأن  ويجب  مالي  فقط  لي�س  ال�ستثمار  الأولى.  الحقيقة   •
وتكنولوجيا )نقل المهارات( وبيئيا. وال�ستثمارات المبا�شرة الخارجية، التي تهم بالأ�سا�س 

ال�شركات المتعددة الجن�سية والمقاولت الكبرى، يجب اأن تدرج هذه الأبعاد الأربعة.

• الحقيقة الثانية. من اأجل تنمية اقت�سادية م�ستدامة، من �ساأنها تلبية الحاجيات الرئي�سية 
لبلدان MED، فلي�س هناك من �سبيل �سوى الإ�سلاحات الهادفة اإلى جاذبية اأف�سل، وتظافر 

الجهود العمومية والخا�سة في مجال الإ�ستراتيجية ال�سناعية، والم�ساريع المعبئة، والبنية 

الأ�سا�سية المادية والتربوية، واأخيرا البحث عن اندماج جهوي متقدم.

 .MED اإن خلق فر�س العمل والقيمة الم�سافة حا�سمة بالن�سبة لأقطار  الثالثة.  • الحقيقة 
الت�سغيل الكامل، يجب  اأو نحاول تحقيق  اإن كنا ن�سعى للحفاظ على ن�سب البطالة  وح�سب 

خلق ما بين 2 و 5 مليون من�سب �سغل �سنويا اإلى غاية 2030.

• الحقيقة الرابعة. ح�سة قليلة جدا )100 األف اإلى 400 األف �سغل �سنويا( �سوف تاأتي من 
مرجعية  ي�سكلوا  اأن  وهي  مختلفة،  الرئي�سية  ففائدتهم  الأجانب.  الكبار  الم�ستثمرين  قبل 

واأن  مثلا(،  ال�سيارات،  )�سناعة  الثقيلة  ال�سلا�سل  يطوروا  واأن  معايير(،  تكوين،  )مناهج، 

فقط   ( قلائل  زالوا  ما  الذين   MED رواد  ت�سجيع  اأي�سا  ينبغي  ولكن  بالإ�سلاحات.  يدفعوا 

زهاء 15 ب�سمال اإفريقيا: المكتب ال�شريف للفو�سفاط، امنيوم �سمال افريقيا، التجاري وافا 

بنك، �سيفيتال )Cevital(، �سونتراك، بولينا، اللومي)Elloumi( ، اأورا�سكوم، مجموعة عز، �سيب 

المقاولت  ورقة  تلعب  اأن  عليها  المحلية  المجموعات  وهذه  للكابلات...(.  ال�سويدي   ،)CIB(

ال�سغيرة والمتو�سطة المحلية عو�س البحث على اندماج عمودي.

طريق  عن  المرتقبة  ال�سغل  منا�سب  من  العظمى  الغالبية  �ستاأتي  الخام�سة.  الحقيقة   •
المقاولت ال�سغيرة والمتو�سطة، ولكن اأي�سا واأول من المقاولت ال�سغيرة جدا ومن القطاع 

الغير مهيكل.

• الحقيقة ال�ساد�سة. لتحرير طاقة هذه المقاولت ال�سغيرة، يجب اأن ن�سمح لها بالولوج اإلى 
التمويل بتطوير �سوق للاأموال خا�س بها. وهذا الأمر ي�ستدعي اأدوات: اأموال ذاتية، �سلفات 

طويلة الأمد، �سمانات، دين بالعملة المحلية، تمويل النطلاقة، باأموال جزئيا عمومية، الخ.

لت�ستثمر.  ا�ستعداد  على  تبدو  الوروهات   فملايير  موجودة.  ال�سيولة  ال�سابعة.  الحقيقة   •
ولكن، بالن�سبة لغالبية المقاولت ال�سغرى لأقطار MED، فاإن الحاجيات لي�ست بهذا الحجم. 

وتكمن ال�سعوبة في تحويل الملايير المتوفرة اإلى اآلف اأو ع�شرات اآلف الوروهات الفعلية. 

وهذا يعني ت�سور وو�سع حلول »منخف�سة التكلفة« لدرا�سة الملفات.

اأن يمر عبر تعبئة ال�سبكات  اإن هذا التحويل »منخف�س التكلفة« يمكن  الثامنة.  الحقيقة   •
ال�سعيرية الموجودة من �سنف مركز الم�سيرين ال�سباب، �سبكة Entreprendre، كفالت، الجالية 

المهاجرة...(، والتعرف على �شركاء ثقة، واأخيرا منح ا�ستقلالية لم�سيري القرب )الجزائريون 

بالجزائر(. وهو يفر�س تكوين هوؤلء »المرافقين للمقاولة«، وتن�سيطهم �سمن �سبكة وتجميع 

اأخرى،  لتجارب  الأداء  م�ستويات  على  )التعرف  اإح�سائية  لمقاربة  ال�شرورية  المعطيات 

ومعرفة المخاطر ح�سب ال�سكل، والقطاع، الخ.(.

• الحقيقة التا�سعة. بالن�سبة للمقاولت ال�سغيرة جدا، فال�سوؤال هو، اأي�سا وغالبا، تاأطيري 
وا�ستراتيجي: الحاجة اإلى توجيه، �شرورة مترددة لندماج �سمن تجمع اأو �سل�سلة، واأخيرا 

�شرط متردد لإ�ستراتيجية عالمية، لأنها غالبا ما تكون منف�سلة وت�ستغل على اأ�سواق وطنية 

محدودة.

• الحقيقة العا�شرة. توجد مهن دولية تتوفر فيها اأقطار حو�س المتو�سط على اأوراق رابحة : 
الب�شرية بالخ�سو�س. فال�سفة الجنوبية لي�س محكوم  الموقع الجغرافي، الموارد والقدرات، 

عليها اأن تظل خزانا لموارد �سعيفة التحويل اأو مقاولة من الباطن لأوروبا اأو ال�سين.

وا�ستقبلت دون اأي نقد اأو خبرة م�سادة، رغم 

كونهما �شروريين.

لقد اأفرز هذا النموذج الخارجي للتنمية ب�سكل 

قوي  توزيعي  بطابع  يتميز  ل  والذي  كبير 

حالت  من  مجموعة  ومجاليا(  )اجتماعيا 

عدم الر�سى: ال�سعور باأن النظام كان متوقفا، 

في  ينجحون  الذين  فقط  هم  الأغنياء  وباأن 

المقترحة  ال�سغل  منا�سب  وباأن  ال�ستفادة، 

دون  اأو  خِدمية  كانت  تتوفر(  كانت  )حينما 

القروي  )المجال  العميق  البلد  وباأن  اأفق، 

والموارد  من�سيا  كان  المدن(  و�سواحي 

واأجانب.  محظوظين  طرف  من  محتكرة 

توجيه  اأنيما  اأعادت   ،2008-2007 في 

ال�سغرى  المقاولت  نحو  بو�سوح  عملها 

المحلية  والم�ساريع  والبتكار  والمتو�سطة، 

القطاعات  وبع�س  ال�سناعية،  وال�شراكات 

النوعية )كال�سياحة الإيكولوجية(. وجزء من 

الم�ساريع  ببع�س  مرتبطا  يبقى  ال�سيئ  النمو 

الأزرق  للمخطط  المتاأرجحة  الح�سيلة  )مثلا، 

كرتزنر  كم�شروع  بنجاحات  بالمغرب، 

بالجديدة، ونتائج غير مقنعة كما بال�سعيدية 

وف�سل بتاغازوت(.

اأخرى  ميادين  في  كما  الجاذبية  ميدان  في 

الجهوي  الإندماج  ظل  تجارية(  )مبادلت 

داخل  خُلقت  التي  الروابط  رغم  جدا،  �سعيفا 

ترحب  المتو�سط  جنوب  فدول  اأنيما.  �سبكة 

على  توؤثر  ل  عندما  الإقت�سادية  بالترقية 

اأنيما  مجهودات  لكن  الوطنية.  الأهداف 

والتون�سيين  المغاربة  بين  تعاون  لتفعيل 

القت�سادي،  الذكاء  حول  والفرن�سيين 

لتبادل  م�ستعدا  كان  قطر  )فكل  �سدى  ذهبت 

المعلومات مع فرن�سا، ولكن لي�س مع مناف�سه 

الأعمال  بع�س  انجاز  اأمكن  وقد  المغاربي...( 

الم�ستركة )معار�س بالخارج، رواق م�سترك، 

معار�س متنقلة(، لكن كل قطر كان ينزَع اإلى 

التركيز على الأعمال التي ت�ستجيب لم�سالحه 

الخا�سة. وهذا يمكن فهمه، لكن غياب توافق 

من  غالبا  يكلف  م�شرقي  وتوافق  مغاربي 

لم�ستثمر  فبالن�سبة  ال�سائعة.  الفر�س  حيث 

من اليابان اأو ال�سيلي، فبلد واحد ل اأهمية له، 

والمنطقة الكبرى هي التي تهم اأول.

من  نقترب  ما  بقدر  النتائج  ه�سا�سة  تزداد 

فهناك  الملمو�س.  ومن  العملية  المرحلة 

مفهوم  وتطبيق  تقا�سم  في  قليلة  �سعوبات 

للا�ستثمار  اأ�سباب   7« حملات  مثلا   – عام 
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للبحر  الجنوبية  ال�سفة  فاإن  وابتكاريتها، 

غاية  حيوية  عن  تبرهن  المتو�سط  الأبي�س 

في  الم�سوؤولين  مهمة  وتتجلى  القوة...  في 

مجال التنمية في تنظيم و�سبط هذه الحيوية 

بال�ستفادة على الوجه الأف�سل من الم�ساريع 

المبا�شرة  ال�ستثمارات  )من  ال�سناعية 

الأجنبية الكبرى اإلى ال�ستثمارات ال�سغرى(، 

وفي نف�س الوقت في تحرير طاقة المقاولين، 

يفر�س  وهذا  وال�سباب.  المدني،  والمجتمع 

والت�سبيك،  والتكوين  المواكبة،  واأبدا،  دائما 

والخبرة التقنية، وبع�س التمويلات.
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8- يمكن تحميل الدرا�سة من موقع :

http://www.animaweb.org/uploads/bases/ 
document/Inv_CarteInvestMed-Final_RF_

 light_V2.pdf
المجالت  هذه  من   25 الدرا�سة  هذه  ت�سف   -9

النوعية : 

http://www.animaweb.org/uploads/bases/docu-

ment/AIN_Filie

resADevelopperEnMediterranee_VF_CouvLight.pdf

اإقناع كل اأ�سحاب القرار...

نظرا ل�سعف تنظيمها القت�سادي وال�سيا�سي، 

فاإن ال�سفة الجنوبية للمتو�سط تجد �سعوبات 

مناطق  مع  اأو  اأوروبا  مع  التفاو�س  في 

الميدان  يف�سل  قطر  وكل  العالم.  من  اأخرى 

امتلاك  ي�ستطيع  اأنه  يعتقد  حيث  الثنائي، 

يكون  ما  غالبا  الأمر  وهذا  �سيادته،  كامل 

ت�سود  حيث  الإقت�سادي،  الحقل  في  توهما 

عن  والمدافعون  القوة.  علاقات  بالخ�سو�س 

اأنيما – وخا�سة الكاتب – يوؤمنون �سادقين 

بم�ستقبل الف�ساء الأورو متو�سطي ويمنحونه 

الترابية ول  الت�سويقية  الكثير من الجهد. فلا 

ذاتها:  حد  في  نهاية  القت�سادي  الترويج 

القت�سادية،  التنمية  تو�سيع  هو  يهم  ما  اإن 

جنوب  لأقطار  والب�شرية  والإجتماعية 

المتو�سط اأق�سى ما يمكن.

اإل  له  فائدة  ل  ال�ستثمارات  وا�ستقطاب 

بتو�سيع المجالت الترابية للا�ستقبال في كل 

الأطراف  الأبعاد، بف�سل م�ساريع مفيدة لكل 

ومحلية،  اأجنبية  مقاولت  )حكومة،  المعنية 

�سغيلة هاته المقاولت، الجوار، ال�ساكنة عامة، 

الخ.(. والإحداث المكثف لأن�سطة م�ستدامة هو 

المجالت  لهذه  وال�سخم  الرئي�سي  التحدي 

للا�ستثمارات  ويمكن  المقبلة.  �سنة  للثلاثين 

اأن ت�ساهم في ذلك، لكن  المبا�شرة الخارجية 

تهتم  اأن  ينبغي  ال�ستثمار  انعا�س  وكالت 

المحلية،  بالم�ساريع  القدر  بنف�س  الأقل  على 

وب�شروط  والمتو�سطة  ال�سغرى  وبالمقاولت 

يتم  )حينما  الميدان  على  فالنتائج  تنميتها. 

اإل  يمكن  ل  الوروبية(  البرامج  من  النتهاء 

عن  تبحث  البرامج  وهذه  محدودة.  تكون  اأن 

للا�ستمرارية،  ومحاور  رافعات  وعن  اأبدال، 

وما  بالكبيرة.  لي�ست  المبا�شرة  اآثارها  لأن 

يمكث هو تقدم على ثلاث واجهات :

لأ�سخا�س  يمكن  حيث  فريق،  عمل  اأول،   •
ويتناق�سوا،  يلتقوا،  اأن  مختلفة  اأ�سول  من 

واأن  يرتبطوا  واأن  البع�س،  بع�سهم  ويقدروا 

الذين  التقنيين  من  )العديد  الم�ستقبل  يُعدوا 

م�سوؤوليات  اليوم  لهم  اأنيما  مع  تكوينهم  تم 

كبيرة( ؛

ال�ستغناء  يمكن  ل  التي  المكت�سبات  ثم   •
عنها في التكوين ونقل الخبرة )اأكبر جزء من 

لحلول  المحلية  الملائمة  في  يتمثل  البتكار 

ت�ستغل في مكان اآخر(، ؛

في  متقا�سمة  م�ستركة،  روؤية  واأخيرا،   •
مختلف  من  التقنيين  طرف  من  النهاية 

اإقناع  بالخ�سو�س  ينبغي  والتي  الم�سارب، 

اأ�سحاب القرار بها...

الجتماعية،  وحركاتها  طموحاتها،  بف�سل 

المخطط الأزرق : تاغازوت، موقع محطة �ساطئية جديدة تواجه اأغرار الأزمة وانخفا�س ال�ستثمارات المبا�شرة الخارجية
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 .)Smartphone( �سمارتفون  الأولى  المحمولة 

اأركو�س  �سممت  تقريبا،  متواز   ب�سكل 

)Archos(، وهي �شركة فرن�سية �سبه مغمورة، 

المتميزة،  الوظائف  ذات  مناف�سة  منتوجات 

غياب  في  خجول،  زال  ما  توزيعها  لكن 

ت�سويقية ملائمة.

اأوا�سط  في  الت�سويقية  قواعد  �سبط  تم  لقد 

المتحدة  بالوليات  الع�شرين  القرن 

في  البداية  في  وطبق  الأمريكية، 

كانت  وقد  الوا�سع.  الإ�ستهلاك  مجال 

مواد  ت�سميم  تو�سيع  هي  الغاية 

و�سيط  بوا�سطة  لها  والترويج  جديدة 

ات�سال في بداياته اآنذاك: التلفزيون.

التطبيق  حقل  ات�سع  وتدريجيا 

الخدمات،   : المجالت  اأغلبية  لي�سمل 

العمومية،  المرافق  ال�سناعة، 

وبعد  الخيرية...  الأن�سطة  الجماعات، 

ب�سع �سنوات من هيمنة اأرباب المال، 

اأ�سبحت وظيفة الت�سويق تحتل اليوم 

بالمقاولت  تكبر  فتئت  ما  مكانة 

لأ�سباب ثلاثة على الأقل :

كل  في  التركيز،  �شرورة   •
القطاعات، على الزبون، الذي يزداد 

الت�سويق، هل هو �شروري ؟

الدول  خارج  وخا�سة  الآن،  حد  اإلى 

ب�سورة  يذكر  الت�سويق  زال  ما  الأنكلو�سك�سونية، 

الإعلام  و�سائل  في  نتحدث  فحينما  مُنتقِ�سة. 

اأو  ت�سويقي«  »منتوج  عن  اليومي،  الحديث  وفي 

بمنتوج  عموما  نفكر  فنحن  ت�سويقي«،  »مغني 

ذي جودة متدنية اأو فنان بدون موهبة 

ي�سجل نجاحا عابرا لقاء دعاية �سخمة، 

ينطوي  الت�سور  هذا  كاذبة.  وحتى  بل 

كل  نجاح  ب�شروط  كبير  جهل  عن  ينم 

اعتبارات  وهناك  تنظيم.  اأو  مقاولة 

عديدة تف�سي اإلى اإبراز �سورة اأكثر نبلا 

للت�سويق ومنها :

فالت�سويق  ال�سوق،  اقت�ساد  في   •
القت�سادية  للتنمية  �شروري 

للمقاولت ؛

في  ياأخذ  اأن  ينبغي  الت�سويق   •
العتبار ال�سلطة المتزايدة للم�ستهلك ؛

اإل  هي  ما  الت�سويق  اأخلاقيات   •
التي  المقاولة  لأخلاقيات  انعكا�س 

ت�ستعملها.

اأن  للتوا�سل  حملة  اأية  ت�ستطيع  فلن 

مــعـــالـــم 

التـ�سـويــق التــرابـي

لقد ن�ساأ الت�سويق في القرن الع�شرين بوا�سطة التلفزيون، وترعرع في القرن الواحد والع�شرون عن 

طريق ال�سبكة العنكبوتية. لكنه بالتالي يتغذى ب�سكل مختلف ويقتات عبر اآلف المبادلت مع 

»الم�ستهلكين« الم�ستهدفين. 

للكاتب ذاكرة الم�ستقبل ويرغب في تقا�سمها. ولكونه تلميذ �سابق بثانوية ابن عبد العزيز لوجدة، فهو 

يعرف منطقته ال�شرقية عن ظهر قلب، ويرى رهاناتها على الويب.  مقال من على ال�سبكة.

رديء.  لمنتوج  متوا�سلا  ا�ستهلاكا  تفر�س 

قيمته  كانت  مَهما  ابتكارا  فاإن  المقابل،  في 

لن ي�ستطيع اأن يحتل مكانة هامة في ال�سوق 

دون ا�ستثمار ملائم على �سعيد الت�سويق. اإن 

في  يعود   )Iphone( للاأيفون  الكوني  النجاح 

ل�ستيف  الهائلة  التوا�سل  لموهبة  واحد  اآن 

جوب�س )Steve Jobs( وللاأداء الرائع للهواتف 

جون- بول ايمتي

تلميذ �سابق بثانوية عمر ابن عبد العزيز لوجدة، ا�ستاذ بـالمعهد الوطني للفنون 

والمهن CNAM، رئي�س نادي الجمعية الوطنية لمحترفي الت�سويق ADETEM  لمديري 

)ACTENCIA( ت�سويق المجموعات الكبرى. موؤ�س�س و�شريك لمكتب اأكتان�سيا

 ت�سو�سقية اآبل تُوظف حتى اختفاء

موؤ�س�سها ورئي�سها المتاألق
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العلامات،  اتجاه  والقوي  والمتطلب  اطلاعه، 

في محيط تقوى فيه المناف�سة ؛

الذان  للتجديد والبتكار،  الأهمية الحيوية   •
الزبون«  الإ�سغاء »ل�سوت  يُت�سوران دون  ل 

النطلاقة  واإعطاء  الت�سميم  م�سل�سل  طوال 

الأخير  القوي  النمو  )مثلا،  جديدة  لعرو�س 

لمجموعة �سيب )SEB( يرجع، بجزء كبير، اإلى 

تزايد ن�سبة المنتوجات الجديدة - التي طرحت 

 - �سنـوات  ثـلاث  مـن  اأقـل  مـنـذ  الأ�سـواق   في 

 20% من  انتقلت  التي  المعاملات،  رقم  في 

�سنة 2005 اإلى %60 �سنة 2012( ؛

• الثورة الرقمية التي تفر�س حوارا م�ستمرا 
مع الم�ستهدفين ومع بيئة المقاولت من اأجل 

اجتذاب وتثبيت الزبائن.

عنا�شر الت�سويق الترابي

لموقع  اأو  لمدينة  اأو  لجهة،  الترويج  اأجل  من 

الإحاطة  بدء،  ذي  بادئ  ينبغي،  �سياحي، 

وتحديد  المعني)ة(  الأمكنة(  )اأو  بالمكان 

»مميزاتها التناف�سية«. وال�سعب، كما في كل 

من  قليل  عدد  اختيار  هو  علامة،  لأية  بناء 

المميزات القوية التي تنفرد بها هذه الأماكن، 

والتي يتوجب فعليا البرهنة عليها. ف�شركة اآبل 

)Apple( اأ�سبحت هكذا تُرى من طرف الجميع 

�سيب : ت�سويقية البتكار

المفيد الإحاطة بالم�سار الإخباري على الويب 

الموؤدي اإلى زيارة المنطقة ال�شرقية، لكت�ساف 

للات�سال  الحا�سمة  والف�ساءات  الأوقات 

التحليلات  هذه  ومثل  ا�ستغلالها.  الواجب 

نتائج  لقيا�س  منتظم  ب�سكل  تجدد  اأن  ينبغي 

العمليات المنجزة. 

وتتمثل المرحلة الموالية في تفعيل �سل�سلة من 

تح�سين  اأجل  من  الهادفة  التوا�سل  عمليات 

�سورة الجهة باعتبار التحليلات  ال�سابقة :

طرف  من  الم�سيرة  الويب  مواقع  تعديل   •
تثمين  اأجل  من  ال�شرقية  المنطقة  هيئات 

اأف�سل لغنى الجهة ؛

• ت�سيير اأف�سل للمرجعيات وللروابط المتعلقة 
بهذه المواقع ؛

• اإقتراح محتويات مثمنة وذات جودة لمواقع 
المعلومات المرتادة اأكثر ؛

اأكثر،  الموؤثرة  الجاليات  مع  �سفاف  حوار   •
اآراء  بوا�سطة  للخطاب  م�سداقية  باإعطاء 

الخبراء، و�سخ�سيات معروفة اأو جامعيين.

اإلى  و�سلوا  اأن  �سبق  الذين  ال�سياح  ولجلب 

تطبيقات  ا�ستعمال  اأي�سا  يمكن  المغرب، 

مفيد،  ب�سكل  الجغرافي  التحديد  ت�ستعمل 

ال�سناعية  الأقمار  عبر  الجغرافي  كالتوجيه 

تليها  متميزة،  اأماكن  اختيار  نحو   ،)GPS(

�سمارتفون  طريق  عن  تعليق  مع  زيارات 

من  مجموعة  ن�سج  وبعد  المكان.  عين  في 

ارتياحهم  عن  عبروا  زوار  مع  العلاقات 

اإثر كل  )م�سجلة في قاعدة معلومات ومغناة 

حدث اأو ات�سال(، من المهم :

• المحافظة على وفاء هوؤلء الزوار، بوا�سطة 
اإخبارية، وعمليات ترويج بعيدة عن  ر�سائل 

التطفل وعبرحوارات لعبية ؛

• تحويلهم اإلى �سفراء للجهة بوا�سطة عمليات 
»للت�سويق الحموية«.

ولنذكر في الأخير باأنه في الت�سويق الرقمي، 

كما في كل منهج تنموي، فاإن البتكار يظل 

رافعة اأ�سا�سية. وبالتالي، فمن الأرجح اتخاذ 

مبادرات اأ�سيلة وعدم التردد في ال�ستئنا�س 

اأو  معتادة  غير  اأحداث  لخلق  دولية  بتجارب 

من�سورات اأو اإخباريات غير م�سبوقة، الخ.

ومن�سبطة،  ومُبتكِرة  جمالية،  ذات  كعلامة 

لأروع  مرادف  هي   )Iguaçu( واِكوا�سو 

ال�سلالت في العالم، ومنطقة كولورادو تغري 

للمغرب  وبالن�سبة  ال�سخمة.  �سُعبِها  بف�سل 

تافوغالت،  اأو  ال�سعيدية  فجيج،  ال�شرقي، 

والم�ساريع الكبرى التي تم انجازها، واأ�سغال 

وكالة الجهة ال�شرقية، من بين م�سادر الإلهام 

بها.  المرتبطة  »العلامات«  هوية  لإ�ستكمال 

وبعد تحقيق هذه المرحلة، فاإن هدف عمليات 

و�سورة  موقع  تح�سين  حينها  هي  الت�سويق 

اأكبر  ا�ستقدام  واإعادة  الأماكن ل�ستقدام  هذه 

يثني  ل  الهدف  وهذا  الأ�سخا�س.  من  عدد 

بالبنى  المتعلقة  ال�ستثمارات  متابعة  عن 

الأ�سا�سية اأو تثمين المواقع المميزة. 

ونقترح بع�س الم�سالك 

ل�ستعمال الموارد الجديدة 

هذا  في  الرقمي  للت�سويق 

ال�سياق، حيث تظهر غالبا 

التكنولوجيات  فعالية 

الجديدة للاإعلام بتكاليف 

منخف�سة وحيث ينبغي 

اأن يتم التوا�سل الرقمي 

الأعمال  مع  بتناغم 

الأخرى التقليدية للترويج.

الأولى  وتتمثل المرحلة 

وتو�سيف  التعرف  في 

مواقع  اأنواع  مختلف 

ومجموعات  الويب 

المغاربة  المبحرين 

الذين  والأجانب، 

يلعبوا  اأن  باإمكانهم 

دورا في �سمعة وجاذبية 

اإنه  ال�شرقية.  المنطقة 

مواقع  حال  �سك  دون 

لمجموعات  اأو  غيرها  اأو  ال�سياحية  الإعلام 

�سكان قدامى للمنطقة يعي�سون خارج المغرب، 

وهواة  الطبيعة  عن  مدافعون  اأو  متجولون،  اأو 

للفنون المغربية اأو ع�ساق للمو�سيقى ال�شرقية، 

باإمكانها  وبرمجيات  مناهج  وهناك  الخ. 

 )e-reputation( اللكترونية«  »ال�سمعة  تحليل 

محتوى  من  انطلاقا  لمكوناتها  اأو  للجهة 

المتبادلة  والخطابات  عليها  المتعرف  المواقع 

�سعيد  على  المجموعات  هذه  طرف  من 

من  اأنه  كما  الجتماعية.  والمواقع  المدونات 



22oriental.ma -  2013  العدد 12 - يوليوز

في  من�سجمة  عمومية  �سيا�سات  ل�سياغة 

خدمة التنمية الترابية.

تعمل وكالة اإنعا�س وتنمية ال�سمال منذ اأزيد 

ومن  ال�سكان  عي�س  لتح�سين ظروف  عقد  من 

ال�سمال.  لمناطق  القت�سادي  النمو  اأجل 

جهتين  على  المو�سعة  الترابية  ومقاربتها 

ف�ساءات  على  التدخل  من  تمكنها  اإثنثين 

�شريعة  تعبئة  ومن  ا�ستراتيجيا  من�سجمة 

برامج  انجاز  اأجل  من  ولو�سائل  ل�شركاء 

الت�سخي�س  مجال  ففي  للتنمية.  مندمجة 

الترابي، تواكب وكالة انعا�س وتنمية ال�سمال 

في  قروية  جماعة   200 قرابة   2009 منذ 

وهذه  للتنمية.  الجماعية  ت�ساميمها  اإعداد 

 المواكبة تمت ح�سب منهج �سامل عباأ اأزيد من 

القيام  تم  حيث  الميدان  في  باحث   1  000

بمئات الأبحاث. 

مع  الأبحاث  هذه  نتائج  درا�سة  تمت  وقد 

ال�ساكنة في اإطار مناظرات ت�ساركية جماعية. 

الت�سخي�س  هذا  بوا�سطة  الوكالة  تمكنت  وقد 

يتبع  الزمن،  من  عقدا  يقارب  ما 

متوجهة  اقت�سادية  �سيا�سة  المغرب 

العديد  اإبراز  اإلى  وي�سعى  العالم  نحو  بقوة 

التي  والخدماتية  ال�سناعية  القطاعات  من 

وال�سيا�سات  فيها.  التناف�س  على  قادرا  يعد 

وموؤ�س�سات  تفعيلها،  يتم  التي  القطاعية 

التنمية والإنعا�س، ومناطق الأن�سطة المهياأة 

وفق المعايير الدولية وكل التحفيزات ل�سالح 

وفاعلين  اأدوات،  بمثابة  هي  ال�ستثمارات، 

التناف�سية  تدعيم  الأول  همها  وف�ساءات 

القت�سادية للمغرب في الحو�س المتو�سطي. 

وفي هذا المجهود الترويجي، يمكن للت�سويق 

الترابي اأن يلعب دورا حا�سما اإذا ما تم بداأها 

في عالية �سيا�سات التنمية.

من  الترابي  الت�سويق  اإ�ستراتيجية  وتنطلق 

بدقة،  ترابي  مجال  ت�سخي�س  على  القدرة 

اقت�سادي،  ال�سو�سيو  تطوره  ر�سم  باإعادة 

على  وبالتعرف  الجغرافي  �سياقه  وبتحليل 

تُجابَه  المميزات  وهذه  وحدوده.  موؤهلاته 

ال�سبغة  ذات  الترابية  المجالت  بمميزات 

الحياة  قابلية  تقدير  اأجل  من  المماثلة، 

والتناف�سية لتموقع التراب. 

كقاعدة  ت�ستخدم  هذه  التحليل  وعنا�شر 

الت�سويـق الترابـي لتثـمـيـن جاذبـيـة 

المــناطـق ال�سـمـاليـة

تتدخل وكالة ال�سمال في ف�ساء اقت�سادي �سا�سع: ف�ساء يعتبر الرئة القت�سادية للمملكة بف�سل 

من�ساآته ال�سناعية والمينائية ذات الم�ستوى والحجم الدوليين. وهذه الو�سعية القت�سادية ال�ستثنائية، 

المتعلقة بطنجة، »المدينة – العلمة القوية«، توفر موؤهلت قوية لت�سويقها الترابي. 

والوقت هو دائما لفتوحات جديدة. كوالي�ص منهج.

لها  نظير  ل  معلومات  قاعدة  تكوين  من 

واأبرزت ميزات محلية بدقة متناهية. وي�سكل 

ا�ستراتيجية  لبناء  البداية  نقطة  العمل  هذا 

ناجحة للت�سويقية الترابية.

تاأتي  الترابي،  الت�سخي�س  مرحلة  وبعد 

ال�سمال،  حالة  ففي  ال�ستهداف.  مرحلة 

ويتوفر  مف�سلا  هدفا  المقاولت  ت�سكل 

التراب على العديد من الموؤهلات التي ينبغي 

وتمنح  المقاولت.  هذه  ل�ستقطاب  تثمينها 

العالمية  الإقت�سادية  الو�سعية  �سعوبة 

ال�سمال فر�سة منا�سبة للتموقع لدى  لجهات 

الم�ستثمرين الذين يبحثون عن منافذ جديدة. 

ولبلوغ هذه الغاية، يمكن لأقاليم ال�سمال اأن 

دولية،  اأكثر  ال�سورة،  على  �سورتهم  ي�سندوا 

المعتمدة  قوية«  علامة   – »طنجة  لطنجة، 

على تاريخ وواقع ملمو�س. 

من  اأقل  على  يوجدان  وال�سمال  طنجة  اإن 

عوا�سم  اأربع  من  بالطائرة  ون�سف  �ساعتين 

بالباخرة  �ساعة   72 من  اأقل  وعلى  اأوربية 

الأبي�س  البحر  موانئ  اأكبر  من  العديد  من 

المتو�سط. وطنجة تقع على اإحدى اأهم الممرات 

البحرية العالمية حيث تعبر 000 100 �سفينة 

�سنويا و%20 من الرواج العالمي. وهي تمنح 

ر�سيد الحر�سي

مدير التناف�سية وال�شراكة

وكالة انعا�س وتنمية ال�سمال

منذ
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الوجهة  جودة  همهم  اأوفياء،  �ساكنين  اأو 

م�شروع  واإن  الموؤ�س�سات.  هذه  وم�ستوى 

نحو  اأي�سا  يتوجه  طنجة  ميناء  تحويل 

الفنادق،  واأرباب  البحرية،  الرحلات  هواة 

المطاعم،  واأ�سحاب  التجارية  والعلامات 

ال�سياح  يجلبوا  اأن  بو�سعهم  بدورهم،  الذين 

من  للا�ستفادة  البحرية  الريا�سات  وع�ساق 

البنية والخدمات المقدمة.

اقت�سادية  م�ساريع  انجاز  فاإن  ذلك،  ومع 

طموحة لي�ست عاملا كافيا للجاذبية ل�سمان 

فهذه  الترابي.  الت�سويق  ا�ستراتيجية  نجاح 

اإذا كان  اإل  ذات م�سداقية  اأن تكون  ل يمكن 

ملتزمين  والخوا�س  العموميون  العاملون 

ا�ستقبال وخدمات من  اقتراح  وقادرين على 

الخدمات  تاأمين  ينبغي  كما  عال.  م�ستوى 

العمومية )ماء، اإنارة، نظافة، اأمن(، وخدمات 

م�ساعدة ال�ستثمار )مركز جهوي للا�ستثمار، 

الخدمات  وكل  التربوية  والخدمات  اأبناك...(، 

التي يجب اأن تواكب الم�ستثمر اأو الزائر يوميا. 

كما يلعب المواطن دورا اأ�سا�سيا، بتبني �سلوك 

حياته  محيط  على  وبالمحافظة  مواطن 

وترقيته.

تنوع  من  هكذا  تتجلى  المملكة  وجاذبية 

مجالتها الترابية وفي قدرتها على اأن تكون 

مناف�سة. وفي قلب هذه الدينامية توجد الجهة 

م�شروع  في  حا�سم  عن�شر  وهي  وفاعليها، 

القت�سادي  والمحرك  المتقدمة  الجهوية 

الأ�سا�سي لم�ستقبل البلاد. 

ال�سيغ  متعددة  للنقل  و�سبكات  تحتية  بنى 

بف�سل اأر�سية طنجة- ميد.  

ومدينة طنجة تتموقع اأي�سا كقطب �ساعد في 

مجال ال�سيارات بمركب رونو – طنجة، الذي 

هو من الآن رائد في جنوب المتو�سط واأر�سية 

�سناعية للا�ستقبال بالمنطقة الحرة لطنجة، 

واأول  بالعالم،  حرة  منطقة  �ساد�س  وهي 

 2013-2012 منطقة حرة مينائية دولية في 

المبا�شر  الخارجي  ال�ستثمار  مجلة   ح�سب 

)Financial Times(. كما اأن طنجة تُموقِع اأي�سا 

وب�سكل  المملكة  لباقي  ولوج  كبوابة  ال�سمال 

اأو�سع للاأ�سواق الإفريقية والمتو�سطية.

بالعا�سمة  ال�سمال  جهات  وترتبط 

القت�سادية للبلاد بوا�سطة �سبكة من الطرق 

من  تمكن  والتي  تتو�سع،  فتاأت  ما  ال�سيارة 

�ساعات   3 في  البي�ساء  بالدار  طنجة  ربط 

وتربط اأي�سا تطوان، وتازة، والعرائ�س وقريبا 

�شريعة.  مزدوجة  طريق  بوا�سطة  الح�سيمة 

ال�شرعة،  فائق  ال�سككي  الخط  يعزز  و�سوف 

والذي انطلقت اأ�سغال اإقامته �سنة 2011، هذا 

الربط الترابي و�سيمكن الم�سافرين المتجهين 

من طنجة نحو الدار البي�ساء في اأن ي�سلوا في 

زمن يزيد قليلا على �ساعتين. وهذا الربط بين 

اأخرى  لميزات  مكمل  البلاد  وباقي  ال�سمال 

تتوفر عليها المملكة، ل �سيما ال�سبكة الجوية 

ال�ساعدة  بالأ�سواق  تربطها  التي  الوا�سعة 

والتفاقيات العديدة مع بلدان منطقة ال�شرق 

المتحدة  والوليات  اإفريقيا  و�سمال  الأو�سط 

جهات  ت�سع  البراهين  هذه  وكل  الأمريكية. 

ال�سمال كـحلقة  قوية في الجهاز القت�سادي 

مركزا  ي�سبح  باأن  للمغرب  وت�سمح  الوطني 

من  باأكثر  �سوقا  يوجه  اأن  بو�سعه  جهويا، 

المقاولت  ت�سكل  اأن  ويمكن  م�ستهلك.  مليار 

الهدف النهائي لإ�ستراتيجية الت�سويق الترابي 

اأنواع جديدة  و�سيطا لجلب  دورا  تلعب  اأن  اأو 

من ال�ستثمارات.

بالن�سبة لل�سياحة، يتوفر ال�سمال على ميزات 

كبيرا  طبيعيا  تنوعا  خا�سة  هامة،  متفردة 

وتراثا ثقافيا غنيا. وقد اأقنع الإطار ال�ساطئي 

في  الأ�سماء  اأكبر  باي  لتامودا  ال�ستثنائي 

اأكور  كارلتون،  ريتز  خا�سة  الفندقة  مجال 

ب�سواطئه. ومثل  – بال�ستقرار  وبانيان تري 

�سياحا  زبائن  تجلب  الدولية  العلامات  هذه 

�شراكة ا�ستراتيجية من اأجل تناف�سية متقا�سمة

من اأجل مواكبة الفاعلين المحليين لل�سمال، تتقا�سم وكالة ال�سمال منذ اأزيد من �سنة خبرة 

اإ�ستراتيجية  باإعداد وتنفيذ  اإيل- دو- فران�س، المكلفة  باري�س -  لتنمية  الوكالة الجهوية 

الت�سويق الترابي  لجهة اإيل - دو - فران�س.

الجيدة  ال�سلوكات  بتطبيق  لل�سمال  التناف�سية  الميزات  اإبراز  اإلى  ال�شراكة  هذه  وترمي 

للتجمعات الح�شرية الكبرى الأوروبية، باإتباع منهج مهيكل ح�سب ثلاثة مراحل :

• اإنجاز الت�سخي�س الترابي ؛

• اإعداد التموقع ال�ستراتيجي ؛ 

• تفعيل مخطط العمل.

ومن اأجل اإ�ساعة هذا المنهج، نظمت وكالة اإنعا�س وتنمية ال�سمال منتدى للتكوين في مجال 

الت�سويق الترابي بطنجة في يناير 2013، لفائدة فاعلين موؤ�س�ساتيين وعاملين اقت�ساديين 

محليين، ن�سطه خبراء من الوكالة الجهوية لتنمية باري�س – اإيل - دو - فران�س ومخت�سين 

اآخرين بارزين في مجال جاذبية المجالت الترابية.

الخط النهائي للحاويات في داخل مركب طنجة ميد
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مراتب  ربح   - الرهان  نف�س  على  التركيز   •
في ال�سوق - ؛

�سنع  مناهج  نفـ�س  ا�سـتعمـال   •
للتموقع،  منمطة  درا�سة   : ال�ستراتيجيات 

لأن�سطة  ميادين  تحديد  تم  والترتيب، 

المحفظة  هذه  حول  للتفعيل  ا�ستراتيجية 

الإمتياز  ت�سكل  اأن  على  القادرة  الأن�سطة  من 

المحلي في مواجهة المناف�سة.

فاإن  المزدوج،  التطور  هذا  من  وانطلاقا 

الأفكار  وعلى  العالم  على  المنفتح  المغرب، 

تعد  فلم  متاأثر.  طبعا  هو  يروجها،  التي 

تح�سى وثائق ال�ستراتيجيات التي تُعلِن عن 

الطموحات في مجال التفعيل المحلي للعمل، 

النجاعة.  من  للمزيد  �سمانة  يعتبر  الذي 

�ست�سمح  التي  الترابية  المجالت  فتعبئة 

بانتزاع نقط نمو.

الجهوية  ور�س  يعرف  اأن  حتى  وقبل  وهكذا، 

المتقدمة بداية واقعية، فاإن المغرب، على ما 

الخيار،  بهذا  اقتناعا  اأظهر  وهلة،  لأول  يبدو 

في  الناجحة  الإنجازات  من  مجموعة  عبر 

ذلك،  على  والدليل  الترابي.  الت�سويق  مجال 

التي  الوجهات  بع�س  تعرفه  الذي  النجاح 

ومراك�س،  كال�سويرة  دولي  ب�سيت  تتمتع 

يكر�س  الترابي  الت�سويق  مفهوم 

الت�سيير  مجال  في  اأ�سا�سين  تطورين 

لت�سكيلة  جهة  من  ت�ساف  فهي   : العمومي 

والتي  المقاولة  عالم  من  المعارة  الأدوات 

نقلها  على  الجديد«  العمومي  »الت�سيير  يعمل 

اإلى الت�سيير العمومي واإلى المجالت الترابية. 

ال�سوق،  في  فاعلة  ت�سبح  الأخيرة  وهذه 

ت�سبح  اأن  تناف�سية،  بيئة  في  ومطالبة، 

مناف�سة على غرار المقاولت والأمم. ويتمثل 

ذو  تخ�س�س  بتاأكيد  التميز  في  الرهان 

ل�ستراتيجيات  التقليدي  المنطق  اإنه  امتياز. 

الت�سويقية للمقاولت.

الت�سويق اللامركزي

قوة  لزدياد  م�ساحب  الأول  التطور  هذا  اإن 

)التطور  للدولة  الثانوية  الم�ستويات  �سلطات 

حلولٍ  ف�سائل  مجتمعة  تحيي  التي  الثاني( 

ثروات  لتحقق  تنطلق من المجالت المحلية، 

العالمي  المناخ  هذا  خ�سم  وفي  الم�ستقبل. 

وفـي  العولـمة  ت�سحـذها  التـي  المناف�سة  من 

الإ�ستراتيجية  فاإن  اللامركزية،  من  خلفـية 

المقـاولتيـة  الـممار�سات  تحـاكي  التـرابية 

اإلـى حـد :

التـ�سـويــق الـتـرابــي، 

مـهـمـة يـتـوجـب ا�سنادها 

علـى الـتـنـمـيــة التـرابـيــة

هل الت�سويق الترابي مو�سوع مو�سة ؟ مع خطر التوا�سلت »خارج التراب« المنف�سلة عن الواقع 

الحقيقي للإقت�سادات المحلية. من ن�ستقطب في البداية ؟ ولأية فوائد ؟ اإن الت�سويق يترجم قراءة 

للم�سلحة القت�سادية، حيث الإنتاجي وال�سكني مثل ينتجان دفقات ذات طابع مختلف. 

ت�سويق جيد، هو اأول تَبَني الأهداف الجيدة. تحليل وقراءة نقدية.

مدينتان تاأكدان طابعهما ال�سياحي وال�سكني 

بف�سل  اأ�سبحتا،  واللتان  دولي  �سعيد  على 

مف�سلتان  وجهتان  كبيرة،  ت�سويقية  حملات 

اأو  مغربية  �سواء  �سياحية  دفقات  تجلبان 

اأجنبية.

لنجاح  علامات  ذلك  في  نرى  اأن  ينبغي  هل 

في  الترابي  الت�سويق  مجال  في  اإ�ستراتيجية 

ل  ؟  العالم  لباقي  موجهة  التجاهات  جميع 

�سك في ذلك بن�سبة ما.

»المجالت  هذه  باأن  ن�ستنتج  اأن  يجب  هل 

تنموي  اتجاه  في  م�ستقرة  اأ�سبحت  الرابحة« 

تغذيه العولمة وال�سياحة الداخلية ؟

الدورية  التغيرات  نغفل  اأن  دون  لكن  ربما، 

التي تتعر�س لها مثل هذه الخيارات.

هاتان  باأن  ذلك،  مع  ن�ستنتج  اأن  ينبغي  هل 

اقت�ساد  نمو  قواعد  اأر�ست  قد   المدينتان 

ترابي ؟ 

اأخدنا  ما  اإذا  بالمرة،  اأكيدا  يبدو  ل  اأمر 

لهذه  المحلية  النعكا�سات  العتبار  بعين 

الت�ساوؤلت،  هذه  ملتقى  ففي  الإ�ستراتيجية. 

الت�سويق  مفهوم  اأبعاد  واإبراز  م�سائلة  اأرغب 

الذي  التوافق  من  اأبعد  ما  اإلى  هذا،  الترابي 

اأبعد  اإلى ما  اأن نمتلكه  يحيط به. كيف يمكن 

علي بوعبيد

محلل لل�سيا�سات العمومية

اإن
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بل  الأداة  لي�س  الأمر  اأن  اأدركنا،  قد  و�سنكون 

يعمل  الذي  ما  ترابي  لف�ساء  التنمية  منظور 

على ترقيه.

هاتين  نجاح  اأن  على  ن�شر  فاإننا  لذا، 

اأن  ال�ستقطاب ل ينبغي  المدينتين من حيث 

تن�سب فقط اإلى موؤهلاتها الطبيعية، والثقافية 

التي  ال�سعوبات  تجاوزنا  فاإذا  والتراثية. 

المدينتين  هاتين  نمو  ثمرات  توزيع  ي�سعها 

على  الإيجابية  الأن�سطة  اإ�ساعة  )�سعوبات 

محيطها للاإنتقال من النمو اإلى التنمية(، فاإن 

هذين النموذجين يوفران لنا الفر�سة للتفكير 

ب�سكل اأو�سع في المكان الذي ينبغي اأن يمنح 

التنمية  ا�ستراتيجيات  في  ال�سكنية  للمهام 

لمجالت ترابية تظهر فيها موؤهلات حقيقية 

قَطعا  تمنح  الوظائف  وهذه  الميدان.  هذا  في 

فر�سا للتموقع في مجال الت�سويقية.

 : الجميع  تقريبا  يتبناها  ملاحظة  من   لننطلق 

لمدة  المهيمن  الإقت�سادي  الفكر  اأقام  لقد 

الترابية  التنمية  بين  �سببية  علاقة  طويلة 

ف�سائله  حول  يتداول  وما  و�سفاته  من 

المفتر�سة ؟

بف�سائل  يحتفي  الذي  الطمئنان  مقابل  في 

الم�سبقة  الم�سائلة  نف�سل  الترابي،  الت�سويق 

حول كيفية تملك هذه الأداة. وهذا هو الموقف 

تجارب  حول   
)1(

المجلة  لي  به  توحي  الذي 

من  ينبع  وهو  المجال.  هذا  في  وف�سل  نجاح 

ترقية  يعمل على  الت�سويق  اإذا كان  اأنه  فكرة 

تمثلات  على  التاأثير  وعلى  ما  تراب  �سورة 

الطق�س،  )جودة  اتجاهه  الفاعلين  مختلف 

الأداء  م�ستوى  الحياة،  جودة  التراث،  ثراء 

العاملة(،  اليد  الثقافي،  العر�س  الإقت�سادي، 

فلا يمكن ح�شره في عملية توا�سلية منف�سلة 

المفتر�س  من  التي  التنمية  اإ�ستراتيجية  عن 

اأنه يخدمها. هذا هو على الأقل، ما توحي به 

الأعمال  »مجموع  المفهوم:  تعاريف  اإحدى 

العمومية التي تقوم بها مجموعة ب�شرية من 

اأجل تح�سين �سورتها اأو الزيادة في تح�سينها 

يكون  اأن  يفتر�س  م�ستهدفة  مجموعات  لدى 

باإمكانها الم�ساهمة في تنميتها«.

اأي ا�ستراتيجية ترويج، وفي اتجاه اأي فاعلين 

وفي  ثروات،  على  متوفرين  اجتماعيين 

الأ�سئلة  اإنها  للتنمية؟  ا�ستراتيجية  اأي  خدمة 

الإحاطة  تتم  اأن  ت�ستحق  التي  الحقيقية 

بع�س  نطرح  اأن  ونقترح  �سموليتها.  في  بها 

العنا�شر للنقا�س في حدود ما ي�سمح به �سكل 

هذه الم�ساهمة.

الت�سويق والجاذبية

في ما هو اأبعد من الممار�سة وطرق ال�ستعمال 

كيف،  الت�سويق،  موؤلفات  في  الموجودة 

ن�ساءل  به،  المحتفظ  التعريف  اأ�سا�س  على 

الترابي  الت�سويق  مفهوم  تملك  العالية  في 

ا�ستك�ساف  نقترح  نحن  ؟  هذا  �سياقنا  في 

بال�شرورة  ولي�س  الجاذبية  على  يحيل  بُعد 

مراك�س  اأن  يبدو  ترابي.  مجال  جاذبية  على 

لختيار  ف�ساءين  ي�سكلان  وال�سويرة 

ما  ال�سكنية،  الأن�سطة  لإنعا�س  اإ�ستراتيجية 

زال لم ي�ستك�سفا بعد ب�سورة كافية من طرف 

العمومية.  و�سيا�ساتنا  الإح�سائية  اأجهزتنا 

ال�سويرة : ت�سويقية ناجحة، بتوا�سل حدثي، وثقافي وتراثي
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)ا�ستقطاب  ما  لتراب  الإنتاجية  والقدرة 

المقاولت في مناطق للاأن�سطة(. وفعلا، فمن 

يقا�س  ما  تراب  ثراء  باأن  نلاحظ  اأن  المفيد 

الخام  الداخلي  )الناتج  الم�سافة  بقيمته 

الجهوي(.

والفر�سية الم�سبقة ال�سمنية التي ت�سمل هذه 

النظرة تتمثل في نقل تفكير ماكرو اقت�سادي 

قيمتها  عبر  الأمم  )ثراء  للاأمم  �سالح 

والترتيبات(  الدولية  المناف�سة  في  الم�سافة 

والمدن.  الجهات  ومنها  اأدنى،  م�ستويات  اإلى 

والجهات والمدن لن تكون اإل القطع التكميلية 

تنميتها.  على  م�ستركة  تعمل  وطنية  لُمربِكة 

فاإذا ق�سية هذه الفكرة الإقت�سادية مح�سومة : 

تغيير المقيا�س )النتقال من الأمة اإلى الجهة( 

ل يوؤدي اإلى تغيير في المقاربة وفي مقيا�س 

الثروة.

حول  الحديثة  الدرا�سات  من  العديد  اأن  غير 

الب�شرية  الدفقات  باأن  تظهر   
)2(

المو�سوع

بجميع  والخ�سو�سية  والعمومية  والمالية، 

اأ�سكالها التي تتم بين المجالت الترابية للاأمة 

الثروة  جغرافية  بين  تفريقا  تحدث  الواحدة، 

)الوظيفة الإنتاجية( وجغرافية الدخل )الوظيفة 

ال�سكنية(. وهذه الملاحظة تعني �سيئين :

بال�شرورة  لي�س  منتجا  ترابا  باأن  اأول،   •
ترابا يجني قيمة م�سافة منتجة فوق ترابه، 

اآخر.  مكان  القيمة ت�شرف في  هذا  كانت  اإذا 

وبالعك�س، فاإن ترابا لي�س له قاعدة اإنتاجية 

اأن يلتقط مداخيل بف�سل عر�س ترابي  يمكن 

ي�ستهدف اأ�سناف خا�سة ؛ 

• ثانيا، باأن ثراء تراب ما، وبالتالي جاذبيته 
المحتملة، ل يمكن ف�سلهما عن الدفقات غير 

الترابية  المجالت  )بين  العمومية  التجارية 

الترابية(  والمجالت  الدولة  وبين  نف�سها 

دفقات  الخام،  الداخلي  الناتج  يجهلها  التي 

الترابية  المجالت  متقاطع  ب�سكل  تغدي 

لإعادة  بها  ي�ستهان  ل  بحركات  وتقوم 

الجبائية،  )الفوارق  والخفية  المرئية  التوزيع 

تحويلات اجتماعية، اأجور الوظيفة العمومية، 

معا�سات...(...

اإن الأمر يتعلق ب�سندوق اأ�سود حقيقي ما زلنا 

الأقل  على  وميكانيزماته،  محركاته  نجهل 

من الناحية الإح�سائية.

الت�سويق والوظائف ال�سكنية

اأن اأهمية هذا ال�سندوق الأ�سود المتكون  غير 

معاد  تحويلات  ومن  متحركة  مداخيل  من 

بالن�سبة  الترابية  المجالت  بين  ما  توزيعها 

اأخرى  طرقا  باأن  توحي  المحلي،  للاقت�ساد 

ومن  الجاذبية  من  الأفق  هذا  حول  ممكنة 

تحديد المداخيل بتراب معني. وحينما تخلق 

القيمة  )بمعنى  ثراء  الإنتاجية  الوظائف 

في  خلقها  تحديدا  يمكن  ل  التي  الم�سافة 

التي  ال�سكنية هي  الوظائف  فاإن  كل مكان(، 

تعمل على التقاطها. وهذا هو الرهان الكامل 

تنوع  تدمج  التي  ال�سكنية  للا�ستراتيجيات 

مداخيل  التقاط  باإمكانها  التي  المحركات 

دائم،  )ا�ستقرار  الأ�سناف  كل  من  متحركة 

مداخيل  الأعمال،  �سياحة  الترفيه،  اقت�ساد 

العمال غير المقيمين، اأحداث ثقافية...(.

مراك�س : نموذج لـ«علامة- مدينة« بنيت على امتداد الزمن بوا�سطة الأدب وفن الر�سم اأ�سا�سا
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توزيع  اإعادة  حيث  من  م�سالح  �شراعات 

اأجل  من  ال�سغط  �ستزيد  الت�سامن،  بر�سم 

بالدفقات  اأح�سن  ب�سكل  الإحاطة  ت�سهيل 

و�سي�سبح  المتحركة.  والخا�سة  العمومية 

عر�سانية  مرجعية  حينها  الترابي  الت�سويق 

توؤثر على كل الأعمال العمومية ولي�س عملية 

محدودة للتوا�سل.

1- في الكتابات العديدة والتي فيها 

جدال مع ذلك، نوجه القارئ المهتم 

اإلى وثيقة كاملة : »جاذبية المجالت 

وزارة  متقاطعة«،  نظرات   : الترابية 

والتنمية  والطاقة،  الإيكولوجيا، 

اأوراق  التراب،  وتهيئة  الم�ستدامة 

المنتدى، فرن�سا، 2007.

 L. 2- انظر بالخ�سو�س كيف يقترح

»نظرية  لـ  جديدة  قراءة    Davezies

اأهم  اإحدى  ال�سهيرة،  القاعدة« 

تف�شر  التي  القت�سادية  النظريات 

»الجمهورية  في  المحلية،  التنمية 

ومجالتها الترابية«، �سوي، باري�س 

»العمل  في    D. Behar و    ،2009

مواجهة  في  المحلي  العمومي 

عدد   Pour ال�سكني، مجلة  الإقت�ساد 

199، فبراير 2009.

القاعدة  عن  ف�سلا  اأنه  للعلم،   -3

النتاج  عن  ناتج  )دخل  الإنتاجية 

ل�سوق  خدمات  اأو  ل�سلع  المحلي 

يفوق �سوق المجال الترابي المعني(، 

غـيــر  العمومية  القاعدة  هناك 

الأ�سـخـا�س  )مــداخـيــل  التـ�سـويـق 

المالية  القطاعات  في  الن�سـيطـيـن 

ال�ستـخـلا�سـات  لأهـمية  التابـعـة 

والـقاعـدة  العـمومـيـة  والتحـويلات 

المعاد  التحويلات  )مـداخـيـل  الجـتـماعـية 

فــي  الوطني  ال�سـعـيـد  عــلى  تـوزيـعـهـا 

مــداخــيـــــل الأ�ســــر(، واأخـيـرا القاعـدة ال�سكنـية 

الأ�ســخـا�س  بـهـا  ياأتي  التي  )الـمداخـيـل 

بــه،  يعملون  ل  ولـكـن  بالتـراب،  المـتـواجـدون 

النـ�سـيـطون الـذين يعملون في مكان اآخر، �سياح، 

المذكورة القاعدة،  نظرية  انظر   متقاعدون(. 

 اأعلاه.

التما�سك  اإلى  �سعيا  اأكثر  لكونه  مبدئيا 

العري�سة  الت�سكيلية  اإلى  بالنظر  الإجتماعي 

فاإن  الخدمات،  قطاع  يوفرها  التي  لل�سغل 

الإقت�ساد ال�سكني يعتمد على جودة الخدمات 

هذه  واإنجاز  حماية  على  وبالتالي  الترابية 

بيئية،  موارد  مدر�سي،  )عر�س  الأخيرة 

منتجات محلية...(.

مجال  في  مبادرات  عدة  ت�سعى  المغرب،  في 

التنمية الب�شرية اأو المت�سامنة، فعلا، لتفعيل 

هذه المقاربة. 

بها  الإحاطة  بعد  تتم  لم  الأخيرة  هذه  لكن 

لتجد  اأبعادها  مجموع  في  كافية  ب�سورة 

مكانـهــا فــي اإ�سـتـراتيجية للتنمية المندمجة 

لكل من هذه المجالت.

محركات  مـن  بـعـ�سا  فـاإن  اأعـم،  وبـ�سـكل 

الت�سخي�سات  مـن  تُـفـلـت  الـترابـية  الـتـنـمـية 

الـترابـية النمطـية. 

غالبا  تقت�شر  زالت  ما  الأخيرة  هذه 

القتراب  دون  محتويات  و�سـف  على 

تـفـ�سير  ول  المنظومة  اآثار  مـن 

بهـا.  تحــيـط  التي  والدفـقات   الميكانيزمات 

ومـن وجهة النظر هذه، فاإن الولوج اإلى معرفة 

 )3(
الجهوي القت�ساد  بميكانيزمات  اأف�سل 

رهان  هي  وال�سكنية(  الإنتاجية  )الوظائف 

�سي�ساعد التكفل به على تدقيق ا�ستراتيجيات 

الت�سويق في خدمة المجالت الترابية. 

لكونها  الجهوية،  باأن  نختم،  لكي  لن�سف 

في  الترابية  المجالت  و�سع  اإلى  �ستوؤدي 

في  �سك  ودون  الثروات،  لجلب  مناف�سة  حالة 

  مدينتان تتمتعان برمزية قوية، بموؤلفات عديدة بالمكتبات وتواجد قوي على الويب
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من  المجالت  هذه  مختلف  تمكن  القطاعية 

الدينامية  في  وجه  اأف�سل  على  الندماج 

الكبرى للعولمة. ومن جانب اآخر، فاإن تقييم 

لمركزية  محلية،  )تنمية  المحليين  الفاعلين 

تثمين  القرار  اأ�سحاب  تفر�س على  اإدارية...( 

وهكذا،  خ�سو�سياتها.  ح�سب  ف�ساءاتهم 

مراكز جهوية  اإحداث  البلاد عبر  تزودت  فقد 

وطنية  تحت  لإنعا�س  بوكالت  للا�ستثمار، 

التناف�سية  �ساأنها رفع رهان  للا�ستثمار، من 

الترابية.

الجهوية  المراكز  فاإن  الأ�سا�س،  هذا  على 

فاعلٍ  دور  تلعب  لأن  مدعوة  للا�ستثمار 

الجهوي  الت�شريف  اإعمال  في  مف�سل  محلي 

وفي  الوطنية  القطاعية  للا�ستراتيجيات 

للاإ�ستراتيجية  العامة  التوجهات  تفعيل 

النهج هو  الترابية. والغاية من هذا  التنموية 

والمحافظة  للا�ستثمار  تناف�سي  مناخ  اإر�ساء 

على الجاذبية الجهوية.

والمركز الجهوي للا�ستثمار لجهة �سو�س ما�سة 

درعة، على غرار مختلف مراكز المملكة، عمل 

منذ اإن�ساءه لتثمين المجال الترابي للجهة عبر 

اأدوات عملياتية ملائمة، تذهب من الترويج / 

وال�ستك�ساف اإلى الخدمات المقدمة للم�ستثمر. 

�سياق يتميز بالعولمة، فاإن المحيط 

ملمو�س  ب�سكل  يغير  القت�سادي 

ال�شركات  التناف�سية، لي�س فقط بين  الظروف 

ولكن اأي�سا بين المجالت الترابية.

وقد اأ�سبحت هذه الأخيرة منظومات حقيقية، 

تاأمين  على  قادرة  تنمية،  لنف�سها  تنتج 

 - ال�ستقرار  منطق  مواجهة  في  ا�ستمرارية 

عدم  اأ�سكال  من  ول�سكل  للمقاولت  الترحيل 

ا�ستقرار ال�ستثمارات.

ال�سمولي،  الجديد  الت�سكيل  هذا  اإطار  وفي 

وفي مواجهة �سعود التناف�سية، التي تفر�س 

جهودها  تح�سن  اأن  الترابية  المجالت  على 

الترابي  الت�سويق  فاإن  التموقع،  مجال  في 

الذي  للمنهج  اأ�سا�سي  عن�شر  �سك  دون  هو 

المحتملة  ال�ستثمارات  لجلب  اإتباعه  ينبغي 

والكفاءات والر�ساميل لتراب ما.

للت�سويق  اإ�ستراتيجية  تحديد  فاإن  ذلك،  ومع 

الموارد  العتبار  بعين  )تاأخذ  الترابي 

وتَقَا�سُمها  المحلية(،  والخ�سو�سيات 

للذكاء  نظام  و�سع  يتطلب  وتفعيلَها، 

للاأو�ساع القت�سادية والجتماعية.

التي  اللامركزية  الحكامة  اأف�ست  بالمغرب، 

تنادي بتنوع واختلاف كل حو�س ن�ساط، اإلى 

وال�ستراتيجيات  المخططات  من  عدد  و�سع 

التجارب المحلية في مجال

الت�سويق الترابي :

مبادرات المركز الجهوي للا�ستثمار

ل�سو�س ما�سة درعة

غياب اإ�ستراتيجية حقيقية للت�سويق هو ما يميز غالبية جهات المملكة،  وجهة �سو�ص ما�سة درعة 

بف�سل المركز الجهوي لل�ستثمار تتوفر على فاعل عملي تر�سخت اآليته في مجال النعا�ص بقوة في 

واقع المجالت الترابية الجهوية، كما اأنه ن�سيط للغاية في اإعطاء النطلقة واإنجاز مبادرات رائدة..

بالو�سائل  تزود  المركز  هذا  فاإن  وهكذا، 

ومن  الترابي.  عر�سه  في  للتحكم  ال�شرورية 

جانب اآخر، فقد تعززت جهود المركز الجهوي 

لليقظة  نظام  و�سع  اإطار  في  للا�ستثمارات 

وا�ستك�ساف  بالتقاط  ي�سمح  القت�سادية 

المقاولتي  للعمل  القت�سادية  التنمية  �سبل 

وللا�ستثمار على الأ�سعدة الجهوية، والوطنية 

والدولية. 

ي�سكل  الترابي  الت�سويق  باأن  منه   ووعيا 

بوا�سطة  اإل  تنجح  اأن  يمكن  ل  اآلية  بطبيعته 

ت�سبيك كفاءات ومعارف جهوية، فاإن المركز 

الجهوي للا�ستثمار ا�ستطاع اأن يت�سور تثمينا 

ما�سة  �سو�س  لجهة  الترابي  للمجال  مت�ساورا 

كان  رفعه  يجب  كان  الذي  والتحدي  درعة. 

العاملين  مجموع  مع  الجهود  تدعيم  بالفعل 

اإنتاج  اأجل  من  الترابي  العر�س  مجال  في 

ب�ساأنها.  مت�ساور  لأعمال  ثم  لتحليل  م�سترك 

�سل�سلة  في  كحلقة  المركز  دور  فاإن  وهكذا، 

وا�ستقبال  اإنعا�س  في  الم�ساهمين  العاملين 

تعبئة  في  النجاح   : مزدوج  ال�ستثمار، 

المنوط  الدور  ولعب  النهج  طوال  م�ستركة 

بالمركز كفاعل �سمن الفاعلين الآخرين، في 

الم�سعى  هذا  نتائج  كانت  وقد  اأخرى.  اأوقات 

جدا اإيجابية.

منار علوي ح�ساني اأطل�س

رئي�سة ق�سم الاإنعا�س والتعاون

 المركز الجهوي للا�ستثمارل�سو�س ما�سة درعة

فـي
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مقر المركز الجهوي للاإ�ستثمار �سو�س- ما�سة – درعة

الملمو�س يحتل مكانة مهيمنة  العر�س  فاإن 

في اختيار الموقع. 

بين  كو�سيط  وبتموقعها  ال�سدد،  هذا   وفي 

والمجال  )الم�ستثمر  اإ�ستراتيجيتين  حلقتين 

للا�ستثمار  الجهوي  المركز  فاإن  الترابي(، 

ي�سطلع  بدوره في ت�سهيل الم�ساطر، وتقريب 

المرتبطة  العمليات  في  المخاطب  وتوحيد 

جهة  ومن  المقاولة.  بخلق  اأو  بال�ستثمار 

اأخرى، فاإن المركز الجهوي للا�ستثمار ل�سو�س 

العديد من  ما�سة درعة يوؤمن تتبع ومواكبة 

الم�ساريع المهيكلة التي ت�سكل جزءا هاما من 

عر�سه الترابي، وهي :

 • اإعطاء الإنطلاقة لأول حظيرة �سناعية 

تحويل  ل�سناعة  مخ�س�سة  مندمجة  

الوطني،  ال�سعيد  على  البحر  منتوجات 

والمندرج   ،)Haliopolis(  هاليوبولي�س 

 ،)Emergence( فـي اإطـار مخطـط انطلاقة

)6,6 مليار درهم من ال�ستثمار( ؛

ما�سة  ل�سو�س  الفلاحي  القطب  م�شروع   • 

اإطار تفعيل توجهات  الذي يندرج في  درعة، 

مخطط المغرب الأخ�شر ؛

المحطة  تنمية   م�شروع  انطلاق  اإعادة   • 

ال�سياحية لتاغزوت، اأحد اأهم م�ساريع المخطط 

الأزرق »روؤية 2020« )11 مليار درهم مقررة(. 

من  تمكن  �سوف  اأخرى،  م�ساريع  وهناك 

واللوج�ستيكي  الترابي  العر�س  ا�ستكمال 

للجهة عبر و�سع مناطق جديدة ت�سجع بروز 

مهن ذات قيمة م�سافة مرتفعةّ :

الحرارية  ال�سم�سية  المحطة  م�شروع   •  

وطني  برنامج  �سمن  المندرج  لورزازات، 

ت�سل  كهربائي  اإنتاج  قدرة  بلوغ  اإلى  يرمي 

اإلى 2000 ميكاواط في اأفق 2020، منها 500 

ميكاواط �سوف تقام بجهة �سو�س ما�سة درعة 

)20 مليار درهم من ال�ستثمار( ؛

 ،)Agadir Shore( ال�ساحل  اأكادير  مركب   •
للمهن  مخ�س�سة  مندمجة  اأر�سية  وهي 

المغرب  عر�س  من  ت�ستفيد  التي  الُمرحلة 

للانطلاقة  الوطني  الميثاق  اإطار  في  المقدم 

ال�ستثمار  مليون درهم من   300( ال�سناعية 

خلال المرحلة الأولى(.

المركز الجهوي للا�ستثمار،

�شريك في ا�ستراتيجية التنمية القت�سادية 

والجتماعية ل�سو�س ما�سة درعة

للت�سويقية  اإ�ستراتيجية  وقيادة  ت�سور  ي�سهُل 

في  متوفرا  الترابي  المجال  يكون  حينما 

ترابية.  اقت�سادية  اإ�ستراتيجية  على  العالية 

وبالفعل، فاإن هذه الإ�ستراتيجية هي خارطة 

العاملين  كل  تمكن  التي  ال�شرورية  الطريق 

في  اأف�سل  تحكم  من  الجهوي  الإنعا�س  في 

العر�س الترابي. 

الجهوية  الإ�ستراتيجية  ن�سخة  فمنذ  وهكذا، 

كان  المركز  فاإن   ،2004 �سنة  في  ال�سادرة 

�سو�س  جهة  لمجل�س  مف�سلا  �شريكا  دائما 

تم  التي  المنهج  مراحل  كل  في  درعة  ما�سة 

اإلى  الإ�ستراتيجية  ت�سور  من  بداية  اتباعه، 

غاية القيام بالعمل.

الروؤية  تحيين  في  المركز  اإ�شراك  تم  وهكذا، 

في  ح�سلت  التي  الجهوية  القت�سادية 

الإ�ستراتيجية  هذه  وترمي   .2010 دجنبر 

الجهة حول  لتنمية  دفعة  اإعطاء  اإلى  الجديدة 

الرهانات  اأهم  على  وتعتمد  مندمج  برنامج 

والإ�سكاليات التنموية على ال�سعيد الجهوي.

وعلى هذا الأ�سا�س، فقد تم تحديد التوجهات 

ما�سة  �سو�س  جهة  لخ�سو�سيات  للا�ستجابة 

حول  وا�سح  اأفق  اإبراز  من  والتمكن  درعة 

مكنت  وقد  الم�ستقبلية.  التنمية  اأولويات 

التعرف  من  اآخر،  جانب  من  الإ�ستراتيجية، 

على الملفات الملمو�سة ذات الأ�سبقية )ح�سب 

 140 وي�سكل  الأقاليم(.  وح�سب  القطاعات 

ملفا مفكرة الجهة وت�ستخدم كهيكل في اإعداد 

واإعمال المخطط الرئي�سي 2015-2010.

المركز الجهوي للا�ستثمار، فاعل في اإدماج

ال�ستراتيجيات الوطنية على ال�سعيد الجهوي

�سو�س  لجهة  الترابية  الخ�سو�سيات  تعتبر 

على  ينبغي  اقت�سادية  قيمة  درعة  ما�سة 

المركز الجهوي للا�ستثمار اأن يقوم بترقيتها 

تفعيل  عبر  �سيما  ول  الو�سائل،  بمختلف 

اأجل  من  القطاعية  للا�ستراتيجيات  جهوي 

تكوين عر�س ترابي ملائم. وبالفعل، فاإن هذا 

)بنى  الملمو�سة  الأ�سياء  بين  يولف  العر�س 

تحتية، عقار، موارد طبيعية، موارد ب�شرية...( 

لأعمال  تجميع  نتيجة  هي  التي  والخدمات 

الجهويين.  الفاعلين  من  هام  عدد  بها  يقوم 

الكامنين،  للم�ستثمرين  فبالن�سبة  ذلك،  ومع 
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الجودة المعمارية عن�شر للجاذبية : هنا، كورني�س اأكادير

موؤ�س�س  ع�سو  للا�ستثمار،  الجهوي   المركز 

لأقطاب التناف�سية على ال�سعيد الجهوي

على  فاأكثر  اأكثر  ال�سعب  من  اأ�سبح  لقد 

اأن  وال�ستك�ساف  للترويج  الفردية  الم�ساعي 

فقد  ولذلك،  المرجوة.  المردودية  اإلى  ت�سل 

قرر المركز الجهوي للا�ستثمار تطوير محفظة 

على  م�ستركة  اأعمال  بتنمية  خا�سة  اأعماله، 

بلوغ  اأجل  ومن  الفردية.  الأعمال  ح�ساب 

في  المركز  انخرط  فقد  الكاملة،  النجاعة 

الفاعلين  تعبئة  على  مرتكزة  بناءة  �شراكات 

اأقطاب  حول  الترابي  للمجال  الرئي�سيين 

للتناف�سية، باأن اأ�سبح ع�سوا :

الجهوي  للمجل�س  التنفيذي  المكتب  في   •
لل�سياحة لأكادير ؛

قطب  لجمعية  التنفيذي  المكتب  في   •
تحويل  و�سناعة  لل�سيد  الجهوي  التناف�سية 

منتوجات البحر، اأكادير هاليوبول ؛

التكنولوجيات  جمعية  اإدارة  مجل�س  في   •
اأكروتيك  درعة،  ما�سة  ل�سو�س  الفلاحية 

.)Agrotech(

بالأ�سا�س  هي  الثلاثة  الأقطاب  هذه  وهدف 

م�ساريع  حول  تاآزرات  لإبراز  الجهود  تجميع 

البحث،  وتنمية  مجدد  طابع  ذات  م�ستركة 

واإحداث  التكنولوجيا،  ونقل  والتكوين، 

لنمو  المركزية  القطاعات  في  المقاولت 

الإقت�ساد الجهوي : ال�سيد/ تحويل منتجات 

المر�سد  هذا  يطورها  التي  المقاربة   تعتمد 

�سواء  الموؤ�سـرات،  من  عري�سة  ت�سكيلة  على 

عدة  اأ�سناف  في  مجمعة  النوعية،  اأو  الكمية 

والتي تهم معطياتها محورين اثنين اأ�سا�سيين 

المقاولت.  واإن�ساء  ال�ستثمار   : للتفكير 

وهذين الهتمامين ي�سكلان نقطة النطلاقة 

تدريجية  مراكمة  من  يمكن  دقيق  لتحليل 

والتحاليل،  المعلومات  من  م�سترك  لتراث 

المعطيات  من  ومتقا�سم  مهيكل  م�سدر  وكذا 

العام،  النفع  ذات  الآلية  هذه  وتدعو  المفيدة. 

و�سبه  )عموميين،  المتدخلين  مجموع 

عموميين، وحتى خوا�س( اإلى توحيد واإ�ساعة 

وا�سعة لأعمالهم في اإطار هذا المر�سد.

خلية اليقظة 

للمركز الجهوي للا�ستثمار

لجهة �سو�س ما�سة درعة

الت�سويق المطبق على تراب جهة  اإن عمليات 

بالخ�سو�س  تفر�س  درعة  ما�سة  �سو�س 

لجميع  ي�سمح  والتحليل  لليقظة  نظام  اإر�ساء 

الموؤهلات  تحديد  من  القت�ساديين  الفاعلين 

وتدبير  المكت�سبات،  وتدعيم  والإختلالت، 

اأجل تدبير  المخاطر وا�ستباق المتغيرات، من 

جاذبية  يمنحها  اأن  �ساأنه  من  للموارد  اأمثل 

جديدة.  وبانخراط قوي وبتكامل مع مجموع 

للا�ستثمار  الجهوي  المركز  ي�سدر  �شركائه، 

لجــهـــة �ســــو�س مـــا�ســـة درعــــة نـــ�ســـرتـــه 

 »CRI Agadir News« الفــ�ســلـيــة للاخــبــار

اإعلامية  دعامة  وهي  الآن(،  حتى  عددا   15(

تُطلع  ورقي،  رقمي  �سكلين  في   متوفرة 

بال�ستثمار  المرتبطة  الهامة  الأحداث  على 

وبالنظر  درعة.  ما�سة  �سو�س  جهة   في 

الن�شرة  هذه  اأ�سبحت  فقد  محتواها،  لجودة 

على  وا�سع  ب�سكل  يوزع  اقت�ساديا  مرجعا 

المهنية،  والجمعيات  المقاولت،  �سعيد 

والوطنية  الجهوية،  العمومية  والهيئات 

والدولية.

اإليها  التعر�س  تم  التي  الأوجه  اأهم  وت�سمل 

وتحليلها في هذه الو�سيلة الإعلامية : الجوانب 

القطاعية،  التنمية  والتنظيمية،  الموؤ�س�ساتية 

البنى المادية، الموارد الب�شرية، تغير تكاليف 

الفلاحية  ال�سناعة   / الفلاحة  البحر، 

تَن�سَط  التي  الأقطاب  غرار  وعلى  وال�سياحة. 

اإطار  وفي  الجهوي  ال�سعيد  على  حاليا 

�سو�س  جهات  تربط  التي  التعاون  برامج 

تتم  )اإ�سبانيا(،  ما�سة درعة والجزر الخالدات 

م�ساريع  اإطار  في  للتناف�سية  قطبين  درا�سة 

بين  المقاولتي  التعاون  لترقية  مخ�س�سة 

وتجمعات  والمتو�سطة  ال�سغرى  المقاولت 

جنوب   – الخالدات  الجزر  الحدودي  الف�ساء 

التوالي  على  يخ�س�سان  و�سوف  المغرب. 

لقطاع النقل واللوج�ستيكا، من جهة، ولقطاع 

ال�سياحة، من جهة اأخرى.

المركز الجهوي للا�ستثمار لجهة �سو�س ما�سة

درعة، قائد مر�سد ال�ستثمار الجهوي

فاإن  المركز،  عمل  مخطط  لتوجيهات  وفقا 

عملا  يعد  الجهوي  ال�ستثمار  مر�سد  اإن�ساء 

دائم  اإطار  اإر�ساء  اإلى  ويرمي  الأ�سبقية  يحتل 

للتحليل في جهة �سو�س ما�سة درعة. ويتعلق 

المركز  من  بمبادرة  و�سعت  باآلية  الأمر 

مجموع  مع  بالتعاون  للا�ستثمار،  الجهوي 

اأهم  وتتمثل  للمجال.  الرئي�سيين  الفاعلين 

اأهداف هذه الآلية في ت�سهيل الولوج اإلى : 

• المعلومات المفيدة لت�سور وتفعيل �سيا�سات 
ال�ستقطاب ؛

التي  التقديرية  اأو  ال�ست�شرافية  الأفكار   •
ترافقها.
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ميدفالي  م�شروع  وخا�سة  البرامج،   من 

)MEDVALLEY( الذي يجمع مختلف العاملين 

تعزيز كفاءاتهم  يرغبون في  الذين  الترابيين 

واإنعا�س  القت�سادية  التنمية  ميادين  في 

فهم  في  الهداف  وتتمثل  ال�ستثمارات. 

الترابي،  والت�سويق  المقاولت،  ا�ستراتيجيات 

وا�ستقطاب ال�ستثمارات، وا�ستهداف ومواكبة 

الم�ستثمرين، وتقدير وقع الم�ساريع على�سعيد 

المجالت الترابية... 

المركز  �سارك  الم�شروع،  هذا  اإطار  وفي 

�سو�س ما�سة درعة  الجهوي للا�ستثمار لجهة 

في الدرا�سة التي تحمل اإ�سم »الإنعا�س المحلي 

اأف�ست  التي  المتو�سط«،  بحو�س  للا�ستثمار 

حالت  درا�سات  يت�سمن  م�سنف  اإ�سدار  اإلى 

اإنعا�س  مهامها  ت�سمل  منظمة  كل  لفائدة 

ال�ستثمار على تراب تحت وطني : التجمعات 

اإدارات  الأن�سطة،  مركبات  م�سيري  الترابية، 

القت�سادية،  التنمية  وكالت  لمتمركزة، 

غرف مهنية... وتغطي هذه الحالت 12 مجال 

م�ستويات  ذات  المتو�سط  حو�س  في  ترابيا 

مختلفة من حيث النمو والتي تمثل مقارباتها 

هذا  في  وجودها  تبرر  النموذجية  من  نوعا 

عبر  درعة،  ما�سة  �سو�س  جهة  وترد  الدليل. 

الدليل،  هذا  في  للا�ستثمار،  الجهوي  المركز 

الحو�س  في  الترابية  المجالت  اأف�سل  �سمن 

المتو�سطي التي حددت وو�سعت اإ�ستراتيجية 

للاإنعا�س الترابي.

الجهوي،  القت�ساد  تاأهيل  الإنتاج،  عوامل 

جهات  مع  التجارب  على  المتبادل  التعرف 

المركز  و�سع  فقد  اآخر،  جانب  ومن  اأخرى... 

الجهوي للا�ستثمار لجهة �سو�س ما�سة درعة، 

اأ�سبوعية  اإخبارية  ورقة   ،2011 �ستنبر  منذ 

الوطنية  بمثابة مجلة لل�سحافة القت�سادية 

الت�سال  على  الحفاظ  من  تمكن  والجهوية، 

مع �شركائنا وزبائننا المحتملين.

وتتمثل رغبة فريق المركز من وراء هذا الأداة 

الإعلامية، الجديدة على م�ستوى الجهات، في 

لي�س  للا�ستثمار  الجهوي  المركز  دور  تاأكيد 

فقط كفاعل اإداري - وهو بعد تقلي�سي- ولكن 

كخبير جهوي في ميدان التحليل، وال�ست�سارة 

والم�ساركة في تفعيل ال�ستراتيجيات التنمية 

الإقت�سادية المتنا�سقة والديناميكية.

اأعمال التعاون 

وال�شراكة للمركز الجهوي

للا�ستثمار لجهة �سو�س ما�سة درعة

لجهة  للا�ستثمار  الجهوي  المركز  عمل  لقد 

اأجل المزيد من  �سو�س ما�سة درعة دوما من 

التنمية  لفائدة  بناءة  �شراكات  في  النخراط 

�شركاء  مع  تتم  التي  والمقاولتية  الجهوية 

اأجل  ومن  وهكذا،  عالميين.  اأو  وطنيين 

الترابي  للت�سويق  »الجماعي«  الم�سعى  تعزيز 

الت�سويق،  لممار�سة  المركب  الطابع  وتقلي�س 

للا�ستثمار  الجهوي  المركز  مبادرات  فاإن 

الغالب  في  جرت  درعة  ما�سة  �سو�س  لجهة 

بتعاون وثيق مع �شركاء كالموؤ�س�سات المحلية 

المهنية،  والغرف  والجمعيات  والوطنية، 

هذه  اأف�ست  وقد  الدبلوما�سية.  والتمثيليات 

الأعمال التي تمت في اإطار ت�ساركي اإلى :

الم�سترك  التنظيم  اأو  والتنظيم  الم�ساركة،   •
�سو�س  لجهة  الترويج  �ساأنها  من  لتظاهرات 

ما�سة درعة ؛ 

انجاز درا�سات مخ�س�سة للتنمية الجهوية   •
درا�سات  للتنمية،  الجماعية  )الت�ساميم 

منوغرافية، جذاذات حول المهن، دلئل...( ؛

متنقلة  )معار�س  الترابي  للت�سويق  اأعمال   •
ا�ستك�سافات هادفة، تنظيم زيارات  قطاعية، 

المتعاملين،  بين  مهنية  لقاءات  للمقاولت، 

ربط الإت�سال(.

تطوير  اأجل  ومن  الدولي،  ال�سعيد  وعلى 

ال�سبكات  مع  الجيدة  الممار�سات  تبادل 

الدولية لإنعا�س ال�ستثمار الترابي والفاعلين 

المركز  فاإن  الترابية،  التنمية  في  الآخرين 

 2008 منذ  ع�سو  هو  للا�ستثمار   الجهوي 

للا�ستثمار  اأنيما  �سبكة  جمعية   في 

اأر�سية  وهي   ،)Anima Investment Network(

الإقت�سادية  للتنمية  الأقطار  متعددة 

الأر�سية،  هذه  وعبر  المتو�سطي.  بالحو�س 

مجموعة  في  الم�ساركة  من  المركز  تمكن 

جودة تجهيزات الترفيه هي اأي�سا عامل للا�ستقطاب : هنا اأكادير ليلا
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المركز الجهوي للا�ستثمار م�ساهم في الت�سويق الترابي ومنجز ل غنى عنه لأنواع مختلفة من التوا�سل محددة 

انطلاقا من مهمته. و�سواء اأبدع اأدوات، اأو دعامات اأو اأَطر تظاهرات اأو اأحداث، فهو �سمن الموؤ�س�سات التي ينبغي 

اأن تنتج مفاهيم جهوية موحِدة كفيلة بالإغراء بقدر طاقتها على الإقناع. وحتى لو كان هذا الم�سعى من العالية 

ما يزال في اأولى خطواته بالجهة، فهذا ل يمنع على ما يبدو من القيام بعمل قوي.

�سعيد اأقري

مدير المركز الجهوي لل�ستثمار

لجهة ال�ساوية ورديغة

على  تتوفر  ورديغة   - ال�ساوية  جهة  اإن 

ال�ستثمارات  ا�ستقبال  مجال  في  تقاليد 

الوطنية والدولية، تدعمها اليوم، رغم الأزمة 

القت�سادية العالمية، موؤهلات قوية :

القت�سادية  الأقطاب  من  الجغرافي  • القرب 
الكبرى للمملكة ؛

• جودة بناها التحتية للا�ستقبال والتوا�سل ؛ 
• ثراء وتنوع مواردها وموادها الأولية ؛

مخ�س�س  هام  عقاري  احتياطي  وفرة   •
للا�ستثمار ؛

• اأهمية تاأهيل الموارد الب�شرية ؛
• �سهولة ممار�سة الأعمال والحكامة الجيدة.

ومن اأجل تثمين المكت�سبات وتحريك الترويج 

المركز  اتخذ  الم�ستثمرين،  اتجاه  في 

مبادرات.  عدة  للا�ستثمار  الجهوي 

المثال  �سبيل  على  اأحدث  فقد 

ال�ساوية  لجهة  القت�سادية  »الأيام 

دولية  واجهة  وهي  ورديغة«،   -

اأربع  وبعد  للجهة.  الترابي  للعر�س 

2009(، ا�ستاأنفت  اإلى  دورات )2006 

مجددا هذه الأيام، دائما على اأ�سا�س 

مثلا  دورة  )خ�س�ست  مو�سوعاتي 

انطلاقة  لمخطط  الترابي  للت�شريف 

بالتنمية  واهتمت   ،)Emergence

الإقت�سادية الم�ستدامة للجهة.

الجهوي  المركز  عمل  ويبقى 

ب�سكل  اليوم  م�شروطا  للا�ستثمار 

ال�سناعي  التموقع  بدرا�سة  وا�سع 

التي  ورديغة   - لل�ساوية  والتجاري 

التجارة  وزارة  مع  ب�شراكة  تنجز 

تعد  التي  الدرا�سة  هذه  وال�سناعة، 

للت�سويق  اإ�ستراتيجية  قاعدة  بمثابة 

اأ�سا�سها عدة  الترابي التي تمت على 

اأعمال للتوا�سل :

المركز  ويب  موقع  افتتاح   •

2011 فبراير  في  للا�ستثمار   الجهوي 

العربية،  لغات   5 بـ   www.settatinvest.ma

وال�سينية(،  الإ�سبانية  الإنجليزية،  الفرن�سية، 

البوابة  وهذه  العالم.  على  انفتاحه  يترجم 

اأهم  وعن  الجهة  عن  عامة  مقدمة  تعطي 

موؤهلاتها، وكذا دليلا مو�سوعاتيا يجيب عن 

المقاولت  اإن�ساء  حول  المترددة  الأ�سئلة  كل 

وال�ستثمار ؛

لليقظةّ،  اأ�سبوعية  لن�شرة  الإنطلاقة  اإعطاء   •
التي  والم�ستجدات  الأخبار  اأهم  تلخ�س 

وت�ستمل  والدولي،  الوطني  الإقت�ساد  طبعت 

للا�ستثمارات  مخ�س�سين  ركنين  على  اأي�سا 

وال�شراكات بالمغرب وبمجموع حو�س البحر 

الأبي�س المتو�سط.

بالنظر  ت�سويقه  ت�سحيح  في  منه  و�سعيا 

ومن  الجهوية  للجاذبية  الملمو�سة  للحقائق 

المعاملات  لمناخ  م�ستمر  تتبع  تاأمين  اأجل 

النطلاقة  الجهوي  المركز  اأعطى  بالجهة، 

في  الحا�سمة  الموؤ�شرات  اأهم  حول  لبحث 

�شروط اإن�ساء المقاولت بالجهة.

من  عينة  على  اأنجز  الذي  البحث،  وهذا 

و�سع  اإلى  يرمي  بالجهة،  القائمة  المقاولت 

بمناخ  متعلق  �سنوي  للجاذبية«  »مقيا�س 

الأعمال :

• قيا�س وتحليل الجاذبية الجهوية في مجال 
ال�ستثمار ؛

تنقيطا  الأح�سن  الجاذبية  معايير  تقدير   •
والمعايير التي ت�ستحق اأن ت�سحح )وهي كلها 

محاور كامنة للتوا�سل( ؛

• قيا�س نوايا ووجهات ال�ستثمارات 
خلال  المقاولت  طرف  من  المقررة 

ال�سنوات الخم�س القادمة ؛

خلال  الت�سغيل  نوايا  قيا�س   •
نوع  وكذا  القادمة،  الثلاث  ال�سنوات 

الكفاءات المطلوبة ؛

في  المقاولت  حاجيات  تقدير   •
مجال المعلومات ؛

• تقدير مدى ر�سى المقاولت على 
اأداء المركز الجهوي للا�ستثمار.

التوا�سل  بين  المركز  ويجمع 

التعريف  اأجل  من  والترويج 

بجهة  وتثمينها  ال�ستثمار  بفر�س 

بالمغرب  �سواء  ورديغة،   - ال�ساوية 

اأوبالخارج.

موؤهلات  يثمن  فهو  الغاية،  ولهذه 

ي�سملها  التي  الترابية  المجالت 

دينامية  على  ويركز  ن�ساطه 

واعدة.  تعتبر  التي  القطاعات 

على  توجد  هذه   التوا�سل  ومحاور 

كل حال على �سكل اأركان في �سفحة 

ال�ستقبال لموقع ويب المركز.
http://www.settatinvest.ma
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ال�سنة  هذه  ال�شرقية  الجهة 

لنطلاق  العا�شرة  بالذكرى 

ال�شرقية،  الجهة  لتنمية  الملكية  المبادرة 

مار�س   18 لـ  التاريخي  فالخطاب  وبالفعل، 

2003، هو الذي منح الجهة هذا النف�س الجديد 

لكي تنه�س من �سباتها. وقد اأعطيت النطلاقة 

للعديد من الأورا�س المهيكلة، فبع�سها انتهى، 

والبع�س الآخر يوجد قيد الإنجاز.

الجهة  تزودت  الدينامية،  هذه  ولمواكبة 

على  مبنية  تنموية  باإ�ستراتيجية  ال�شرقية 

طموحنا  فاإن  وبالفعل،  قوية.  اأفكار  خم�سة 

هو اأن نجعل من الجهة ال�شرقية :

• مجال ترابيا تكون فيه كل الأقاليم متوفرة 
على البنى التحتية للقرب ؛

من  مهيكلة  م�ساريع  ينمي  ترابيا  مجال   •
�سمال اإلى جنوب الجهة ؛

التراث  تثمين  يتم  حيث  ترابيا،  مجال   •
الطبيعي والثقافي ؛ 

اأن  بمقدوره  مرتفع  اأداء  ذو  ترابيا  مجال   •
يوفر ظروفا م�ساعدة للا�ستثمار.

التـ�سـويــق التـرابــي

فـي خـدمـة ا�ستـراتـيـجـيـة

تـنـمـيـة الـجـهـة ال�ســرقـيـة

علي بلحاج

رئي�س مجل�س الجهة ال�شرقية

على رئي�ص الجهة اأن ي�ستفيد من الم�ساريع المتعددة النابعة من المبادرة الملكية. 

فالجاذبية تتقوى بف�سل ذلك وتتح�سن وتت�سكل ال�سورة الجديدة للمنطقة ال�شرقية في مزيج 

ا�ستثنائي من الحداثة البنيوية والتقاليد القوية. واأمام هذه ال�سورة الجديدة التي تنك�سف 

تدريجيا، يجب اأن يكون هناك توا�سل �سادق، ومبرمج ا�ستراتيجيا ومدقق حول اأهداف ح�سل 

حولها اإجماع. 

الترابية  الإ�ستراتيجية  وهذه 

حول  تترابط  المن�سجمة 

محورين قويين :

• محور »مواطن« ؛
• محور »مقاولة«، لكي نجعل 
مجال  ال�شرقية  الجهة  من 

مناف�سا حيث يحلو العي�س. 

ويتعلق الأمر :

�شروط  بتح�سين  جهة،  من   •
)الولوج  المواطنين  كل  عي�س 

اإلى  الأ�سا�سية،  البنى  اإلى 

عر�س  واإلى  تربوي  نظام 

الجودة(،  ذات  العلاجات  من 

وبت�سهيل تفتحهم بتوفير اإطار 

ريا�سة،  )ثقافة،  رائقة  حياة 

اإلخ(، وبتعزيز الهوية الجهوية ؛

و�سع  اأخرى،  جهة  ومن   •
ال�شرورية  الم�سبقة  ال�شروط 

تحتفي

 من بين التوا�سلات الترابية : 

تثمين البنى الأ�سا�سية للترابط
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مقر مجل�س الجهة ال�شرقية بوجدة

وخا�سة   - المقاولت  وتنمية  لإن�ساء 

وال�سناعات  والمتو�سطة  ال�سغرى  المقاولت 

البنى  حيث  من   - والمتو�سطة  ال�سغرى 

مناطق  مطارات،  موانئ،  طرق،   ( التحتية 

ول  �سلكية  موا�سلات  اقت�سادية،  اأن�سطة 

�سلكية، الخ(، والموارد الب�شرية، والمناخ العام 

للاأعمال...

القرن  تحديات  مواجهة  اأجل  ومن  اأنه،  غير 

اأن  ال�شرقية  للجهة  الواحد والع�شرين، ينبغي 

وقد  للجاذبية.  حقيقية  با�ستراتيجية  تتزود 

م�ساريع  تفعيل  على  ال�ساعة  حد  اإلى  ركزنا 

مهيكلة )اتفاقية �سحة، تاأهيل العالم القروي، 

اله�سا�سة...(،  محاربة  لبركان،  الجملة  �سوق 

من اأجل تاأهيل التراب. 

ويتعلق الأمر الآن بموقعة الجهة ال�شرقية على 

بتثمين  للجهات،  والدولية  الوطنية  الرقعة 

حقيقية  ا�ستراتيجية  وباإ�ساعة  موؤهلاتها، 

لعلامة »الجهة ال�شرقية«. وقد ا�ستغلت وكالة 

اأن  اإل  للجهة،  الترويج  على  ال�شرقية  الجهة 

غياب روؤية م�ستركة ونق�س انخراط الفاعلين 

الجهة  تموقع  �سعوبة  اإلى  يوؤدي  المحليين 

ال�شرقية.

امتيازات  على  ال�شرقية  الجهة  تتوفر 

بموقع  تتمتع  فهي  فيها.  �سك  ل  مقارنة 

اأوروبا  اأبواب  على  ا�ستراتيجي  جغرافي 

اإفريقيا  وعلى  المغاربية  الدول  على  منفتح 

م�ساهدها  تنوع  اأن  كما  ال�سحراء.  جنوب 

واأ�سالة  الجنوب،  اإلى  ال�سمال  من  الطبيعية 

والبنى  الم�سان،  الطبيعي  والتراث  الثقافة 

والمينائية  والمطارية  الطرقية،  الأ�سا�سية 

الإنجاز،  قيد  توجد  التي  اأو  انجازها  التي تم 

وانخراط الجامعة،  للاأن�سطة،  وتنمية مناطق 

كلها  تعد  تكنولوجية،  اأر�سيات  وانت�سار 

تتحقق  اأن  يمكن  ول  الجهة.  لفائدة  ميزات 

ت�سجيع  عبر  اإل  للجهة  القت�سادية  التنمية 

ال�ستثمار، والدعم المقدم للمقاولت ال�سغرى 

المتجددة  الطاقات  وتطوير  والمتو�سطة، 

والبحث والتنمية.

لجلب  التدابير  من  مجموعة  اتخاذ  تم  وقد 

ال�ستثمارات وت�سجيع المقاولين ال�سباب لكن 

هذا التدابير تظل غير كافية في �سياق عالمي 

�سعب.

وعليه يتوجب بناء �سورة عن مجالنا الترابي 

بتعاون مع �شركائنا والعمل مجتمعين حول 

ا�ستراتيجية  اإعداد  و�سيمكن  جاذبيته.  تنمية 

مواكبة  من  جهتنا  الترابي  للت�سويق 

اأداة  الترابي  فالت�سويق  التنمية.  ا�ستراتيجية 

وحينما  التراب.  تناف�سية  لتعزيز  �شرورية 

الجهة  فاإن  التراب،  �سورة  وتتر�سخ  تتحدد 

ال�شرقية �سوف تباع من تلقاء نف�سها.
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والخدمات  وال�سناعة  التجارة 

تتمتع  عمومية  موؤ�س�سات  هي 

المالي،  وبال�ستقلال  المعنوية  بال�سخ�سية 

ال�شريبة  من  جزء  بوا�سطة  اأ�سا�سا  وتمول 

هم  الغرفة  واأع�ساء  )الباتنتا(.  المهنية 

التجار،  طرف  من  منتخبين  مقاولت  اأرباب 

المنتمين  الخدمات  ومقدمي  وال�سناعيين 

فاإن  الجديد،  القانون  انتظار  وفي  لدائرتها. 

المغربية  والخدمات  وال�سناعة  التجارة  غرف 

لها مهمة ثلاثية : تمثيلية، وا�ست�سارية واإدارية.

التجارة  غرفة  تمثل  التمثيلية،  مجال  ففي 

وتترجم  لها،  التابعين  والخدمات  وال�سناعة 

كل  على  عديدين  مخاطبين  عند  تطلعاتهم 

حول  النقا�سات  كل  في  وت�سارك  الأ�سعدة 

القت�ساد وم�ستقبل المقاولة. 

غرف  فاإن  الإداري،  ال�سعيد  على  واأخيرا، 

التجارة وال�سناعة والخدمات مخول لها ت�سليم 

�سهادات مهن و�سهادات الأ�سل لـموكليها.

تلعبه  اأن  ينبغي  الذي  الهام  للدور  بالنظر 

وبنية  المحلية،  التنمية  في  كفاعل  الغرف، 

الخا�سة،  المبادرة  واإنعا�س  لمواكبة 

في  العمومية  لل�سلطات  مف�سلة  و�شريكة 

هذه  فاإن  القطاعية،  ال�ستراتيجيات  اإِعمال 

اأي�سا رهان تعقد  اأن ترفع  الموؤ�س�سات عليها 

عن  الناتجة  الجديدة  القت�سادية  العلاقات  

ال�ساحتين  على  تموقعها  بتعزيز  العولمة، 

الوطنية والدولية. 

غـرفـة التـجـارة والـ�سـنــاعة 

والخـدمـات لـوجـدة،

 مـلـتـزمـة بالإنـعــا�ش القـتـ�ســادي

ادري�س حوات

رئي�س غرفة التجارة وال�سناعة والخدمات لوجدة

الأن�سطة  قطاعات  وتاأهيل  القت�سادي  الإنعا�ص  مبادرات  والخدمات  وال�سناعة  التجارة  غرفة  ت�ساعف 

الجهوية. وهذه الحيوية، التي تتج�سد عبر العديد من ن�سق التدخل، تجعل منها اأحد ركائز ت�سويق ترابي 

يتم ت�سوره وتطبيقه من طرف كل فاعلي التنمية. ون�ساط الغرفة القوي يعدها لهذا الدور. 

التي  الأ�سباب  حول  معمقة  بدرا�سة  القيام 

تعرقل �سير الغرف المهنية التي تعد موؤ�س�سات 

د�ستورية ل ينبغي اأن يحجُب دورُها التمثيلي 

دور  والجتماعية،  القت�سادية  للقوى 

التي  الم�ساعدة  وخدمات  المهنية  الو�ساطة 

على عاتقها اتجاه اأع�سائها.  

 2002 غ�ست   20 لـ  الملكي  الخطاب  وفي 

حينما  المحك  على  الغرف  جلالته  ي�سع 

الأدوار  نف�س  لها  المهنية  الغرف  باأن  يعلن 

بمقت�سى الد�ستور وعليها اأن ت�سطلع بالدور 

مجال  في  عليها  يتوجب  الذي  القت�سادي 

تحفيز ال�ستثمار وخلق الثروات.

التجارة  لغرف  الثانية  المناظرة  �سكلت  وقد 

مرحلة    2008 �سنة  والخدمات  وال�سناعة 

والبحث  الإنجازات،  ح�سيلة  لو�سع  حا�سمة 

مع  الجيد،  ال�سير  تعرقل  التي  الأ�سباب  عن 

التحديات  مواجهة  في  اإ�ستراتيجية  اعتماد 

القت�سادية على ال�سعيدين الوطني والدولي. 

م�شروع  كل  اأ�سا�س  التو�سيات  �سكلت  وقد 

وال�سناعة  التجارة  بغرف  متعلق  لإ�سلاح 

العميق  الإ�سلاح  يفتر�س  والذي  والخدمات، 

باخت�سا�سات  الموؤ�س�سات  هذه  لقانون 

جديدة وا�سحة وو�سائل مالية كافية للقيام 

ال�سدد، تم تقديم م�شروع  بمهامها. وفي هذا 

وال�سناعة  التجارة  غرف  قانون  اإ�سلاح 

والخدمات اإلى البرلمان.

وهذه الو�سعية تدعو كل المتدخلين - �سلطات 

ومنتخبين  اقت�ساديين،  فاعلين  محلية، 

تفكير  في  ال�شروع  اإلى   - مدني  ومجتمع 

التحديات  لرفع  والو�سائل  ال�سبل  حول  جدي 

الجديدة، وتفعيل البرنامج الطموح الذي اأعلن 

عنه عاهل البلاد.

كفاعل  الغرف  دور  ا�ستمرارية  تاأكيد  تم  وقد 

ي�ستفيد  الجهوية،  الإقت�سادية  التنمية  في 

خدمات  لتاأمين  كبيرة  عملية  مرونة  من 

وبنيتنا  للمقاولت.  المقا�س  وعلى  دائمة 

للاأعمال-  خا�س  نادي  الأ�سل  -في 

للنهو�س  التكيف  جهود  ت�ساعف  مافتئت 

بالترويج  مقاولتنا،  وتطوير  بالجهة 

بالأ�سخا�س،  والرتقاء  ومعارف،  لأفكار 

وبالمقاولت وبالتجهيزات.

دوما  نعمت  المهنية  الغرف  واأن  �سيما  ل 

بعناية �ساحب الجلالة الملك محمد ال�ساد�س، 

منذ تربعه على العر�س، حيث ما فتاأ جلالته 

ال�سو�سيو  التنمية  في  دورها  على  يوؤكد 

اقت�سادية للبلاد.

 13 يوم  الجلالة  �ساحب  �شرح  فقد  وهكذا، 

اأكتوبر 2000 :  »كما اأننا عازمون في ما يخ�س 

الغرف المهنية على تر�سيخ منظور جديد يجعل 

منها رافعة حقيقية للا�ستثمار المنتج ...«.

الأول  للوزير  الموجهة  الملكية  الر�سالة  وفي 

يوم 9 يوليوز 2002، يدعو جلالته اإلى �شرورة 

غرف
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دور غرفة التجارة وال�سناعة والخدمات 

لوجدة في الإنعا�س القت�سادي الجهوي

تعمل غرفة التجارة وال�سناعة والخدمات من 

اأجل الإنعا�س القت�سادي الجهوي عبر :

)تجارة،  القطاعية  ال�ستراتيجيات  اإعمال   •
�سناعة، خدمات( ؛

• دعم واإحداث مقاولت �سغرى ومتو�سطة ؛
• تاأطير وم�ساعدة لفائدة الجمعيات المهنية ؛ 

• انجاز درا�سات ومن�سورات ؛
• تكوين اأرباب المقاولت والم�سيرين الم�ستقبليين ؛

• الو�ساطة والتحكيم ؛
• اإ�ساعة وتحديث الأنظمة المحا�سبتية والجبائية ؛

• الم�ساندة والترويج بالخارج

�شريك مف�سل 

في و�سع ال�ستراتيجيات القطاعية 

النخراط في مخطط رواج

في  والتوزيع  التجارة  دور  ينكر  اأحد  ل 

القت�ساد الوطني وم�ساهمته في خلق الثروة 

هو  رواج  لمخطط  الإجمالي  والهدف  وال�سغل. 

الم�ستهلكين،  كل  لم�سلحة  القطاع  اأداء  رفع 

الن�سيج  تحديث  طريق  عن  بالخ�سو�س  وذلك 

اأجل  ومن  القرب.  تجارة  ول�سيما  التجاري 

الذي  رواج«  »�سندوق  الحكومة  اأحدثت  ذلك، 

بالن�سبة  درهم  مليون   900 بميزانية  زود 

للفترة 2008-2012. وقد اأعطت غرفة التجارة 

وال�سناعة والخدمات لوجدة في منطقة نفوذها 

الإنطلاقة لعملية تح�سي�سية حول مخطط رواج. 

وقد ا�ستفاد من هذه العملية 1377 تاجرا )8% 

ومنهم  للم�ستفيدين(  الوطني  المجموع  من 

516 بوجدة، و514 ببركان، و 173 بتاوريرت، 

و 104 بجرادة، و 70 ببوعرفة.

 ،)Emergence( النخراط في مخطط انطلقة

برنامج الأر�سيات ال�سناعية المندمجة

هو  لوجدة  التكنولوجي  القطب  اإن�ساء  اإن 

كل  اإليه  انظم  للحكومة،  ا�ستراتيجي  اختيار 

هذا  ي�سبح  اأن  اأجل  من  المحليين،  الفاعلين 

اقت�سادية  ال�سو�سيو  للتنمية  من�سة  القطب 

الجهوية. وبالن�سبة لغرفة التجارة وال�سناعة 

ا�ستقبال  بنية  وهي  لوجدة،  والخدمات 

الترابي،  الت�سويق  في  وفاعل  للم�ستثمرين 

خا�سة،  اأهمية  يكت�سي  الم�شروع  هذا  فاإن 

لأنه يندرج في اإطار تنمية الن�سيج ال�سناعي 

وي�ستجيب للطلب الملح للم�ستثمرين. 

ومجموع  التكنولوجي  القطب  و�سيجعل 

الم�ساريع )القطب الفلاحي، المركب ال�سناعي 

المينائية  اللوج�ستيكية  والمنطقة  ل�سلوان، 

للناظور( من الجهة ال�شرقية وِجهة للا�ستثمار 

ذات �سيت عالمي. ومن اأجل بلوغ هذا الهدف، 

والخدمات  وال�سناعة  التجارة  غرفة  فاإن 

على  اآخرين،  �شركاء  مع  مُوقع،  لوجدة 

اتفاقية تثمين الم�شروع، حيث تلتزم باإنعا�س 

الأن�سطة بالقطب التكنولوجي.

الم�ساهمة في نجاح ا�ستراتيجية

)Maroc Export Plus( مغرب ت�سدير بلو�ص

»تحدد  بلو�س  ت�سدير  مغرب  اإ�ستراتيجية 

للدولة  التي يمكن من خلالها  العمليات  اأهم 

لمواجهة  المغربية  المقاولات  دعم  المغربية 

»خارطة  اأف�سل« عبر  ب�سكل  الدولية  الاأ�سواق 

مجال  في  العمومي  المجهود  لتوجيه  طريق 

ذات  القطاعات  نحو  ال�سادرات  اإنعا�س 

الاأولوية والاأ�سواق التي تم تحديدها م�سبقا« 

ال�سلع  من  �سادراتنا  »تثليث  اأهداف  مع 

في  وم�ستقاته،  الفو�سفاط  عدا  والخدمات، 

مع  و2018،   2008 بين  ما  �سنوات،  ع�شر 

تثنيتها في اأفق 2015«.

لوجدة،  والخدمات  وال�سناعة  التجارة  وغرفة 

وعيا منها بدور ال�سادرات في توازن الميزان 

واإحداث  التراب  ثروات  تعبئة  وفي  التجاري 

ال�سغل، لم تتوانى عن دعم مختلف البرامج التي 

والمخ�س�سة  الخارجية  التجارة  قطاع  اأطلقها 

للمقاولت الم�سدرة اأو التي قد ت�سبح م�سدرة :

• برنامج افتحا�س للت�سدير
والخدمات  وال�سناعة  التجارة  غرفة  ت�سارك 

»افتحا�س  ببرنامج  للتح�سي�س  حملة  في 

التجارة  وزارة  اأطلقته  الذي  للت�سدير« 

      تنخرط غرفة التجارة وال�سناعة والخدمات لوجدة في الت�شريف الجهوي للا�ستراتيجيات

  القطاعية وتتوا�سل : هنا بموقعها على الويب
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العمل  عن  التوقف  كان  وبالتالي  بالإقفال، 

يهدد مئات العمال.

الظاهرة،  وتطور  حجم  الدرا�سة  اأظهرت  وقد 

ال�سلبية  الآثار  تحليل  من  مكنت  ثم 

غير  المناف�سة  هذه  محاربة  وا�ستراتيجيات 

المحلي  القت�ساد  تدمر  كانت  التي  ال�شريفة 

غرفة  اأحدثت   ،2005 �سنة  وفي  اأ�سلا.  اله�س 

التجارة وال�سناعة والخدمات لوجدة مر�سدا 

لتكوين قاعدة معطيات حول اأن�سطة التهريب، 

من اأجل اإعداد مخطط عمل م�ستند على الواقع. 

وقد قدم المر�سد منذ اإحداثه، 19 تقريرا دوريا 

و7 تقارير �سنوية.

تاأهيل القطاع التجاري : 

حالة اقليم وجدة – انجاد

التجارة وال�سناعة  اأنجزت غرفة   ،2012  في 

والخدمات لوجدة درا�سة تجريبية حول تاأهيل 

القطاع التجاري في اإقليم وجدة-اأنجاد.

وقد �سملت الدرا�سة مجموعة من 312 تاجرا، 

اأبانت  وقد  تجاريا.  تجمعا  اأو  �سوقا   19 في 

الدرا�سة باأن :

%69 مقيدون في ال�سجل التجاري و90%   •
في جدول ال�شريبة المهنية )الباتنتا( ؛

• %64 من العينة �شرحوا عن تراجع في رقم 
معاملاتهم.

اإبراز  من  الدرا�سة  مكنت  اآخر،  جانب  ومن 

التجاري  القطاع  منها  ي�سكو  التي  الم�ساكل 

ال�سغط  المنظمة،  غير  )التجارة  المهيكل 

الجبائي، ه�سا�سة البنى التحتية والتجهيزات، 

العربات،  مواقف  الكبرى،  الم�ساحات  النقل، 

الإنارة العمومية، الأمن، التاأمينات، التغطية 

الجتماعية ونظام التقاعد، غياب وقاية �سد 

الحريق...(.

تكوين لفائدة اأرباب المقاولت 

والم�سيرين الجدد

والخدمات  وال�سناعة  التجارة  غرفة  تتوفر 

اإ�سم:  لوجدة على عر�س متقدم للغاية يحمل 

وبزوغ  الأعمال  ال�سباب في ميادين  »تكوين 

في  اللازم،  ومن  والريادة«.  المقاولة  روح 

ال�سو�سيو  للتنمية  الأبعاد  متعددة  روؤية  اإطار 

في  يتمثل  اأ�سا�سي  مكون  اإدراج  اقت�سادية، 

القت�ساد  وزارة  مع  ب�شراكة  الخارجية، 

للمقاولت  العامة  والكنفدرالية  والمالية، 

 Maroc( للت�سدير  والمغرب  بالمغرب 

Export(، والذي يرمي اإلى م�ساندة المقاولت 

تحليل  في  يتمثل  البرنامج  وهذا  الم�سدرة. 

وتحديد  الت�سدير  على  المقاولت  قدرات 

اإختلالتها، من اأجل الو�سول اإلى مخطط عمل 

واآلية للمواكبة عند الت�سدير.

• دعم تجمعات الت�سدير 
الت�سدير  تجمعات  البرنامج  هذا  ي�ساند 

على  اأعمال  لإنجاز  بمواكبتها  الجديدة 

كل  لفائدة  الدولة  وتمول  الدولي.  ال�سعيد 

للهيكلة،  م�ساريعه  قانونيا،  موؤ�س�س  تجمع 

والتنمية والتدعيم. وقد اأطلقت غرفة التجارة 

لدى  تح�سي�سية  حملة  والخدمات  وال�سناعة 

الت�سدير  الموؤ�س�سات الم�سدرة حول تجمعات 

في مواجهة عوائق الت�سدير.

الن�سمام اإلى مخطط المغرب الرقمي

 : Plan Maroc Numeric 2013 

برنامج انفتاح

والخدمات  وال�سناعة  التجارة  غرفة  تقود 

برنامج انفتاح الذي اأطلقته وزارة ال�سناعة، 

والهدف  الجديدة.  والتكنولوجيات  والتجارة 

من هذا البرنامج هو تلقين اأبجديات ا�ستعمال 

المقاولت  لم�سيري  الإعلام  تكنولوجيات 

مثمنة  تكوينات  طريق  عن  جدا  ال�سغيرة 

التجارة  غرفة  ت�سلمها  رقمية  رخ�سة  بَمنح 

تعطي  التي  لوجدة،  والخدمات  وال�سناعة 

اإلى »طقم انفتاح« )حا�سوب محمول،  الولوج 

بالنترنيت  وربط  والفوترة  للتدبير  منطاق 

لحلول  مفيدة  وعرو�س  مدعمة،  بتكلفة 

اإعلامية وتمويلية(.

دعم ومواكبة برنامج مقاولتي

هو  مقاولتي  لبرنامج  الرئي�سي  »الهدف 

الت�سغيل،  اأجل  من  المحاربة  في  الم�ساهمة 

المحدثة  المقاولت  اإن�ساء  دعم  بوا�سطة 

المتطلبات  مع  بتلائم  والت�سغيل  للثروات 

اإلى  اأي�سا  ويهدف  الجهوية.  والخت�سا�سات 

تاأمين ا�ستمرارية الن�سيج القت�سادي الجهوي 

للمقاولت المحدثة خلال  تتبع  اآلية  بوا�سطة 

الفترة الحرجة للانطلاق«. 

وال�سناعة  التجارة  غرفة  اأحدثت  وقد 

الذي  مقاولتي«  »�سباك  لوجدة  والخدمات 

ولتتبع  الإن�ساء  بعد  ما  الم�ساعدة  على  ي�سهر 

المقاولة. وقد �سملت هذه العملية :

• 500 حاملي م�ساريع م�سجلة ؛
• 154 م�ساحب ؛

• 50 اإحداث للمقاولت ال�سغيرة جدا.

وتتوزع هذه الإن�ساءات الجديدة ح�سب قطاع 

الن�ساط كالتالي :

وتتوزع هذه الإن�ساءات الجديدة ح�سب قطاع 

الن�ساط كالتالي : 

56% الخدمات

26% الفلحة

10% ال�سناعة

8% ال�سناعة التقليدية

الجمعيات المهنية : التاأطير والم�ساعدة

فاإن  المهنية،  الجمعيات  بدور  منها  وعيا 

لوجدة،  والخدمات  وال�سناعة  التجارة  غرفة 

ت�سجعها على التجمع ح�سب الأ�سناف المهنية 

الغرفة  وتلعب  م�ساعدتها.  على  بهمة  وت�سهر 

)ال�سلطات  التقريرية  ال�سلطة  بين  و�سيط  دور 

العمومية( والجمعيات المهنية. 

وتحت�سن غرفة التجارة وال�سناعة والخدمات 

لوجدة 70 جمعية موزعة على هذا ال�سكل :

• 37 جمعية تجارية ؛
• 9 جمعية �سناعية ؛

• 24 جمعية خدماتية.

م�سغاط حقيقي للاقت�ساد الجهوي

ظاهرة  التهريب وعواقبها

على اقت�ساد الجهة ال�شرقية

التجارة  غرفة  اأنجزت   ،2004 �سنة  في 

حول  درا�سة  لوجدة  والخدمات  وال�سناعة 

التهريب واآثاره على اقت�ساد الجهة ال�شرقية. 

اأحجاما  اآنذاك  بلغ  قد  التهريب  كان  وقد 

من  ج�سيمة  خ�سائر  ي�سبب  وكان  خطيرة 

كما  والجمركية.  الجبائية  المداخيل  حيث 

خ�سائر  تتكبد  المحلية  ال�سناعة  كانت 

�سخمة وبع�س المقاولت كان محكوم عليها 
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مقر غرفة التجارة وال�سناعة والخدمات لوجدة

في  المكون  هذا  اإدماج  جاء  وقد  التكوين. 

والخدمات  وال�سناعة  التجارة  غرفة  اأن�سطة 

توفير  اأجل  من  متوا�سل  مجهود  من  لوجدة، 

قيمة م�سافة بالعمل من اأجل تنمية متعددة 

ال�شرقية  الأ�سكال، م�ستمرة وم�ستدامة للجهة 

التخ�س�سات.  متعددة  كفاءات  من  بتمكينها 

�سنة        الغرفة،  اأحدثت  الروح،  هذه  اإطار  وفي 

2008، معهد التجارة والت�سيير لوجدة، وهي 

الأعمال.  مهن  في  متخ�س�سة  كبرى  مدر�سة 

وهذا المعهد هو ثمرة تعاون ما بين المدر�سة 

وغرفة  بفرن�سا  اتيان  ل�سانت  للتجارة  العليا 

التجارة وال�سناعة والخدمات لوجدة. وغاية 

مجال  في  كفاءات  اإبراز  هو  المعهد  هذا 

المقاولة المبتكرة.

التكوين الم�ستمر لفائدة المقاولت 

ال�سغيرة جدا، جد متنوع :

راهنة  موا�سيع  حول  العام  للاإخبار  ح�س�س   •
مختلفة )جبائية، اجتماعية، قانونية، مالية، الخ( ؛

الكفاءات  الثغرات في  ل�سد  ندوات تكوينية   •
والرتقاء بالمعارف في مجال الت�سيير ؛

المقاولت،  للن�ساء  مهياأة  تكوينات   •
لإعدادهن للاندماج في و�سط الأعمال بمزيد 

من التفاعل والتناف�سية ؛

ال�سغيرة  للمقاولت  مخ�س�سة  تكوينات   •
جدا، على �سكل وحدات ح�سب الحاجيات.

»دليل التكوين« : 

ت�سخي�ص الحاجيات في مجال التكوين

لتح�سين جودة ووفرة خدماتها للمقاولت، تُعد 

كمرجعية  �سي�سلح  للتكوين«،  »دليلا  الغرفة 

لو�سع وتنمية ت�سكيلة من التكوينات متكيفة مع 

الأول  والهدف  للمقاولت.  الحقيقية  التطلعات 

من هذه العملية هو التوفر على ت�سخي�س اأف�سل 

حول حاجيات المقاولت على �سعيد التكوين.

مركز وجدة للو�ساطة والتحكيم

الطلب  زيادة  اإلى  الأعمال  عالم  تطور  ينحو 

اأحدث  وقد  بديلة لحل الخلافات.  اأنماط  على 

 2010 �سنة  والتحكيم  للو�ساطة  وجدة  مركز 

مهامه  وتتمثل  الغرفة.  بمقر  مُوَطن  وهو 

منها  وخا�سة  النزاعات،  في  الف�سل  في 

المحاكم  اخت�سا�سات  �سمن  تندرج  التي 

التجارية، من اأجل الم�ساهمة في اإر�ساء مناخ 

اأداتين مكملتين  ملائم للاأعمال، وهو يقترح 

لحل الخلافات اأو النزاعات :

في  نهائيا  الف�سل  يتم  حينها  التحكيم،   •
يتم  حكام  ثلاث  اأو  حكم  طرف  من  الخلاف 

الأطراف،  قبل  من  الحرية  بكامل  اختيارهم 

وذلك في اأجل معقول ؛

بم�ساعدة  الو�سيط  يقوم  حيث  الو�ساطة،   •
اأ�س�س  اإلى  مجتمعين  الو�سول  على  الأطراف 

اتفاق يوثق كتابة.

�شريك للمقاولت ال�سغيرة جدا 

لتحديث النظام المحا�سبي والجبائي

والمحا�سبة  الت�سيير  مركز  اعتماد  تم  لقد 

2003، و�شريكه الوحيد  المعتمد لوجدة، �سنة 

والخدمات  وال�سناعة  التجارة  غرفة  هو 

لوجدة وتتمثل اخت�سا�ساته في :

• م�سك محا�سبة منخرطيها ؛
• اإعداد الت�شريحات الجبائية ؛

الوطني  لل�سندوق  الت�شريحات  اإعداد   •
لل�سمان الجتماعي ؛

• تثبيت �سحة الوثائق المحا�سبية والجبائية ؛
• تقديم م�ساعدة محا�سبية.

الدعم والترويج على ال�سعيد الدولي

بعثات رجال الأعمال

الخارج  اإلى  الأعمال  رجال  بعثات  ت�سهل 

الأ�سواق  وتنويع  وا�ستك�ساف  اختراق، 

الخارجية. وتَدَخل الدولة لتنظيم هذه البعثات 

مرغوب لتنظيم بعثات لرجال الأعمال. 

وقد تم تح�سي�س المقاولت المحلية للاإنخراط 

يخططها  التي  التجارية  البعثات   في 

ال�سادرات،  لإنعا�س  المغربي   المركز 

اأعمال  لرجال  بعثات  الغرفة  نظمت  كما 

األمانيا،  فرن�سا،  )ا�سبانيا،  وجهات  عدة  نحو 

تركيا...(.
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تنظيم  يمكن  التظاهرات  هذه  هام�س  وعلى 

م�ستديرة  وطاولت   ، ومنتديات  موؤتمرات، 

كالجبايات،  راهنة،  موا�سيع  حول  وور�سات 

وتقنيات  الأعمال،  وقانون  المالية،  وقوانين 

ال�ستيراد  وتقنيات  والت�سويقية،  البيع 

ور�سات  تنظيم  اأي�سا  يمكن  والت�سدير...كما 

ونظرائهم  الجهة  اأعمال  رجال  بين   عمل 

بين  من  �سيكون  العملية  وهذه  اأخرى.  بدول 

اأهدافها :

الجهة  بين  القت�سادية  العلاقات  تعزيز   •
وباقي العالم ؛

• خلق فر�س للاأعمال ولل�شراكة على ال�سعيد 
العالمي ؛

خا�سة  اقت�سادية  واأحداث  مواعيد  خلق   •
فترات  في  وخا�سة  ال�سنة،  طوال  بالجهة 

الأن�سطة  قطاعات  ت�سجيع  الرواج،  انخفا�س 

بالجهة، والمنتجات، والخدمات، والمهارات ؛

والعلامات  التجارية  المرجعيات  تح�سين   •
الخا�سة بالجهة ؛ 

وغير  المبا�شرة  الجر  اآثار  م�ساعفة   •�
النقل،  )الفندقة،  الأخرى  للقطاعات  المبا�شرة 

المطعمة، الخ(.

الملتقيات والمعار�ص بالخارج

مهيمنا  دورا  والمعار�س  الملتقيات  تلعب 

الدولي  ال�سعيد  على  الترابية  الت�سويقية  في 

وت�ساهم ب�سكل فعال في الن�ساط القت�سادي 

للجهة. ومن اأجل ال�ستفادة من هذا الن�ساط، 

م�سادر  كل  ت�ستغل  اأن  المقاولت  على 

المعلومات واأن تلجاأ لدعم وم�ساعدة مختلف 

الدولي.  ال�سعيد  على  المتدخلين  ال�شركاء 

في  المغربية  المقاولت  م�ساركة  وتو�سيع 

بجودة  رهين  القت�سادية  التظاهرات 

الحدث  وبانتقاء  لديها،  المتوفرة  المعلومة 

وبم�ستوى تدخل الدولة.

وتحدد الإ�ستراتيجية الوطنية لإنعا�س وتنمية 

ال�سادرات )ماروك اإك�سبورت بلو�س( الأعمال 

الدولة  بوا�سطتها  تدعم  التي  الرئي�سية 

المقاولت الوطنية لقتحام الأ�سواق الدولية. 

القت�ساديين  الفاعلين  الغرفة  وتح�س�س 

ال�سنوي  الترويجي  البرنامج  حول  للجهة 

ماروك  ال�سادرات  لإنعا�س  المغربي  للمركز 

اك�سبورت – )�سالونات متخ�س�سة، معار�س 

وعرو�س متعددة القطاعات...(.

بالجهة  فاعلين  لفائدة  الغرفة  نظمت  وقد 

و�سالونات  معار�س  في  م�ساهماتهم 

بمالقة،   Hispa–Maroc معر�س   : بالخارج 

 Fruit Logisticaو بفرن�سا،   BATIMAT معر�س 

بباري�س،  الغدائية  ال�سناعات   ببرلين، و�سالون 

...SISTEP – MIDEST والمعر�س الدولي

�شراكات على ال�سعيد العالمي

والخدمات  وال�سناعة  التجارة  غرفة  اأبرمت 

لوجدة عددا من اتفاقيات ال�شراكة، منها على 

�سبيل المثال مع :

• المدر�سة العليا للتجارة ل�سانت اتيان ؛
• المجل�س الأندل�سي لغرف التجارة ؛

  » Anvers« غرفة التجارة وال�سناعة لأنفر�س•
)بلجيكا( ؛

   » Melun «   التجارة وال�سناعة لمولن •غرفة 
)فرن�سا( ؛

• جهة �سامبان–اأردين ؛
بيارن بو  لـ  وال�سناعة  التجارة  غرفة   •�

.»Pau Béarn« 

ع�سوا  اأي�سا  الغرفة  اأ�سبحت   ،2004 ومنذ 

للبحر  التجارة  غرف  جمعية  في  منخرطا 

.)ASCAME( الأبي�س المتو�سط

م�شروع الق�شر الدولي  للمعار�ص 

والموؤتمرات لوجدة

والخدمات  وال�سناعة  التجارة  غرفة  تنوي 

للمعار�س  دولي  ق�شر  انجاز  لوجدة 

والموؤتمرات بوجدة. واعتبارا لمبلغ ال�ستثمار 

�شركاء  مع  الغرفة  ت�سترك  �سوف  المطلوب، 

�سندوق  ال�شرقية،  الجهة  )وكالة  اآخرين 

الجهة  مجل�س  ال�شرقية،  للجهة  ال�ستثمار 

ال�شرقية، مجل�س مدينة وجدة، المركز الجهوي 

للا�ستثمار، الخ.(. و�سوف يحت�سن هذا المركب 

طوال ال�سنة :

غذائية،  )�سناعة  متخ�س�سة  �سالونات   •
جلد  بناء،  واألب�سة،  ن�سيج  وبلا�ستيك،  كيمياء 

واأحذية، �سناعة تقليدية...( ؛

• معار�س دولية )�سنوية، اأ�سد�سية( ؛
• ندوات موؤتمرات اقت�سادية حول موا�سيع راهنة ؛

اقت�سادية،  اأ�سهر  ون�سف  واأ�سابيع  اأيام   •
وعلمية وتقنية. 

 )المعار�س )هنا  المعر�س الدولي لل�سناعات الغذائية بباري�س

تمنح �سدى قويا لمنهج ت�سويق وتوا�سل المقاولت الم�سدرة
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)الجغرافيا  معولم  اقت�ساد  في  التجمعية 

القت�سادية(.

ويقلب القت�ساد الترابي ال�سكالية بالهتمام 

لأنظمة  المحليين،  الفاعلين  طرف  من  ببناء، 

الحاملة  القت�سادية،  العلاقات  من  محلية 

عولمة  �سياق  في  نوعية  تنموية  لم�سارات 

نفهم  اأن  المفيد  ومن  القت�ساد.  و�سمولية 

ال�سامل بطرق متعددة  القت�ساد  كيف يتر�سخ 

يتغدى  وكيف  التاريخية،  الترابية  البنى  في 

بناء  يجب  بتحويله.  المحلي  من  ال�سمولي 

للاقت�ساد  الكبرى  التوجهات  بين  و�ساطات 

الدولي والديناميات الترابية.

اأو  التجديد  اقت�ساد  عن  المدافعون  اأغنى  لقد 

البتكار مفاهيم حول التنمية الترابية، بتقييم 

لخلق  كعامل  الفاعلين  ولعبة  القرب  اأهمية 

ا�ستراتيجيات  بو�سع  التكنولوجيات.  واإ�ساعة 

والقرب  التجمع،  اآثار  على  مبنية  تنموية 

والجامعات  المقاولت،  بين   - والتعاون 

المحلية، ومراكز الأبحاث، والموؤ�س�سات الجهوية 

- فاإن الظروف ت�سبح ملائمة للابتكار ولخلق 

ثروات. وهذا يف�شر اأهمية المجالت الح�شرية، 

والممرات،  والأودية،  ال�سناعية،  والمناطق 

�سعيد  على  ال�سناعية  والأحوا�س  والطرق 

ا�ستراتيجيات التنمية الجهوية.

في مقدمة للتنمية الجهوية : 

مدخل مفاهيمي

لمنظري  كمرجع  الوطني  القت�ساد  ي�ستخدم 

ولكن،  القت�ساد.  علم  انطلاق  منذ  التنمية 

المجال  درا�سات  عدة  اأدخلت  قرن،  ربع  منذ 

)عولمة  القت�سادية  الظواهر  لفهم  كعن�شر 

اإلى  الكتاب  بع�س  ذهب  والتي  ترابي،  وتميز 

.)glocalisation( »و�سفها بـ »�سمومحلية

في  البحث  نتائج  باأن  التاأكيد  وينبغي 

بع�س  منحت  قد  الترابي  الإقت�ساد  مجال 

الإي�ساحات للمخت�سين في التنمية الجهوية، 

. 
)1( 

باإدراج مفاهيم مفيدة

التقليدية  المقاربات  تجاوز  �شرورة  اأول 

للمجال :

)نظرية  للتبادل  كف�ساء  من�سجم  ف�ساء   •
بالمملكة  النور  راأت  التي  الدولية  التجارة 

المتحدة( ؛

المحركة  ال�شركة  كف�ساء  م�ستقطب  ف�ساء   •
)فران�سوا برو François Perroux- 1964( ؛

• ف�ساء مكون من مركز ومن محيط كف�ساء 
الجدد  للمارك�سيين  للعمل  الدولي  التوزيع 

)�سامير اأمين، 1970( ؛

القوى  كف�ساء  الجغرافي  القت�ساد  ف�ساء   •

 الدبـلـومـا�سـيـة التـرابـيـة

والـتـنـمـيـــة الجـهــويــة

نـمـوذج وكالـة الجـهـة ال�سـرقـيــة

مزيد من القوة، وربح في ال�ستقللية، ... لقد اأ�سبحت الجهات اإطارا موؤ�س�ساتيا واقت�ساديا ملئما للتفاو�ص 

واأهدافها  الخا�سة  روؤيتها  لها  اأ�سحت  لقد  الأطراف.  والمتعددة  الثنائية  التعاونات  ومع  بينها  ما  في 

المتميزة. والدبلوما�سية الترابية المكملة لدبلوما�سية الدول يمكن اأن تدعم التنمية.

وقد �سلكت وكالة الجهة ال�شرقية هذا ال�سبيل.

اإلى  المرور  كون  اإبراز  تم  لقد  وبالفعل، 

يتجاوز  بالمعرفة  مكثفة  راأ�سمالية 

ال�ستراتيجية الفردية لل�شركات، لأنه يفر�س 

من  مجموعة  و�سع  الجهوي  ال�سعيد  على 

اأخرى(  ودواخل  اأ�سا�سية  )بنى  العنا�شر 

اأن ت�ستند عليها. وهذا  التي يمكن للمقاولت 

الحا�سم  العن�شر  الجهة  من  يجعل  التحول 

لل�سمولية. 

المجال  هذا  في  يتحدثون  الكتاب  وبع�س 

م�سل�سل  )عر�سانية،  ذكية  جهات  بزوغ  عن 

المعارف  تجميع  ويبرز  القرب...(.  التعلم، 

المحيط  مع  وت�سبيكها  الترابية،  بالمجالت 

الفاعلين  بين  والتعاون  والخارجي،  الداخلي 

توجيهية  كمبادئ  والتجمع،  القرب  واآثار 

وبعبارة  الجهوية.  التنمية  ا�ستراتيجيات  في 

فقط  تعد  لم  الترابية  المجالت  فاإن  اأخرى، 

لكنها  الم�ساريع،  ل�ستقبال  �سلبية  ف�ساءات 

اأ�سبحت فاعلة في نموها الذاتي. 

الفاعلين  قدرة  على  التركيز  اأ�سبح  وقد 

موارد  تنمية،  ثم  التعرف،  على  المحليين 

في  تندرج  اأن  �ساأنها  من  بالتراب،  خا�سة 

فقط  نقت�شر  الدولية. وهكذا، وحتى  الأ�سواق 

اأقطابا  تطور  ففرن�سا  المعروفة،  الأمثلة  على 

للتناف�سية، والمملكة المتحدة ت�سع مجمعات 

وباإيطاليا،  الجهوية.  التنمية  وكالت  وتعمم 

توفيق بود�سي�س

باحث في الاقت�ساد

مدير التعاون الدولي - وكالة الجهة ال�شرقية
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وقد تم تكري�س المهمة القت�سادية للجهة في 

تخول  الذي  الجهوي،  المجل�س  اخت�سا�سات 

الإقت�سادية  التنمية  مخطط  اإعداد  مهمة  له 

في   ،7 الف�سل  )انظر  للجهة  والجتماعية 

الموؤطر الموالي(. 

المنتخبين  بين  للاأدوار  الحالي  والتوزيع 

والعمال(  )الولة  بالتراب  الدولة  وممثلي 

للولة  الخت�س�سات  في  هيمنة  تخول 

بتن�سيق  مكلفة  عمومية  ك�سلطات  والعمال، 

المجالت  بهذه  العمومية  ال�سلطات  اأعمال 

والعمال  الولة  يمار�س  بالمغرب،  الترابية. 

ومثلا،  المحلية.  الجماعات  على  الو�ساية 

تهياأ ميزانية الجهة من طرف الوالي وتدر�س 

عليها.  ي�سوت  الذي  الجهة  مجل�س  لدن  من 

والوالي يظل هو الآمر بال�شرف.

حول  المقبل  التنظيمي  القانون  و�سيكر�س 

م�سل�سل  رابعة من  المتقدمة، مرحلة  الجهوية 

حول  اللجنة  لقتراحات  بالنظر  الجهوية 

للمجل�س  تخول  التي  المتقدمة  الجهوية 

الجهوي الح�سول على المزيد من ال�ستقلالية 

بال�شرف  الآمر  يكون  و�سوف  والم�سوؤولية. 

لميزانية الجهة مع توفره على وكالة جهوية 

لتنفيذ الم�ساريع.

ا�ستقلالية  المتقدمة  الجهوية  توفر  و�سوف 

المحلية.  وال�سلطات  المنتخبة  لل�سلطات  اأكبر 

اللامركزي  التعاون  لإ�سهامات  وبالنظر 

في  الترابية  المجالت  بين  المبادلت  في 

بين  العلاقات  فاإن  اقت�سادي،  انفتاح  �سياق 

الكيانات الترابية �ستعرف نموا.

المجالت  تزودت  المتقدمة،  الدول  وفي 

اأق�سام  وحتى  خلايا،   - بالكفاءات  الترابية 

الدولي.  التعاون  لترقية  مخ�س�سة   -

الجماعات  هي  قليلة  بالمغرب، 

هياكل  على  تتوفر  التي  المحلية 

وكفاءات. ونادرا ما يكون المنتخبون 

ب�سكل  مكونين  اأو  مهيئين  المحليون 

وجزئيات  دقائق  لمواجهة  كاف، 

يعهدون  وهم  الدولية.  العلاقات 

عموما بهذا العمل اإلى ال�سلطة المحلية 

)الوالي والعامل( الذين بدورهم لي�سوا 

اأف�سل عدة للا�ستفادة من الفر�س التي 

الثنائي  التعاون  ميكانزمات  توفرها 

ومتعدد الطراف.

تقام جهات �سناعية. وبالدول الأ�سيوية، يتم 

الموانئ  حول  الحوا�شر  المدن  على  التركيز 

وف�ساءها الداخلي.

التنمية الجهوية :  �سياق متجدد 

لفائدة الدبلوما�سية الترابية

العولمة-  بحكم  الترابية،  التنمية  ت�سبح 

الختلاف الترابي، مقاربة ت�سهل التنمية من 

الداخل المعتمدة على الخ�سو�سيات المحلية، 

وتفاعلات  تاآزرات  توجد  اأن  يمكن  وهكذا، 

الليبرالية  الدولية  القت�سادية  التنمية  بين 

اأ�سا�س  الم�ستدامة،  المحلية  الترابية  والتنمية 

المبادرات المتعددة للتعاون )بين المنتخبين، 

وغرف  والجامعات،  المدني،  والمجتمع 

المهنية،  والهيئات  العمل،  واأرباب  التجارة، 

في  كبيرة  با�ستقلالية  غالبا  المتخدة  الخ(، 

العمل. وهذه المبادلت، التي تغديها العولمة 

العمل  لتغني  تاأتي  القت�سادي،  والنفتاح 

المحلي، وهو التوجه القوي للعلاقات الدولية. 

ب�سكل  اإليها  ي�سار  التي  المبادلت،  وهذه 

عام، بعبارة »الدبلوما�سية الترابية« هي في 

طريقها لت�سكيل العلاقات الدولية بين الدول 

بالمغرب،  تكونها.  التي  الترابية  والمجالت 

ال�سنوات  في  الترابية  الدبلوما�سية  كانت 

الأخيرة مو�سوع عدة ملتقيات عرفت نجاحا 

الحوا�شر  موؤتمر  احت�سن  فقد  وهكذا،  اأكيدا. 

بمراك�س،   ،2009 �سنة   )Africités( الإفريقية 

والحكومات  للمدن  ممثلا   3  000 من  اأزيد 

من  اأزيد  عنه  نتجت  وقد  الإفريقية.  المحلية 

المحلية  المجموعات  بين  تواأمة  عملية  مئة 

الإفريقية ونف�س العدد من م�ساريع التعاون.

جهات  عدة  فاإن  اأخرى،  جهة  ومن 

قروية  )جماعات،  محلية  وجماعات 

وح�شرية( مغربية تن�سط �سمن هياكل 

دولية ت�سجع وتوحد التعاون الترابي، 

والحكومات  المتحدة  المدن  كجمعية 

للعمداء  العالمية  والجمعية  المحلية، 

العالمية  والجمعية  الفرنكوفونيين، 

ل  التي  الفرنكفونية،  للجهات 

الت�سبيك  حيث  من  بدورها  ي�ستهان 

والتاأثير  المحلية  للجماعات  الدولي 

عموما.  الدبلوما�سية  العلاقات  في 

الترابية  الدبلوما�سية  باأن  اأخيرا  ولن�سجل 

تهتم  لأنها  الدولية،  العلاقات  في  تتقدم 

القت�سادية،  ال�سبغة  ذات  بالق�سايا  اأ�سا�سا 

والجتماعية والثقافية، القريبة من حاجيات 

ال�سيا�سي  الطابع  ذات  الق�سايا  اأما  ال�سكان. 

فهي من اخت�سا�س الدبلوما�سية الوطنية. 

بالنفتاح  ترتبط  التي  بالمغرب،  والجهوية 

بين  للتعاون  م�شرعات  هي  القت�سادي، 

الإتحاد  مع  فالتفاقية  الترابية.  المجالت 

بين  العلاقات  بقوة  ت�سجع  مثلا،  الأوروبي، 

الموؤ�س�سات الترابية. 

للاإرتقاء  ا�ستراتيجيات  و�سع  المهم  من  لذا 

اإطارا  لمنحها  الترابية،  بالدبلوما�سية 

واإدماجها في الدبلوما�سية الوطنية.

التنمية الجهوية والدبلوما�سية 

الترابية بالمغرب

اإن المغرب الذي اختار الجهوية يجعل الجهة 

بوا�سطة  ثم ج�سد،   ،1992 ترابية منذ  جماعة 

قانون الجهوية ال�سادر في 1997، العتراف 

بالواقع القت�سادي الجهوي. ويمكن اأن نميز 

ثلاث مراحل كبرى : 

الديمقراطية  تعلم    :  1997 اإلى     1960  •
المحلية بم�ستويين، جماعي واإقليمي ؛

مع  الجهة  اإحداث   :  2011 اإلى   1997  •
اللامركزية كو�سيلة للتنمية القت�سادية ؛

• يوليوز 2011 : د�ستور جديد واإر�ساء الجهة 
 1 )الف�سل  للمملكة  الترابي  للتنظيم  كمحور 

من الد�ستور(.

عمالة وجدة – اأنجاد بوجدة
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لتدخل  ا�ستراتيجي  الدولي محور  التعاون  اإن 

الترابي  والت�سويق  التنمية،  اأجل  من  الوكالة 

والترويج للجهة، كما هو ملخ�س في ما يلي.

الدبلوما�سية الترابية 

في خدمة تموقع الجهة ال�شرقية

الحدودية  الجهة  هذه  الجغرافيا  �سكلت  لقد 

ل�سدة  الح�سا�سية  بالغة  اأ�سبحت  التي 

وقد  المبا�شر.  الدولي  محيطها  مع  المبادلت 

الجهوي  القت�ساد  من  هامة  اأجزاء  قامت 

بالخ�سو�س  الحدودية،  الروابط  اأ�سا�س  على 

تحليل  يظهر  وهكذا  وا�سبانيا.  الجزائر  مع 

ال�شرقية  الجهة  باأن  الإقت�سادية  الدفقات 

اأكثر منه جهة  كانت تاريخيا ف�ساءا للعبور 

خارطة  جنبه  )انظر  محليا  مواردها  تثمن 

الدفقات(.

من  الوطنية  القرار  مراكز  ابتعاد  اأرغم  وقد 

البقاء  على  الوطني  القت�ساد  اآخر،  جانب 

ال�شرق،  ففي  الحدودية.  للعوار�س  تابعا 

اأكثر  مقفلة  الحدود  ظلت  ال�ستقلال،  ومنذ 

من مفتوحة، وهي و�سعية اأدت بالجهة نحو 

اندماج جهوي  ب�سبب  اقت�سادية«  »اإنتظارية 

ال�سياق  مغاربي مافتئ يوؤجل. وقد دفع هذا 

�سمال  نحو  التوجه  اإلى  ال�شرقية  المنطقة 

المملكة  جهات  اإحدى  اليوم،  وهي  المتو�سط. 

الأكثر ارتباطا باأوروبا. 
التعاون الدولي 

بالجهة ال�شرقية : 

رهان اإ�ستراتيجي للتنمية الجهوية

 

منذ  ال�شرقية،  الجهة  وكالة  اعتبرت  لقد 

اإحداثها �سنة 2006، اأهمية العلاقات الدولية 

واأحدثت قطبا للتعاون الدولي، وذلك لـ :

• القرب الجغرافي: حدود اأر�سية مع الجزائر، 
الأخرى،  المغاربية  البلدان  مع  وتو�سعا، 

اأوروبا  جنوب  دول  مع  بحرية  وحدود 

)اإ�سبانيا، فرن�سا، ايطاليا، الخ.( ؛

والإجتماعية  القت�سادية،  روابطها   •
جهات  من  العديد  مع  الن�سيطة  والثقافية 

الجالية  بف�سل  خا�سة  الوروبية،  الدول 

المقيمة بالخارج، في اإطار، مثلا، التعاونات 

اللامركزية )فرن�سا، بلجيكا، األمانيا، ا�سبانيا، 

اإطارا ملائما  ت�ستحق  التي  ايطاليا، هولندا(، 

للارتقاء بها ؛

بالجهة  اأوروبية  لغات  عدة  ا�ستعمال   •
الإ�سبانية،  الفرن�سية،  )منها  ال�شرقية 

والهولندية، والألمانية( ؛

• جالية مهاجرة قوية )يقدر اأن 30 اإلى 40% 
هي  باأوروبا  المقيمة  المغربية  الجالية  من 

منحدرة من الجهة ال�شرقية( ؛

• اقت�سادها الجهوي المبني اأكثر فاأكثر على 
الأوروبيين  )ال�سياح  اأوروبا  مع  المبادلت 

والمنطقة  ال�سعيدية،  ميديترانيا  بمحطة 

الطرية  المنتوجات  لت�سدير  المغربية  الثانية 

الفلاحية نحو اأوروبا، والقطب المالي الوطني 

الثاني بالن�سبة للودائع البنكية للجالية( ؛

جنوب  اإفريقيا  من  ال�شرية  الهجرة  عبور   •
ال�سليبة  مليلية  من  لقرب  بالنظر  ال�سحراء، 

والحدود الجزائرية.

THE REPORT: Morocco 2013

Oriental Region 

النقط الرئي�سية للظهير ال�شريف رقم 1.97.84 لـ 23 من ذي القعدة 1417 

)2 اأبريل 1997( بتنفيذ القانون 47.96 المتعلق بتنظيم الجهة

المادة 3 : يتكون المجل�س الجهوي من ممثلين منتخبين للجماعات المحلية والغرف المهنية 

والماأجورين. وهو ينتخب مكتبا لمدة ثلاث �سنوات.

المادة 7 : ال�سلاحيات الخا�سة بالمجل�س الجهوي )الحالية( :

اإعداد مخطط التنمية القت�سادية والجتماعية للجهة الذي يوافق عليه المجل�س الأعلى   •
للاإنعا�س الوطني والتخطيط.

• اإعداد الت�سميم الجهوي لتهيئة التراب.
• اعتماد جميع التدابير المتعلقة بالتكوين المهني والت�سغيل، وباإنعا�س الأن�سطة ال�سو�سيو- 

ثقافية والريا�سية، والبيئة وحماية التراث الثقافي.

• اتخاذ الجراءات الرامية اإلى تر�سيد تدبير الموارد المائية.

المادة 8 : اخت�سا�سات يمكن اأن تنقلها الدولة اإلى الجهة:

• اإقامة و�سيانة الم�ست�سفيات، والثانويات، والموؤ�س�سات الجامعية.
• تكوين اأعوان واأطر الجماعات المحلية.

• التجهيزات ذات الفائدة الجهوية.
يكون كل نقل لخت�سا�سات مقرونا بتحويل الموارد المطابقة.

و�سائل  واقتراح  الجهوي  التراب  اإعداد  �سيا�سات  اأو  مخططات  حول  الراأي  اإبداء   :  9 المادة 

انجازها.

لفائدتها  المحدثة  والأتاوى  والر�سوم  ال�شرائب،  ح�سيلة  من  الجهة  ت�ستفيد   :  66 المادة 

كما  المحلية.  للجماعات  الم�ستحقة  ال�شرائب  نظام  المحدد بموجبه   30.89 رقم  بالقانون 

اأو ح�س�س ال�شرائب المخ�س�سة لها بمقت�سى قانون  ت�ستفيد الجهة من ح�سيلة ال�شرائب 

المالية )ال�شريبة على ال�شركات، ال�شريبة العامة على الدخل(.

و�سيحدث �سندوقٌ للموازنة والتنمية الجهوية، يُموَن عن طريق اإعانات الدولة والجهات التي 

تتوفر على موارد هامة للم�ساهمة في تمويل نفقات تنمية الجهات التي تواجه خ�سا�سا في 

مواردها.   
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والتمويلات التكميلية لإعمال مخطط عملها ؛ 

لإغناء  والجتماعي،  الثقافي  الجانب   •
التر�سخ الدولي للجهة. 

التعاون مع المنظمات 

متعددة الأطراف

• مع برنامج الأمم المتحدة للتنمية، وبرنامج 
ال�شرقية،  للجهة  المندمج  المحلية  التنمية 

الخا�سة  )المبادرة  ثانوية  برامج   6 يجمع 

ودعم وم�ساندة الت�سغيل، اأجندا 21 بالمغرب، 

 ،)Gold Maroc( والتنمية  المحلية  الحكامة 

القروية  بالمناطق  الفقر  محاربة  دعم 

والت�سحر، المحافظة على الواحات وتثمينها، 

ال�ساحل الغربي المتو�سطي( ؛

التجارة  حول  المتحدة  الأمم  موؤتمر  مع   •
والتنمية، من اأجل الت�سويق الترابي وت�سجيع 

انطلاقة  مخطط  مع  بتاآزر  ال�ستثمارات، 

Emergence، ولتعزيز قدرات الوكالة في هذا 

المجال ؛

• مع الإتحاد الأوروبي، في اإطار برنامج دعم 
الوكالة  بف�سله  تمكنت  الذي  ال�شراكة،  اتفاق 

الأندل�سية  الوكالة  مع  موؤ�س�ساتية  تواأمة  من 

للتعاون الدولي من اأجل التنمية. 

وهذا الم�شروع، الذي انتهى في دجنبر 2010، 

وتعبئة  ت�سيير  في  الوكالة  كفاءات  عزز 

المنحدرين  والرجال  الن�ساء  عدد  ويقدر 

بالخارج  الموجودين  ال�شرقية  المنطقة   من 

غالبيتهم  فرد،  مليون  اإلى   800  000 بـ 

الروابط  اأهمية  بالتالي  ونقي�س   : باأوروبا 

الأخرى  ال�سفة  مع  ال�شرقية  للجهة  الب�شرية 

للبحر الأبي�س المتو�سط.

من   25% فاإن  المتوفرة،  المعطيات  وح�سب 

المحولة  المهاجرة  للجالية  المالية  الدفقات 

 2007 في  اأورو  مليار   4 من  )اأزيد  للمغرب 

ح�سب درا�سة موؤ�س�سة الح�سن الثاني للمغاربة 

المنطقة  نحو  هي   ،
)2(

بالخارج( المقيمين 

ال�شرقية. و%80 من مداخيل �سادرات الجهة 

)منتجات فلاحية و�سناعية – فلاحية( تنجز 

اإقليم  قرب  اأن  كما  الأوروبية.  الأ�سواق  نحو 

مليلية  مدينة  من  الناظور  اإقليم  بحجم  هام 

ل  اقت�سادية  مبادلت  عنه  تنتج  ال�سليبة، 

ي�ستهان بها داخل الجهة.

من  النابعين  التنمية  وبرنامج  وبمنظور 

كقطب  تتموقع  الجهة  فاإن  الملكية،  المبادرة 

المتو�سطية  الواجهة  على  للتنمية  جديد 

لقطب  المكمل  ال�شرقي(  )المتو�سط  للمملكة 

طنجة المتو�سط.

اأدى  الجهوية  للتنمية  الجديد  ال�سياق  وهذا 

التاأثير«  �سابق  »نهج  تبني  اإلى  بالوكالة 

بتعاون دولي، بجوانب عديدة : 

الق�سوى  للاإ�ستفادة  القت�سادي،  الجانب   •
من التفاقيات الموقعة بين بلادنا وف�ساءات 

اقت�سادية اأخرى ؛

لدى  للتراب  للترويج  المالي،  الجانب   •
الخبرات  وتعبئة  الدوليين  الم�ستثمرين 

QƒXÉædG

¢TƒjQódG

ájó«©°ùdG

¿ÉcôH

IóLh

äôjQhÉJ

IOGôL

ô¡£e »æH ÚY

áaôYƒH

π«c »æH

∂«µa

 ÚY

ôWGƒ°T

 á«HPÉL hP ∫É›

iÈc á«MÉ«°S

 »LƒdƒæµJ Ö£b

: »£°Sƒàe hQhCG

áãjóM äÉbÉW •
 äÉeƒ∏©ª∏d áãjó◊G É«LƒdƒæµàdG •

ó©H øY äÉeóÿGh ∫É°üJE’Gh

á«ªæàd ∫É›

á«MÓØdG áYÉæ°üdG

OÉ°üàbG

äÉMGƒdG

»∏ëŸG OÉ°üàb’G

á«YƒædG á«∏ëŸG áMÉ«°ùdG - ºLÉæŸG

á«FGò¨dG á«MÓØdG Ö©°ûdG

á«ªæà∏d ∫É›

ájQÉéàdGh á«YÉæ°üdG

»bÉW Ö£b

»µ«à°ùLƒd Ö£b

‹ÉéŸG ¿RGƒà∏d

خارطة الدفقات



46oriental.ma -  2013  العدد 12 - يوليوز

ليل، وبقيادة المعهد الفرن�سي للجهة ال�شرقية 

الذي يوجد مقره بوجدة ؛

• األمانيا: لإنعا�س ال�ستثمار واإن�ساء مقاولت 
من  م�سترك  )تمويل  الجالية  اأع�ساء  لفائدة 

والتحاد   )GIZ( الألماني  التعاون  طرف 

الأوروبي ؛ 

وجدة  مدينة  بين  اللامركزي  التعاون   •
وايك�س-اأون-بروفان�س الفرن�سية، التي اغتنت 

�سنة 2011 بم�ساريع للتعاون لتنمية الطاقات 

المتجددة، بتعاون مع قطاع الطاقة والمعادن ؛

م�ساريع  عدة  مع  ووجدة  ليل  بين  تواأمة   •
تعاون ؛

جهة  مع  ال�شرقية  الجهة  تواأمة  واأخيرا،   •
اأقامت بوجدة  التي  �سامبان-اأردين بفرن�سا، 

تمثيلية لتتبع م�ساريع التعاون بين الجهتين.

الدبلوما�سية الترابية 

لتقلي�س مخاطر العولمة

بالنطلاق في تعاونات، ت�ساهم وكالة الجهة 

الجهة  حول  الروؤية  تو�سيح  في  ال�شرقية 

�شراكات  خلق  وفي  الدولي  ال�سعيد  على 

والثقافية  القت�سادية،  للمبادلت  مفيدة 

وفي  الدولي.  المحيط  مع  والجتماعية 

رهانا  الجهة  انفتاح  يعتبر  العولمة،  وقت 

يبرمج  اأن  وينبغي  للتنمية:  ا�ستراتيجيا 

وتقلي�س  منه  الق�سوى  للا�ستفادة  بعناية 

المخاطر على القت�ساد الجهوي. ويتم تحقيق 

هذه الأعمال بتعاون وثيق مع وزارة ال�سوؤون 

)اأعمال  القن�سليات  عبر  والتعاون  الخارجية 

لدى  الدائمة  والتمثيليات  الجالية(  تهم 

الأمم  لموؤتمر  بالن�سبة  )جنيف  المتحدة  الأمم 

وباري�س  والتنمية  التجارة  حول  المتحدة 

بالن�سبة لليون�سكو(.

من  م�ستوحاة  المجال  فكرة  حول  مفهوم   -1
الترابي،  القت�ساد  كورلي:  كلود  الأ�ستاذ  موؤلف 

.)Puf 2008(المطبوعات الجامعية لفرن�سا

الح�سن  موؤ�س�سة  تقرير  الخارج،  مغاربة  في   -2
مر�سد  بالخارج،  المقيمين  للمغاربة  الثاني 

الجالية المغربية المقيمة بالخارج، 2007.

الم�سدر : حوار الكاتب المن�سور في

Le Matin du Sahara، لـ 25 نونبر 2012، 
مع ال�سيدة فريدة موحا.

م�ستديرة  )طاولة  الوروبية  التمويلات 

وزارة  بمقر   2010 مار�س  في  للمانحين 

الخارجية والتعاون(. 

وقد مكن اأي�سا من خلق »مركز اأورو متو�سطي 

»اأر�سية  يعد  الذي  والخدمات«  للموارد 

القت�سادي  والنعا�س  الثقافية  للمبادلت 

بين اأوروبا وجنوب المتو�سط )انظر الموؤطر( ؛

مع منظمة الأمم المتحدة لرعاية الطفولة،   •
وخا�سة  القروي  بالو�سط  الطفولة  لفائدة 

باأقاليم جرادة، تاوريرت وفجيج ؛

• مع منظمة الأمم المتحدة للتنمية ال�سناعية 
والتكنولوجيات  وال�سناعة  التجارة  ووزارة 

للمنطقة  المحلية  المنتجات  لتثمين  الجديدة، 

ال�شرقية ؛ 

• مع اليون�سكو، ب�شراكة مع التمثيلية الدائمة 
ت�سنيف  اأجل  من  اليون�سكو،  لدى  للمغرب 

مدينة فجيج �سمن التراث العالمي للب�شرية، 

والذي نتج عنه ت�سجيل فجيج في لئحة اأولية 

لليون�سكو، وهي مرحلة اأولى حا�سمة.

في مجال التعاونات الثنائية

ووزارة  ال�سمال،  وكالة  مع   : ا�سبانيا   •
التجارة، وال�سناعة والتكنولوجيات الجديدة 

مجل�س  اإحداث  اأجل  من  الأندل�س،  وحكومة 

مغربي - اأندل�سي للتحكيم التجاري، وان�ساء 

مراكز للابتكار وم�ستنبتات للمقاولت، ودعم 

غرفتي التجارة للناظور ووجدة ؛

• اإيطاليا :  لل�سناعة التقليدية باإقليم الناظور 
 COOPI والذي تقوده المنظمة غير الحكومية

لإعادة   Africa 70 الحكومية  غير  والمنظمة 

العتبار للمدينة العتيقة لوجدة وفجيج ؛

النوعية مع مدينة  ال�سياحة  : حول  فرن�سا   •

مركز الموارد والخدمات 

الأورو متو�سطي بوجدة

اأحدثت وكالة الجهة ال�شرقية، ب�شراكة مع 

للتعاون،  الأوروبية  الموؤ�س�سات  العديد من 

والخدمات  للموارد  اأورومتو�سطي  مركزا 

الروابط  لت�سجيع  الوكالة،  في  مندمج 

ال�سو�سيو- ثقافية والقت�سادية بين الجهة 

وتاأكيد  الأوروبية،  والمجموعة  ال�شرقية 

من  الجزء  لهذا  الأورومتو�سطي  الطابع 

التراب الوطني.

على  تَوفُرِه  حين  المركز،  هذا  وطموح 

الو�سائل ال�شرورية، هو جعل الجهة فاعلا 

بلد من  للاإرتقاء بالمبادلت بين  مرجعيا 

التقريب  اإلى  واإ�سافة  واأوروبا.  الجنوب 

بين �سكان جنوب البحر الأبي�س المتو�سط 

وكالة  اأهداف  فاإن  الأوروبي،  والإتحاد 

الجهة ال�شرقية هي :

مع  بتعاون  الجارية  المبادرات  ر�سملة   •
اأوروبا ؛

المحليين  الفاعلين  حاجيات  توحيد   •
للجهة في هذا المجال ؛

والإخبار  للتكوين،  »اأر�سية  ت�سكيل   •
والمبادلت« معترف بها �سواء باأوروبا اأو 

بالدول المغاربية، وتعبر عن خ�سو�سيات 

مرتبطة  المتو�سط  جنوب  من  جهة  وراأي 

بالمجموعة الأوروبية.

الخدمات  لتقديم  مخ�س�س  الكيان  وهذا 

والتوثيق،  الخبار  التالية:  المحاور  ح�سب 

والت�سدير،  ال�ستيراد  القانوني،  المحيط 

المقاولت،  و�شراكات  الم�ساريع  بور�سة 

واليقظة  القطاعية  ال�ستراتيجيات 

بحوار  الإرتقاء  والمالية،  القت�سادية 

مفكري  لقاء  والح�سارات،  الثقافات 

ومن�سورات  اأبحاث  وال�سمال،  الجنوب 

ولقاء  ا�ستقبال  جنوب،   – �سمال  م�ستركة 

للتبادل بين التجمعات المحلية في ال�سمال 

ولتوا�سل  جمعوي  ف�ساء  والجنوب، 

للمجتمع المدني ل�سفتي المتو�سط.  
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ر�سى الزبون في �سميم نهج الت�سويق :  وهذا 

يفر�س بالتالي الإلمام بتطلعات الم�ستهدفين 

)المقاولت،  الترابي  للمجال  المحتملين 

الترابي  العر�س  ال�سكان( للبحث في  ال�سياح، 

عن الخا�سيات التي ت�ستجيب لها.

قبل الإ�ستراتيجية، 

الت�سخي�س الكامل للتراب

اإن ت�سخي�س التراب، الذي انجز لدى الفاعلين 

هذا  اإطار  في  بحثهم  تم  الذين  الترابيين 

الدرا�سات  نتائج  كبير  ب�سكل  يوؤكد  الدرا�سة، 

من  �سواء  بها  القيام  تم  التي  الت�سخي�سية 

قبل  من  اأو  ال�شرقية  الجهة  وكالة  طرف 

المجل�س الجهوي للجهة ال�شرقية.

والجهة ال�شرقية ت�ستفيد من امتيازات مقارنة 

على  ومنها،  ل�سالحها،  الفرق  ت�سع  اأكيدة 

وجه الخ�سو�س :

• �سلا�سل امتياز ؛
• التناف�سية وتوفر موارد ب�شرية ؛

موؤ�س�سات  في  عال  م�ستوى  من  تكوينات   •
امتياز حول جامعة محمد الأول لوجدة ؛

البنى  بوا�سطة  والربط  اأوروبا  من  القرب   •
الكبرى الجديدة والخدمات التي ترافقها.

فيه  تزداد  اقت�سادي  �سياق 

المجالت  دخلت  المناف�سة،  حدة 

الجاذبية.  نحو  محموم  �سباق  في  الترابية 

اأ�سا�سية  بنى  واإحداث  التهييئات  كانت  فاإذا 

التخيل  على  القدرة  اأن  يبدو  فاإنه  �شرورية، 

والبتكار، وان�سجام الأعمال المنجزة، ون�سق 

التوا�سل  وربط  ال�شراكات  وتنظيم  الحكامة، 

اأن  كما  الأهمية.  بنف�س  هي  الم�ساريع  بين 

ال�ستغال على ال�سورة اأ�سبح بالن�سبة لمجال 

ترابي ما �شرطا ل منا�س منه. فال�سورة هي 

العن�شر الأ�سا�سي الذي من �ساأنه اأن ي�ستقطب 

ال�سياح، والمقاولت، والطلبة، والمتقاعدين ... 

وهذه كلها مداخيل، وبالتالي ثروات، مرادفة 

للتنمية.

اإن ت�سويق مجال ترابي له مميزاته الخا�سة، 

لأن  بنوية  مميزات   .
)2(

والتقنية والبنيوية 

التراب  ومفهوم  �سعب،  اأمر  ال�سوق  تقدير 

مظاهر  له  والم�ستثمر  ملتب�س،  ما  نوعا  هو 

�شريك.  الوقت  نف�س  وفي  زبون  اإنه  متعددة. 

لأن  خ�سو�سية،  ذو  ذاته   حد  في  والمنتوج 

ومن  ف�ساءا.  فقط  بل  �سيئا،  يبيع  ل  التراب 

هو  التراب«  »المنتوج  فاإن  التقنية،  الناحية 

جد مركب ويفتر�س تن�سيق مختلف الفاعلين 

واإعادة النظر با�ستمرار في العر�س.

واأحد المبادئ الرئي�سية للت�سويق هو اأن ن�سع 

  التـ�سـويــق الـتـرابــي

 اأداة لـتـعـزيـز جـاذبـيــة

الـمـجـالت الـتـرابـيــة

حالـة الجـهـة ال�سـرقـيــة

تقدم الكاتبة ب�سكل مخت�شر خل�سات درا�سة اأنجزت في اإطار ما�ستر في الت�سيير العمومي 

بالمعهد العالي للتجارة وت�سيير المقاولت – الرباط. وقد كان هذا العمل ي�سمل في اإطار درا�سة 

تجريبية، تقييم اإ�ستراتيجية الت�سويق الترابي لوكالة الجهة ال�شرقية. وت�ستفيد الخل�سات 

من تجربة الكاتبة في تفعيل اإ�ستراتيجية الت�سويق الترابي للجهة ال�شرقية)1(.

الواعدة المتعرف عليها  للقطاعات  وبالن�سبة 

ا�ستهدافها  ينبغي  التي  المحتملة  والأ�سواق 

ال�شرقية  الجهة  فاإن  الأ�سبقية،  وجه  على 

لو�سع  الترابي،  عر�سها  ل�ستكمال  تحتاج، 

لمواكبة  عنها،  موؤدا  اأو  مجانية  خدمات، 

الفاعلين القت�ساديين. والمواكبة هي اإحدى 

مهام المراكز الجهوية للا�ستثمار، لكن بالنظر 

اأجل  الب�شرية والمالية ومن  ل�سعف و�سائلها 

نجاعة اأكبر، فاإن تن�سيقا بين مختلف الفاعلين 

الترابيين، العموميين والخوا�س، من �ساأنه اأن 

يوؤمن للمقاولت خدمات كالربط في ما بين 

ومحلات،  تمويلات  عن  والبحث  المهنيين، 

والت�سغيل، الخ.

حول اأهمية المعلومة

منذ  ال�شرقية،  الجهة  وكالة  راهنت  لقد 

وبالخ�سو�س  المعلومة  تعبئة  على  اإحداثها، 

على و�سعها رهن اإ�سارة الفاعلين في الداخل 

الوكالة  جندت  الإطار،  هذا  وفي  والخارج. 

والتنمية  التجارة  المتحدة حول  الأمم  موؤتمر 

لإنجاز دليل ال�ستثمار للجهة ال�شرقية، بثلاث 

لغات، الفرن�سية، والإنجليزية وال�سينية، على 

عما  والإ�سبانية  العربية  الن�سخة  ت�سدر  اأن 

قريب. وقد تطلبت هذه الوثيقة جهودا كبيرة 

�سناء مو�سالم

مكلفة بمهمة – وكالة الجهة ال�شرقية

قطب التعاون الدولي والاإنعا�س الاإقت�سادي

فـــي
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والقطاع الخا�س، الممثل بالمندوبية الجهوية 

بالمغرب،  للمقاولت  العامة  للكنفدرالية 

المجال.  هذا  في  غائب  �سبه  للاأ�سف،  هو 

هذه  خلال  ا�ستجوابها  تم  التي  والمقاولت 

ولم  تُ�ست�شر  لم  كونها  من  ت�ستكي  الدرا�سة 

حتى  وتجهل  الموؤ�س�سات  طرف  من  تُ�شرك 

الجهود المبذولة من طرف الفاعلين الآخرين، 

ومنهم وكالة الجهة ال�شرقية.

تموقع التراب

التي  الأعمال  مجموع  يعني  التموقع  اإن 

المكانة  على  للح�سول  بها  القيام  يتم 

ي�ستند  التراب. وهو  زبائن  المرجوة في ذهن 

وي�سمل  للتراب  التناف�سية  الإمتيازات  على 

عن�شرين متكاملين، التعرف والتمييز.

في حالة الجهة ال�شرقية، فاإن درا�سة التموقع 

المجالت  »اأ�شرة  على  للتعرف  �شرورية 

الدار  جهة  المغرب؟  �سمال  )جهات  الترابية« 

الجهات  اإ�سبانيا؟  جنوب  الكبرى؟  البي�ساء 

عر�س  خ�سو�سيات  وتحديد  التون�سية؟( 

الجهة ال�شرقية، التي تميزها عن مناف�سيها.

وعد التراب : اختيار علامة ترابية

منذ بداية الت�سعينيات، حددت المدن والجهات 

تطور  ومع   .
)5(

كعلامات نف�سها  والبلدان 

التناف�سي  المحيط  تقوى  ال�سوق،  اقت�ساد 

واأرغم المجالت على ابراز خ�سو�سياتها.

تموقعا  اأو  �سموليا  تموقعا  العلامة  وتترجم 

العلامة  هذه  وت�سعى  الأ�سواق.  اأحد  نوعيا في 

الجمهور  لدى  التراب  �سورة  تح�سين  اإلى 

بالخارج.  اأو  النتماء(  )فخر  بالداخل  �سواء 

العلامة  العلامات:  من  �سنفين  بين  ونميز 

عر�سا   تغطي  التي  »ال�سم�سية«  اأو  »المظلة« 

 Only Lyon, Bretagne, Hubstart )كـ   وا�سعا 

تغطي  التي  »المنتوج«،  والعلامة   ،)Paris

)�سنع  الترابي  العر�س  من  منفردا  عن�شرا 

نوعيـة  خدمة  اأو   )Made in Jura  –  بجورا 

)كولن،   Essone Business Box, Econovista(

 .)
)6(

 2011

  

والعلامات ت�سلح في اآن واحد كاأداة للترويج 

ل  وهي  الداخلي.  للتنظيم  وكاآلية  الخارجي 

الأطراف  لدى  مبا�شرة  المعلومات  لجمع 

على  واأي�سا  الترابي  المجال  في  المعنية 

ال�سعيد الوطني.

وفي نف�س الإطار، تقوم الوكالة بمجهود هام 

عناوين  يلي  ما  في  ونذكر  الن�شر.  مجال  في 

بع�س الموؤلفات والوثائق التي �سدرت خلال 

ال�سنوات الأخيرة :

 • مجلة Oriental.ma التي تجند خبراء عديدين 

حول موا�سيع في التنمية الترابية )ال�سياحة، 

تكنولوجيا  الجالية،  الإقت�سادي،  الذكاء 

الخ،  والنقل،  اللوج�ستيك  والإعلام،  الت�سال 

وهي مجلة ف�سلية و�سلت اإلى عددها الثالث 

ع�شر ؛

• دليل التجوال على الأقدام بالجهة ال�شرقية، 
الذي انجز �سنة 2011 ؛

 - )فجيج  البديعة«  »الموؤلفات  من  العديد   •
للمنطقة  الرحبة  الف�ساءات  الواحة،  المدينة 

وحي�س  كيل،  بني  رحل  المغربية،  ال�شرقية 

العر�س  موؤهلات  تثمين  بهدف  المنطقة،...(، 

الترابي والترويج له ؛

الوكالة  طرف  من  للوكالة  قوي  دعم   •
علاقة  ذات  بحث  واأعمال  اأطروحات  لن�شر 

بالمو�سوعات الترابية.

الت�سويق الترابي وتعبئة الفاعلين

الت�سويقي  المنهج  لنجاح  اآخر  عاملا  اإن 

الترابيين  الفاعلين  مختلف  تعبئة  هو 

والخوا�س  العموميين  والمحليين،  الوطنيين 

والجمعويين( في كل مراحل العمل، من ت�سور 

ال�ستراتيجية اإلى اإعمالها وتقييمها. وتختلف 

لآخر.  تراب  من  م�سترك  منهج  تنظيم  نماذج 

ويمكن اأن نذكر بنموذجين اثنين.

اأطلقت  التي  الفرن�سية،  الأول هو مدينة ليون 

)ليون   »Only Lyon« علامتها   2007 �سنة 

فقط(، التي اجتمع حولها زهاء ع�شر منظمات 

بالتالي  تبنت  التي  واقت�سادية  عمومية 

توقيعا م�ستركا، و�سبطت وثائقها الترويجية 

ال�سعيد  على  التوا�سل  مجال  في  واأعمالها 

.
)3(

الدولي، مع توحيد و�سائل الترويج

 ،»Think London« هو  ثان  وهناك   نموذج 

التي  الكبرى،  للندن  الدولية  الترقية  وكالة 

المقاولت  تمركز  ت�سهيل  في  مهمتها  تتمثل 

وهذه  البريطانية.  العا�سمة  في  العالمية 

الوكالة تمولها جمعية London first القوية، 

التي ت�سم مقاولت كبرى، وجامعات ومدينة 

من  الإداري ح�شريا  ويتاألف مجل�سها  لندن. 

ممثلين عن القطاع الخا�س )المدينة ل ت�سارك 

 .
)4(

اإل ب�سفة ملاحظ(

الفاعلين  فاإن  ال�شرقية،  الجهة  حالة  في 

في  كما  هم،  الترابية  بالت�سويقية  المعنيين 

اأماكن اأخرى، كثر جدا ومتنوعون )موؤ�س�سات 

جمعوي،  قطاع  محلية،  جماعات  عمومية، 

فاإن  هذا،  يومنا  واإلى  خا�س...(.  قطاع 

الترويج الترابي ت�سطلع به بالأ�سا�س وكالة 

الذي  الموؤ�س�ساتي  الفاعل  ال�شرقية،  الجهة 

المركز  اأقل  وب�سورة  ذلك،  مهمة  له  خولت 

الترابية  والجماعات   للا�ستثمار  الجهوي 

حقيقي.  تن�سيق  دون  الجمعوي،  والعالم 

عملياتها  اأغلب  في  ال�شرقية  الجهة  ووكالة 

المعنية،  الأخرى  الأطراف  تدعو  للترويج، 

وبتمويلات من الوكالة، للقيام بعمل م�سترك 

للا�ستثمار،  الجهوي  )المركز  الجهة   لترقية 

وب�سكل  ال�شرقية  للجهة  ال�ستثمار  و�سندوق 

اأقل، المجل�س الجهوي، ي�ساركون فيها(.
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بين  للتفريق  التمييز،  �سوؤال  عن  فقط  تجيب 

ت�سبهه،  التي  الترابية  والمجالت  التراب  هذا 

ولكن اأي�سا عن �سوؤال : اأي مدينة / جهة نريد 

 ؟
)7(

اأن نكون 

منهج  هو  للتراب  الب�شرية  الهوية  وبناء 

يتجاوز كثيرا ال�سوؤال ال�سيق لإعداد الت�سويق 

المزيج لمنتوج ا�ستهلاكي عادي. نتحدث هنا 

الأمر  اإن   .)Branding( علامة(  )من  تعليم  عن 

يتعلق بترجمة المغزى الكامل وهوية التراب 

عبر هذا التعبير الب�شري. )انظر الأمثلة اأعلاه(

منهج  مكن  ال�شرقية،  الجهة  حالة  في 

وكالة  بداأته  الذي  للجهة،  الترابي  الت�سويق 

2007 من تحديد �سفات  الجهة ال�شرقية منذ 

ت�سور  تحديد   تم  فقد  وهكذا،  ترابية.  علامة 

والعمل  العي�س،  »يحلو  للتوا�سل:  ا�ستراتيجي 

ا�ستعمل  وقد  ال�شرقية«.  بالجهة  وال�ستثمار 

اأول توقيع : »الم�ستقبل، هو الجهة ال�شرقية«، 

ال�شرقية،  »الجهة  توقيع جديد:  ثم حل محله 

حديثة تقليديا«.

علامة،  حول  التوا�سل  ا�ستقر  وتدريجيا، 

ا�ستعملت  التي  المغربية«،  ال�شرقية  »المنطقة 

ترويجية  اأدوات  في  الوكالة  طرف  من  مرارا 

ال�سحفية  الدراجات  ذلك  تو�سح  )كما 

ال�سورة  هذه  اإحداث  ويندرج  الموالية(. 

ت�سوره  تجديدي  نهج   – اإطار  في  الترابية 

وكالة الجهة ال�شرقية. 

التوا�سل الترابي، 

اآخر مرحلة في اإ�ستراتيجية الت�سويق

جدا  كثيرة  الترابي،  التوا�سل  مجال  في 

الأعمال التي يمكن انجازها. ويمكن اأن نميز 

الت�سال  و�سائط  ت�ستخدم  التي  الأعمال  بين 

الت�سال.  و�سائط  خارج  تتم  التي  والأعمال 

ودعامات التوا�سل عبر و�سائط الت�سال هي 

والتلفزيون،  والراديو،  المكتوبة،  ال�سحافة 

والمل�سقات وال�سينما(. 

هذه  كل  ال�شرقية  الجهة  ا�ستخدمت  وقد 

الو�سائل، با�ستثناء ال�سينما، من اأجل الترويج 

بالنظر  طبعا  التق�سف  من  بنوع  للتراب، 

ل�ستئجار  ال�شرورية  الهائلة  للميزانيات 

في  اأو  المكتوبة  ال�سحافة  في  الم�ساحات 

التلفزيون.

النترنيت  ا�ستعملت  الوكالة  اأن  كما 

المواقع،  من  العديد  باإحداث  مكثف  ب�سكل 

ومحتويات  الأخير  الجيل  من  وتكنولوجيا 

مغرية. ويبقى مع ذلك من الأولويات �شرورة 

ا�ستهداف الم�ستثمرين والمقاولين بمحتويات 

دون  الأمر  هذا  اإكمال  و�سيتم  ملائمة.  اأكثر 

لت�سهيل  ال�سبكة  على  الآلية  بف�سل  �سك 

التي   ،e-regulations الم�سماة  ال�ستثمارات، 

الأمم  موؤتمر  مع  بالتعاون  و�سعها  يجري 

المتحدة حول التجارة والتنمية.

و�سائط  خارج  الهامة  العمليات  بين  ومن 

التعبير،  �سح  اإن  التقليدية،  الإت�سال 

العمومية،  والعلاقات  الأحداث،  نذكر 

والمعار�س  المهنية،  والموؤتمرات  والمعار�س 

التمثيليات،  ومكاتب  والنترنيت،  المتنقلة، 

وال�ستك�ساف الهادف، الخ.

الو�سائل  هذه  مختلف  الوكالة   وت�ستعمل 

مهمة  ميزانية  خ�س�ست  وقد  التوا�سلية. 

الأ�سعدة  على  وخا�سة  الأحداث،  لتغطية 

تنظم  كما  والوطنية.  والجهوية  المحلية، 

اأن�سطة للترويج على ال�سعيد الدولي، ل �سيما 

المقيمين  المغاربة  جمعيات  مع  بالتعاون 

للترويج  المهم  العمل  هذا  اأن  اإل  بالخارج. 

با�ستك�ساف  ي�ستكمل  اأن  ينبغي  القت�سادي 

القابلة  والمقاولت  للم�ستثمرين  هادف 

للا�ستقرار بالجهة، عبر حملات للا�ستك�ساف 

وعبر  خا�سة،  مقاولت  طرف  من  هادفة 

)ر�سائل  لدى م�ستثمرين جدد  ت�سويق مبا�شر 

اأوراق اإخبارية، توا�سل بريدي...(  اإلكترونية، 

وفائها،  ل�سمان  قائمة  مقاولت  نحو  اأو 

الم�ستثمرين  نحو  موجه  النترنيت،  عبر  اأو 

اأبعاد، ت�سويقية   3 )مواقع، مدونات، انترنيت 

 .)
)8(

حموية اأو فيرو�سية

 وهناك اأي�سا نوع اآخر من العمل وهو ت�سويقية 

لتقوية  ي�ستعمل  اأن  يمكن  الذي  ال�سخ�سيات 

اإ�سعاع الجهة والم�ساهمة في تنميتها. وعادة 

من  تنحدر  مرموقة  �سخ�سيات  ت�ستخدم  ما 

ب�سهادات  للاإدلء  بها،  مقيمة  اأو  ما،  جهة 

اأجل  من  الخ.(  فيديوهات،  اأو  كتيبات،  )عبر 

المقدمة  القيمة  على  التدليل  في  الم�ساهمة 

قرارتهم  اأو  لمقاولتهم  التراب  قبل  من 

الإ�ستثمارية. 

في الختام...

تفكيرا  يثير  اأن  ينبغي  الت�سويقي  المنهج  هذا 

لأن  وهويته.  التراب  قيم  حول  ت�ساوريا 

الطاقات  توحيد  اأول  الت�سويقية هو  مو�سوع 

للجاذبية  برهنة،  وخلق  ما،  تراب   داخل 

الخ(  والب�شرية،  والإقت�سادية،  )ال�سياحية، 

)ثقافية،  قيم  حول  م�ستركة  هوية  باإعداد 

وي�سيعها  ال�ساكنة  تتقا�سمها  الخ.(  جغرافية، 

الفاعلون المحليون.  
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فيبر Vuibert �سفحة 259.

4- في اأبريل THINK LONDON ،2010، ان�سهرت 

للندن  الر�سمية  والوكالة   ،Visit London مع 

للت�سلية،  مناطق  )الإيواء،  لل�سياحة  للترويج 

وكالة   ،Study Londonو الخ.(،  نقل،  مطاعم، 

 ،London & partners لت�سبح  الطلبة،  ل�ستقبال 

للندن  للترويج  تطمح   التي  الجديدة  الوكالة 

والطلبة، ب�سوت واحد  وال�سياح  المقاولت،  لدى 

ووحيد.

5-  اإلمونن )Branding City« )2007 – بيع منتوج 

اأو خلق هوية؟« اأوراق مناظرات Puca، �س33-37.

http://www.marketing-territorial.org    6- 

categorie -10200980-html 

7-    م . اإلمومن، 2007، الم�سار اإليه �سابقا

المواقع  على  يعتمد  الدعاية  من  8-   �سكل 

الجتماعية بوا�سطة التنا�سخ كما الحال بالن�سبة 

للفيرو�سات المعلوماتية.

9- د.باري�س » بناء الجاذبية: مقاربة �سمولية 

في  ليل«  حالة  الطويل.  الوقت  في  تندرج 

روؤى  الترابية،  المجالت  »جاذبية   ،PUCA

– يوليوز  فبراير  الندوات،  اأوراق  متقاطعة«، 

2007، �س 47-43.

من  عديدة  درو�سا  ن�ستخل�س  اأن  ويمكن 

التجربة المراكَمة في عدة جهات ومدن على 

جاذبية  بناء  مجال  في  العالمي،  ال�سعيد 

اأن ت�ستفيد منها  التراب، وهي درو�س ينبغي 

الجهة ال�شرقية ب�سكل وا�سع. 

عامل  على  التاأكيد  ينبغي  بدء،  ذي  وبادئ 

اأن  يمكن  الجاذبية  بناء  فم�سل�سل   .
)9(

الوقت

ي�ستمر لع�شرات ال�سنين.

ال�سيا�سية  الرغبة  فاإن  ثانية،  مرحلة  في  ثم، 

الهتمام  توجه  التي  الترابية  والحكامة 

وللمجتمع  ال�سيا�سيين  للفاعلين  الجماعي 

تمثلان  الترابية،  التنمية  هدف  نحو  المدني 

لهذه  وبالن�سبة  للنجاح.  اأ�سا�سيين  عاملين 

الم�ساألة، فاإن قدرة التراب على اإبراز م�ساريع 

موحدة هي دون �سك اأحد مفاتيح النجاح.

جاذبية  اأن  على  التاأكيد  ينبغي  واأخيرا، 

فقط  تاأ�س�س  اأن  ينبغي  ل  الترابية  المجالت 

اأن  ينبغي  اقت�سادية. فالجاذبية  تدابير  على 

حياة  وجودة  الجتماعي  البعد  اأي�سا  تُدمِج 

ال�سكان.

مجموعتها  في   REMALD ن�شرتها  درا�سة   -1

 2012   ،93 رقم  جامعية،  واأعمال  موؤلفات 

الجهة  حالة   – الترابي  »الت�سويق  عنوان  تحت 

ال�شرقية«، 

2- ف. حاتم، 2007، » الت�سويق الترابي. مبادئ، 

EMS مناهج وممار�سات«، باري�س، من�سورات

3- ب. ميرونين 2009 الت�سويق الترابي، من�سورات 
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ونحن ؟

لقد احتفت اإحدى المحلات الباري�سية الكبرى 

على  »ال�سطو«  تم  وقد  المغرب«  »اأ�سبوع  بـ 

48 �ساعة. وقد كانت دول  رفوف المتجر في 

ال�سنوي، بتموقعات  لهذا الحدث  اأخرى نجمة 

/ اأ�سعار، اأحيانا منا�سبة، دون اأن تعرف هذا 

ال�سكل المده�س من الغزو. والمغرب يبيع جيدا 

منها  التحقق  يتم  التي  القوة  اإنها  بفرن�سا: 

المبنية  المغرب«  »علامة  لـ  منتظم  ب�سكل 

وهي  بالمملكة.  اأكثر  اأو  اإقامة  على  غالبا 

الذي  الفعال  للخطاب  المدلول  كل  تعطي 

»المغرب،  الفرن�سية:  الت�سال  و�سائط  اأطلقته 

البلد الذي ي�سافر فيكم«.

بنى  عريق  تاريخ  والمغرب،  فرن�سا  بين 

ن�سبح  اأن  يكفي  ل  متبادلة.  مميزة  �سورا 

اأبدية،  �ستظل  وكاأنها  الموجة  هذه  على 

»الت�سويقيين«  باأن  العتراف  ينبغي  لكن 

مكت�سبات جد  ي�ستفيدون من  اليوم  المغاربة 

اإيجابية، من حيث ال�سيت وال�سمعة الثابتين 

لبع�س المكونات التراثية للمملكة، التي تثير 

الإعجاب.

الأولى  الميزة  فاإن  ال�شرقية،  للجهة  بالن�سبة 

المملكة  اإلى  النتماء   : مكت�سبة  اإذا  هي 

الجيدة  ال�سورة  �سفات  كل  مع  المغربية، 

هايك )Nicolas Hayek(، لم يكن 

 .)Swatch( فقط موؤ�س�س �سوات�س

لقد كان اأول اإ�ست�ساريا في �سناعة ال�ساعات. 

وقد اأعطى في يوم من الأيام ن�سيحة غريبة 

لإنجاح  اليابانية  الماركات  اإحدى  لم�سيري 

الجديدة:  ال�ساعات  لإحدى  العالمي  الت�سويق 

طرح متزامن في الأ�سواق لنف�س المنتوج،  مع 

�سنع  المن�ساأ،  حول  مختلفة  ثلاثة  اإ�سارات 

بتايوان،  �سنع  مرجعي،  ب�سعر  باليابان 

يباع  ب�سوي�شرا،  و�سنع   ،7% بـ  يقل  ب�سعر 

وقد  المرجعي.  ال�سعر  عن   7% بـ  يزيد  ب�سعر 

حظي هذا النموذج الأخير باإقبال جد وا�سح 

%80 من المبيعات في  اأوروبا باأزيد من  في 

وبهذا،   .50% من  باأكثر  ودائما  الدول  بع�س 

فقد برهن حايك على قيمة »علامة – البلد« 

ال�سوق: وفي هذه الحالة قيمة م�سافة ل  في 

%7 بالن�سبة ل�سوي�شرا حينما يتعلق  تقل عن 

الأمر بال�ساعات.

المراقب«،  المن�ساأ  ذات  »الت�سمية  وباختراع 

التراب«   – »العلامة  الفرن�سيون    خلق 

المحلي«  التراب  »العلامة  نقل  ل  )حتى 

جودة  عن  ف�سلا  والتي،   )Marque-terroir

في  الأكبر  الف�سل  لها  المعلمة،  المنتجات 

اأحيانا  م�ساعفة  بيع  اأثمان  على  الح�سول 

20 مرة عن مجموع تكلفة المنتج )بالأ�سا�س 

الإنتاج، الت�سويق والتوزيع(.

الـتـــ�ســـويـــق الـــتـــرابـــي 

لـلجـــهـــة ال�ســـرقـــيـــة :

مــفــاهــيـــم وعــلـــبــة اأدوات

اإن ت�سويق المجالت الترابية وتوا�سلها لي�ص مك�سبا بالن�سبة لجهات المملكة. فنادرة هي ميزانيات 

ال�ستثمار المخ�س�سة و الموارد الب�شرية المتخ�س�سة … وفي هذا ال�سياق، فاإن الجهة ال�شرقية ت�سكل 

ا�ستثناء. فاإلى جانب اإبراز فاعلية المنهج، فاإن الكاتب ي�سيف عر�سا عن الختيارات الإ�ستراتيجية واأهم 

الو�سائل التي يتم تفعيلها من طرف وكالة الجهة ال�شرقية لفائدة الرتقاء ب�سمعة و�سورة الجهة.

دون  فوريا،  بها  ترتبط  والتي  عنها  الناتجة 

�شرف اأي درهم اأو اأي اأورو للترويج لها.

مقت�سب:  ب�سعار  لنجازف  ذلك،  من  واأبعد 

للح�سول على الأف�سلية، لنُثمن اختلافنا ! ... 

الجهوي، لماذا ل.

بلدان، وجهات، 

ولكن ماذا تفعل المدن ؟

»اأحب نيويورك« )I LOVE NEW YORK( على 

�سكل قلب، هي حملة اأعدها الم�سمم المخطط 

1977. فكرة، و�سكل،  )M.Glaser( �سنة  كلازر 

وقراءة فورية وتر�سيخ قوي في الذاكرة بقدر 

في  كالنار  المبداأ  انت�شر  وقد  �سهل.  هو  ما 

اله�سيم. وبال�سبط، فاإن الفترة لم تكن لت�سجع 

المدينة  فقد كانت  نيويورك:  اأو  اأمريكا  ع�سق 

تثير كل الم�ساعر �سوى م�ساعر الحب.

الود  ا�ستعادة  بداية  الحملة  �سجلت  وقد 

المفقود، ورافقت انتداب الرئي�س جيمي كارتر 

وطبعت بقوة دفقات ال�سياح.

لطيفة  �سورة  لأ�ستراليا  التقليدية  ال�سورة 

وبدون تكلف: اأ�سخا�س يلب�سون ب�سورة عملية 

للغاية، ويعي�سون بان�سجام مع طبيعة �سخية، 

وبلد بحجم قارة غني بالمواد الأولية ل�سكان 

فيليب مي�سال

مدير الابتكار بوكالة الا�ست�سار توبيك

نيكول
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الجعة  ويحت�سون  الرواد،  بذهنية  يمتازون 

الرحبة  الآفاق  �سورة  مخاطرون.  ما  ونوعا 

كانت تغري دون �سك المغامرين والأ�سخا�س 

العمل  طريق  عن  النجاح  عن  يبحثون  الذين 

الخدمات  لي�س �شركات  لكن  المبادرة،  وروح 

ذات القيمة الم�سافة المرتفعة اأو الم�ستثمرين 

وعلى  المعقدة  الكفاءات  على  المتهافتين 

الدبلومات العليا.

وقد تميزت مدينة هنا : �سيدني. ويرتبط ا�سمها 

ال�ستثنائية  الوبرا  اأول  رئي�سيين.  بحدثين 

العجيبة،  باأ�سالته  المتميز  بناءها  من حيث 

الدنماركي  المعماري   المهند�س  اإبداع  من 

.)J. Utzon( ات�سون

ل�ستخدام  تلجاأ  المدينة  توا�سل  حملات  كل 

�سورة هذه المعلمة منذ تد�سينها �سنة 1973. 

ل�سباق  العالمي  الإعلامي  الترويج  جاء  ثم 

 : اأ�سطوريا  اأ�سبح  الذي  ال�شراعية  ال�سفن 

�سنة  احُدث  الذي  هوبارت،   – �سيدني  �سباق 

1945 والذي يربط �سيدني بجزيرة تا�سمانيا. 

اإ�سمه  روليك�س  المرموق  ال�ساعاتي  ربط  وقد 

اإنها  ال�سباق ورفع بالتالي من �سورته.  بهذا 

ثقافي  وترفيه  الراقية  ال�سخ�سيات  ريا�سة 

ك�شرا المخيال المرتبط باأ�ستراليا، مع �سيدني 

بعيدا  مالية محترمة،  اأ�سبحت عا�سمة  التي 

اأمام العديد من المدن الكبرى للبلد كملبورن 

واأديلايد. 

اوبرا �سيدني، 

رمز المدينة

ل�سورة  الإيجابية  اللامادية  بالمكونات 

متميزة، على الأقل بالن�سبة للم�ستهدف، على 

كل حال.

ولكن ينبغي قبلها اأن يُعرَف ذلك.

اأدوات.  علبة  عن  نتكلم  اأن  ينبغي  هنا 

تقوم  اأن  مدينة  اأو  اأو جهة  بلد،  يقرر  فعندما 

م�سكل  مبدئيا  هناك  فلي�س  »بت�سويقها«، 

وكفاءات  ذكاء  م�سكل  اأول  هناك   : اأدوات 

الرا�سد.  العقل  من  �سيء  اإلى  اإ�سافة  خبيرة، 

التنمية،  اإ�ستراتيجية  اأهداف  من  وانطلاقا 

تطرح اأ�سئلة ب�سيطة :

• ما هو م�شروعنا الترابي ؟
الإ�ستراتيجيون،  الم�ستهدفون  هم  من   •
الذين يتوجب اإخبارهم، واإقناعهم واإغراوؤهم 

للح�سول على انخراطهم في م�شروعنا ؟

لبلوغ  �سعفنا  ونقط  قوتنا  نقط  هي  ما   •
اأهدافنا ؟

• من هم مناف�سونا، ما هي نقط قوتهم ونقط 
�سعفهم، وكيف يعملون من اأجل الرتقاء ؟

• ما هي �سورتنا الحالية ؟
ولأية  نبني  اأن  يجب  التي  ال�سورة  هي  ما 

اأ�سباب ؟

ال�سورة  هذه  لعتماد  الو�سائل  هي  ما   •
الجديدة ال�شرورية ؟

المعرفة  �سمعتنا  تكون  لكي  نعمل  كيف   •
بال�سورة الجديدة كافية لبلوغ الأهداف ؟

فيها  نعمل  اأن  ينبغي  التي  الفترة  هي  ما   •
وكيف نح�سن اإلى اأق�سى حد برمجة الأعمال ؟

منحى  تنحو  اأن  اأخرى  مدن  ا�ستطاعت  وقد 

ال�سخامة، اأو تَميُز المعمار القوي، في الرمزية 

التي �سيتم تداولها عالميا : باري�س وبرج اإيفل، 

الخ.  الذهبي،  وج�شرها  فران�سي�سكو  و�سان 

لكن مثال حديثا وقريبا يعيد ما كانت عليه 

�سيدني، في �سياق اأكثر ح�سا�سية. مدينة بلباو، 

ال�سباني،  البا�سكي  ب�سكايا  اإقليم  عا�سمة 

البحري  وور�سها  مينائها،  من  تعي�س  كانت 

اأفول.  في  اأن�سطة  وهي  المنجمية،  واأن�سطتها 

تكنولوجية  حظيرة  خلق  المدينة؟  ورهان 

م�سافة  قيمة  ذات  خدمات  لحت�سان 

الجن�سيات.  متعددة  ل�شركات  ومقرات  عالية 

ال�سطرابات  ن�سيان  على  العمل  وبالتالي، 

المرتبطة بالحركات ال�ستقلالية وال�سعوبات 

الطموحات  تلائم  �سورة  حول  القت�سادية، 

مدينة  د�سنت   ،1997 �سنة  في  الجديدة. 

فالبناية،  الرائع.  كوكنهايم  متحف  بلباو 

كهري  المعماري  المهند�س  ر�سمها  التي 

من  وفريدة  للاإعجاب،  مثيرة   )F.GEHRY(

نوعها، وملئى بالتكنولوجيات الجديدة: فهي 

�سائح  )مليون  التحف  قدر  بنف�س  ت�ستقطب 

�سنويا(. وقد اأحدثت 000 45 من�سب �سغل منذ 

اإن�ساء المتحف. وقد تغير تموقع المدينة راأ�سا 

على عقب، تماما كما وقع لقت�سادها.

علبة اأدوات ؟ ... اأي علبة واأي اأدوات ؟

حينما  تتم  الجاذبية  اإن   : وا�سح  الأمر  اإن 

تتزين(  )اأو  الترابية  تناف�سية  عوامل  تلحق 

ليون مثل نيويورك

)التخطيطي  المفهوم  فاإن  تحقق،  الذي  النجاح  واأمام  هادفة.  عملية  كانت  البداية،  في 

والتحريري( غزى تدريجيا كل توا�سل الحا�شرة.

اأكثر من لعبة كلمات، فاإن الطابع الح�شري »للاختلاف« الليوني الموؤكد هنا، يروق : اأول 

ولكن  ما،  �سيئا  فيه  مبالغ  لأنه  وا�سح،  )تاأكيد هوياتي  للزوار  اأي�سا  ولكن  ليون،  لأهل 

لطيف ب�سبب الحيلة التي يحملها( وكذلك للم�ستثمرين، الذين ي�سائلهم ويدفعهم لمعرفة 

ما ل تملكه اإل ليون.

في عبارة واحدة، تدفع ال�سيغة اإلى اكت�ساف خا�سية ليون. بنغو !  
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اأخدنا  اإذا  ولكن  �ساملة،  لي�ست  اللائحة  اإن 

م�سادر  من  المعطيات  وتحليل  لجمع  الوقت 

التناف�سية  اليقظة  لآليات  )�سكرا  متعددة 

 : دماغ«  »ع�سير  هو  الباقي  فاإن  وللخبراء(، 

مفاهيم مرتبطة بالتراب، كتموقعه، و�سخ�سيته 

اأو اأي�سا �سفاته. ما يحدد في هذه المرحلة هو 

العلامة.

ومن الآن ي�سبح التراب علامة. و�سوف يفكر 

فيه على هذا ال�سكل و�سوف يتم العمل ح�سب 

احترام هذه العلامة، لأن، العلامة، اأمر ينبغي 

تدبيره.

»اإ�سم له �سلطة«

للعلامة.  نمنحه  اأن  يمكن  تعريف  اأف�سل  اإنه 

اإنها �سلطة تعبئة ذاكرة ومخيال  ؟  اأي �سلطة 

ل�سالح  الختيارات الجيدة )الختيارات التي 

وهذا  التراب(.  لفائدة  عليها  الح�سول  ينبغي 

المزيج من القناعة والإغراء، الذاتي والفوري، 

هو ال�سعور الأول الذي يتبادر اإلى الذهن عند 

الخطاب.  اإدراك  يحدد  والذي  العلامة  مقابلة 

يوؤمن  اأن  ويمكن  حا�سم،  الأول  ال�سعور  طبعا 

الإيجابي  للا�ستقبال  الأح�سن  ال�شروط 

ف�ساء  مثلا،  ترابي،  فعر�س  للخطابات. 

اإقامة  فترات  اأو  الم�ستثمرين  على  مقترح 

واإ�سغاء  اهتماما  فورا  يلقى  �سوف  �سياحية، 

التراب  يكون  اأن  اإليهم، ويكفي  للموجه  جيدا 

 ... ل�سورته  مثمنة  اإح�سا�سات  عبر  معروفا 

الجيدة.

�ست�سنع  العلامة  قوة  فاإن  ذلك،  من  اأكثر 

المعلومات،  راغبي  من  م�ستهدفا  جمهورا 

اأن  �ساأنها  من  تبحث عن عرو�س  واأ�سخا�س 

عرفت  التي  الإيجابية  ال�سورة  مع  تن�سجم 

كيف تجلبهم.

جيدة  �سورة  اإعداد  فن  اأول  هو  الت�سويق  اإن 

اأن  ينبغي  والتي  فعالة،  تكون  لكي  اختيرت 

كما  المنتوج«،  »حقيقة  على  دائما  ت�ستند 

اإ�ساعة  ذلك  بعد  ياأتي  ثم  الت�سويقيون.  يقول 

على  فالعمل   ... وتطويرها  ال�سورة،  هذه 

ال�سورة ل يتوقف اإذا اأبدا.

مغامرة الجهة ال�شرقية

ال�شرقية هو بو�سوح المبادرة  اإن حظ الجهة 

الملكية. فكل الم�ساريع المهيكلة تنبع منها.

الم�ساريع  هذه  انتقلت  لقد   :  2006-2003

ومن  الدرا�سات،  اإلى  الفكرة  من  العملاقة 

الأورا�س.  وتتوالى  الإنطلاقة،  اإلى  التمويلات 

الجهة  تناف�سية  عنا�شر  ت�ستعاد  وبداأت 

تم  وقد  مكثفة.  عمومية  ا�ستثمارات  بف�سل 

ياأتي  اأن  يمكن  وال�شروري  الممكن،  خلق 

الإنطلاقة  اأعطيت  وقد  متجدد.  �سياق  في 

البنى  لجيل جديد من الم�ساريع مطعمة على 

التنمية المحددة.  واأقطاب  الأ�سا�سية الجديدة 

كل  ولإعداد  ال�ساكنة،  كل  ت�ستفيد  وحتى 

اإلى  التناف�سية  للانتقال من  الأخرى  العوامل 

ال�شرقية  الجهة  وكالة  اأُحدِثت  فقد  الجاذبية، 

القت�سادية  التنمية   : ومهمتها   .2006 �سنة 

يوؤكد  التي  التوا�سل  و�شرورة  والجتماعية، 

ت�سكل  والتي  للوكالة  المحدث  الظهير  عليها 

و�سعا ا�ستثنائيا.

لماذا ؟ لأن ال�سورة ال�سهيرة للجهة منتك�سة. 

بالتقدير  يحظون  ال�شرقية  المنطقة  فرجال 

�سكلوا  وقد  وكفاءاتهم.  وقيمهم،  لقيمتهم، 

المملكة،  مناطق  مختلف  في  تجمعات 

الوطنية.  الهجرة  ثلث  قرابة  اأي�سا  ويمثلون 

من  الثانية  اأي�سا  ال�شرقية  المنطقة  وتاأتي 

المغربية  الجالية  اأموال  تحويلات  حيث 

لت�ستثمر  التو  على  تذهب  التي    ... بالخارج 

فقد  واإجمال،  المملكة.  من  اأخرى  جهات  في 

ال�شرقية تتمتع ب�سورة الجميلة  كانت الجهة 

النائمة، المنزوية نتيجة اإقفال الحدود: ق�شر 

للمهربين.

الذي  اأن تهتدي للطريق  لقد كان على الجهة 

تنمية  اإلى  ويو�سل  ت�سويقية  بتحديد  يبداأ 

�سمعة،  انتزاع  مزدوج،  والهدف  توا�سل. 

واإعادة العتبار لل�سورة.

2006 - 2011، خم�س �سنوات من المجهود

اأول  ال�شرقية  الجهة  وكالة  تطور  �سوف 

اإ�ستراتيجية تدخلها التي �سوف يتم الم�سادقة 

بين  ومن  لها.  المقابلة  الأهداف  مع  عليها 

هناك  الأهداف،  لبلوغ  ال�شرورية  الو�سائل 

اإ�ستراتيجية  ولزمتها  للت�سويق  اإ�ستراتيجية 

في  مهيئين  �سيكونان  والثنين  للتوا�سل. 

الوكالة  تزودت  ذلك  وقبل   .2007 بداية 

خيارا  واختارت  وب�شرية(  )ت�سورية  بهوية 

بت�سويق  تقوم  �سوف   : موؤ�س�سا  ا�ستراتيجيا 

حول  بتوا�سل  تقوم  و�سوف  ال�شرقية  الجهة 

الت�سويق  حول  وقد  حولها.  ولي�س  الجهة، 

اأهداف الوكالة اإلى مخطط ا�ستراتيجي )مرتب 

نمو  بتطور  ليلت�سق  الزمن  في  ومبرمج 

للموارد  اأق�سى  ول�ستعمال  الترابي  العر�س 

المتوفرة(.

و�سيتم تحديد مفهوم وو�سعه والتدليل عليه، 

ويمكن اأن نلخ�سه فيما يلي :

بالمنطقة  وال�ستثمار  والعمل  العي�س،  »يحلو 

ال�شرقية المغربية«.

عملية  في  الآن  من  هي  الوكالة  اأن  نرى 

فح�سب  لي�س  الرجوع  باختيارها  التوا�سل 

اإلى مفهوم الجهة )المرتبط بالتقطيع الإداري، 

الذي يمكن اأن يتغير كما يدل على ذلك التفكير 

الجاري حول الجهوية المتقدمة(، بل تدريجيا 

اأكثر، لمفهوم �سياغته اأكثر جاذبية بالن�سبة 

للكثير: »المنطقة ال�شرقية المغربية«.

وانطلاقا من اإ�ستراتيجية الت�سويق، �سوف يعد 

التوا�سل مخططات عمل، واقتراحات مبتكرة، 

وبرمجات، مهيكلة من اأجل ال�ستفادة المثلى 

من ال�سياقات والو�سائل.

قدرات ال�ستثمار : كيف نناف�س ؟

اأكثر حذلقة  اإ�ستراتيجية التوا�سل �ستكون  اإن 

بقدر العلاقة بين الو�سائل الب�شرية والمالية، 

باعتبار  م�ساعدة،  تكون  اأن  عن  البعيدة 

الواقع  في  مقارنتها  يمكن  ول  الطموحات، 

الجهوية  الكيانات  تجندها  التي  بالقوة 

المناف�سة على �سعيد مختلف القطاعات التي 

تعتبر ذات اأ�سبقية.

لنحكم ؟

الفرن�سية  الجهات  فاإن  موؤ�شرا،  نعطي  لكي 

كوت  اآلب-   – بروفان�س  كـ   – الكبرى 

كبيرا  ترابا  نذكر  حتى   )PACA( دازور 

مليون   150 اإلى   100 تخ�س�س   – متو�سطيا 

تدعم  الجهات  هذه  وكل  لتوا�سلها.  درهم 

)محافظات  المكونة  الكيانات  با�ستثمارات 

وجماعات، الخ.( غالبا في تاآزر تام: وبالتالي، 

اأو  فاإن ميزانية ال�ستثمار بالن�سبة للاإنعا�س 

الترقية ترتفع بـ %60 اإلى 100%.
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لقطة من بداية �شريط تقديم الجهة ال�شرقية في 2008 : 

الجهة ال�شرقية تحمل الثمار الم�ستقبلية لتنميتها

الت�سويق المزيج والتوا�سل

ال�شرقية  الجهة  وكالة  فاإن  مقاربتها،  في 

 : المزيج  الت�سويق  مكونات  كل  في  تتحكم  ل 

مكونات  اأي�سا  هي  مثلا  البيع  وقوة  فالثمن 

للت�سويق المزيج. فاإذا كان عمل الوكالة يثير 

اأن  ظهر  واإذا  للجهة،  اتجاه  الجيد  الهتمام 

للف�ساءات  اأو  لل�سعيدية  التجارية  العرو�س 

الجديدة ال�سناعية في كل من وجدة والناظور 

فاإنه  الثمن،  مرتفعة   )MEDZ( وبركان 

اأن  الت�سويق المزيج الذي يكون قد ف�سل. كما 

بالن�سبة  الدولية  للتنمية  المغربية  الوكالة 

الجهوي  والمركز  الأجانب  للم�ستثمرين 

البيع«  »لقوة  المواجهة  مكتب  هي  لوجدة، 

الجهة  وكالة  اأن�ساأتها  التي  والأداة  الجهوية. 

ال�شرقية هي اإذا اأول موجهة لق�سايا ال�سيت 

وال�سورة الجهويين.

)الأداة( مولد لدفقات  وفي هذا المجال، فهي 

وال�شركاء  المخ�س�سة،  الويب  مواقع  )نحو 

الجهوي  والمركز  وال�سلطات،  المحليين 

للجهة  ال�ستثمار  و�سندوق  للا�ستثمار 

دعائية  حملة  ي�سبه  ما  في  الخ.(  ال�شرقية، 

باب  تجاوز  اإلى  الزبون  دفع  اإلى  اأول  ترمي 

واأداء  وثمنه،  المنتوج،  ي�سبح  ثم  المعر�س: 

قوة العر�س عنا�شر الح�سم.

اإ�ستراتيجية التحالف 

الخاتمة ب�سيطة، ولكن مزدوجة

تحمل  التي  الوكالة  )مع  ال�شرقية  الجهة   •
نف�س الإ�سم والتي تتوا�سل با�سمها( لي�ست في 

و�سعية ت�سمح لها لوحدها اأن تجاري الجهات 

الكبرى الوروبية، والمتو�سطية بالخ�سو�س، 

المتوفرة  الو�سائل  من  انطلاقا  قدرنا،  واإذا 

ال�ستثمارات  مجموع  فاإن  ال�سوق،  وتكاليف 

ميزانيات  )با�ستثناء  التوا�سل  في 

الجهوية  الهيئات  لمختلف  المهرجانات( 

للمنطقة ال�شرقية، فلن يكون بو�سع التوا�سل 

ميزانية  من   10% من  اأزيد  يعباأ  اأن  الجهوي 

كوت  اآلب-  بروفان�س-  لجهة  الت�سال 

يثير  الأمر  وهذا  بمفردها.  الفرن�سية  دازور 

ملاحظتين :

لل�سياح  الموجه  للترويج  بالن�سبة   •
تكلفة  فاإن  مثلا،  الأوروبيين  والم�ستثمرين 

تدخلات  اأو  اإ�سهارية،  م�ساحات  �شراء 

بخ�سو�س الأحداث، باأوروبا، هي نف�سها، اإن 

لم تكن اأهم ؛

• والم�ستهدفون هم تقريبا نف�سهم اأي�سا، لأن 
ال�شرقية  للجهة  وال�سياحي  الترابي  العر�س 

هي اليوم بنف�س تنوع عر�س الجهة الفرن�سية 

المذكورة.

المجال.  هذا  في  المجاراة  ال�سعب  من  واإذا 

الكبرى  الإيطالية  اأو  الإ�سبانية  والجهات 

ت�ستثمر بنف�س القدر.

عرو�س  وذات  غنى،  اأقل  جهات  مثلا  لناأخذ 

فمثلا  ن�سبيا.  �سعيفة  وموؤهلات  محدودة 

اأقل  �سكانها  تعداد  يبلغ  التي  كور�سيكا، 

ومجالها  ال�شرقية  الجهة  �سكان  �سد�س  من 

منظمة  وتنميتها  اأ�سغر.  مرات   10 الترابي 

حول 3 اأن�سطة : ال�سناعة الغذائية، وال�سياحة 

والتجارة، ومع ذلك، فاإن ميزانية المجموعات 

ال�شرقية،  الجهة  ميزانية  �سعف  هو  الترابية 

التي ت�سارع على عدة جبهات ول ت�ستفيد ل 

من ال�سمعة المكت�سبة، ول من ال�سورة القائمة 

التي تثير الخيال، ولقب يكفي  لهذه الجزيرة 

لإثبات ذلك: »جزيرة الجمال«،

جهة  لناأخذ  الب�شرية،  للموارد  وبالن�سبة 

: )Auvergne( فـرن�سـيـة متو�سـطـة، كـ اأوفرنـي

 106 1 �سخ�س مكلف بها باأن�سطة الترويج، 

ومنهم اأزيد من 80 في مجال  التوا�سل. وهم 

70 بـ اإيل دو فران�س )Ile de France(. فكم هم 

بالجهة ال�شرقية ؟

عن  اأو  الب�شرية  الموارد  عن  تكلمنا  و�سواء 

تعتبر  التي  ال�شرقية،  الجهة  فاإن  الميزانية، 

والتوا�سل  الت�سويق الجهوي  رائدة في مجال 

الو�سائل  على  تتوفر  ل  بالمغرب،  الترابي 

الملائمة لطموحاتها الم�شروعة، اأي الو�سائل 

التي تمكنها من تثمين جاذبيتها الحقيقية.

مجموع ميزانيات 

المجموعات الترابية 

)تقديرات مليون اأورو(

ميزانية التوا�سل  للجهة

) مليون اأورو(

بع�س الجهات 

الفرن�سية

23 12,5 رون – األب

30 13,5 بروفان�س- اآلب - كوت دازور

4 2,5 كور�سيكا

15 7,2 بروتاني

27 14,7 نور- با  دو كالي

  فرن�سا : الجهات والجماعات الترابية ت�ستثمر كثيرا في التوا�سل
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والتي هي مناف�سة طبيعية على م�ستوى جزء 

كبير من العر�س الترابي ؛

اأن  الأكيدة  ال�شرقية  الجهة  م�سلحة  من   •
)وت�ستفيد  بها  وتطالب  مغربيتها  على  توؤكد 

لي�س  المغرب«(  »علامة  جاذبية  من  بالتالي 

بل  طبيعية،  وطنية  روح  من  انطلاقا  فقط 

باإدراج  ا�ستثمارها  تقوية  في  رغبة  اأي�سا 

التي  التوا�سلية  الأعمال  داخل  »اختلافها« 

تطورها الموؤ�س�سات الوطنية الكبرى )المكتب 

المغربية  الوكالة  لل�سياحة،  المغربي  الوطني 

اأح�سن  يظل  والذي  الخ(،  ال�ستثمار،  لتنمية 

تدخلات  في  قليلة  بتكلفة  للتواجد  و�سيلة 

غالبا مكلفة جدا بالخارج.

التغلغل  )اأو  هذه  التحالف  واإ�ستراتيجية 

في  نجدها  م�ست�سيفين(  �شركاء  مع  بتواطوؤ 

يمتلكون  جهويين  �شركاء  اأن  حيث  الجهة، 

مواجهة  وفي  المزيج.  الت�سويق  من  جوانب 

يقع  اأن  الطبيعي  فمن  بالخ�سو�س،  الخارج 

تحالف بين ال�شركاء حول اأعمال ترويجية.

التظاهرات  عبر  التوا�سل  مجال  وفي 

الوكالة،  اأن  ملاحظة  من  تمكنا  والأحداث، 

و�سندوق  للا�ستثمار،  الجهوي  والمركز 

كتيب عام للترويج الجهوي 

موزع ب�سكل عري�س

والكنفدرالية  ال�شرقية،  للجهة  ال�ستثمار 

)جهويا  اأحيانا  بالمغرب  للمقاولت  العامة 

وال�سناعة  التجارة  غرفتي  و/اأو  وطنيا(  اأو 

طبعا،  والجهة  ووجدة،  للناظور  والخدمات 

تقدم نف�سها مجتمعة لجمهور يحتل الأ�سبقية، 

معر�س   ( محتملين  م�ستثمرين   وخا�سة 

ذات  عديدة  بعثات  بفرن�سا،   Classe Export

مع  الملاحظة  ونف�س  الخ(.  اقت�سادي،  طابع 

مختلف الوزارات.

وعلى ال�سعيد الوطني، حيث �سغط التكاليف 

)اأو على  فاإن منطق الخطابات الموحدة  اأقل، 

تحالفات  اإلى  اأي�سا  يقود  المن�سقة(  الأقل 

ال�سغل  لإنعا�س  الوطنية  الوكالة  )ح�سور 

لل�سمان  الوطني  وال�سندوق  والكفاءات، 

الإجتماعي، ومكتب التكوين المهني واإنعا�س 

للقرو�س  ال�سعبي  زاكورة  وموؤ�س�سة  ال�سغل، 

التي  والحوار  القرب  قافلة  في  ال�سغرى، 

الجهة  عبر  ال�شرقية  الجهة  وكالة  نظمتها 

بالن�سبة  طبيعيا  يبدو  وما  مثلا(.  ال�شرقية، 

المذكورة  بالموؤ�س�سات  القرار  لأ�سحاب 

�سمولية(  غير  اللائحة  هذه  لأن  )ولآخرين 

يتماأ�س�س  ال�شراكات،  هذه  اإلى  ويقود 

الذكاء  اآليات  الأوروبية، على غرار  بالجهات 

الفاعلين  بتجمع  ذلك  ويترجم  القت�سادي. 

الأولى،  البدايات  في  الرئي�سيين،  الجهويين 

من  انطلاقا  الإ�ستراتيجية،  الخيارات  منذ 

بالن�سبة  وبالطبع  الت�سويق،  اختيارات 

م�ستركة  ميزانية  و�سع  ويتم  للتوا�سل. 

وقرارات  م�ستركة،  اإ�ستراتيجية  اأو  مجمعة، 

الثوابت  وباقي  و�سعارات  وميثاق،  م�ستركة، 

الموحدة الم�ستركة، وكل واحد  ينفذ ما التزم 

به داخل مخططات العمل المت�ساور فيها.

للفعالية  بالن�سبة  بديهية  التاآزرية  والأرباح 

الم�ساريف.  من  الق�سوى  وال�ستفادة 

بالجهة  انطلقت  هذه  التحالف  واإ�ستراتيجية 

ال�شرقية ب�سورة مثالية، و�سوف يتم م�ستقبلا 

تدعيمها وموؤ�س�ستها من اأجل اأن تتكلم الجهة 

ب�سوت قوي.

ا�ستراتيجية و�سائل

بطاقةٍ ا�ستثمارية محدودة، ل يمكن للجهة اأن 

تطمح اإلى تطوير �سيت و�سورة بارزتين في 

�سبب  وهذا  الم�ستويات.  كل  وعلى  مكان  كل 

جيدا  محددة  اأهداف  باختيار  للقيام  وجيه 

ودقيقة :

يوجد  ل  لأنه  ال�شرقية،  المنطقة  �سكان   •
عموما  يعتمده  ل  فعال  الترابي  توا�سل 

مواطنو التراب المعني ؛

كقوة  بالخارج،  المقيمون  المغاربة   •
والجتماعي  القت�سادي،  للا�ستثمار 

والب�شري ؛

• الم�ستثمرون من كل الجن�سيات ؛
الر�سائل  ا�ستهداف  لتو�سيع  الراأي،  زعماء   •

المنقولة وحمل خطاب الزدهار الترابي ؛

• و�سائط الإت�سال، عن طريق �شراء م�ساحات، 
الجيدة  ال�سورة  مع  ملائم  خطاب  ولإنتاج 

الجديدة ؛

التقنوقراطية  والبنيات  الموؤ�س�سات   •
التي قد تقوم بتحكيمات  الوطنية،  العمومية 

ل�سالح المنطقة ال�شرقية ؛

تنتج  اأن  بو�سعها  التي  الدولية  الموؤ�س�سات   •
وات�سالت  م�ستركة،  وا�ستثمارات  تعاونات، 

اأجانب،  محتملين  م�ستثمرين  مع  ايجابية 

واأبدال مفيدة، الخ.

الف�سل  الت�سنيف،  هذا  اإلى  وين�ساف 

التمييز بين  اإلى  الوكالة  دفع  الذي  الجغرافي 

ثلاث اأ�سناف من مخططات العمل: الجهوي، 

والوطني، والدولي. وهذا المفتاح، الذي يمتاز 

بطابع عملي اأكبر، ا�ستخدم لتنظيم الأعمال.

انت�سار اإ�ستراتيجي مبني على المدى الطويل

الكبرى  الأورا�س  كل  كانت   ،2007 �سنة  في 

 2010 اأفق  اإلى  ت�ستمر  )و�سوف  الإنجاز  قيد 

»اإعطاء  هي  اإذا  كانت  فالأولوية   .)2011  -

الإنطلاقة للتغيير« لمنحه الم�سداقية، ومنحه 

�سكل  على  بعد  من  )ياأتي  وم�سمون  مغزى 

وعد(، وقبل كل �سيء تعيين الفاعلين، ومنهم 

وقبل  الجديد.  القادم  ال�شرقية،  الجهة  وكالة 

وبالتالي   – الميدان  على  الأولى  الإتمامات 

الوكالة مرحلة  – قررت  للكل  الأولى  الفوائد 

ت�سكيلة  حول  وانخراط   – تحفيز   – تعبئة 

من  المنبثقة  الجارية  التحولت  من  عري�سة 

ما  »�سيء   : مو�سوع  حول  الملكية،  المبادرة 

يجري بالمنطقة ال�شرقية، مغامرة اقت�سادية، 

وب�شرية ا�ستثنائية، يجب اأن ننخرط فيها«.
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اإقامة قافلة »القرب والحوار« بوجدة : �سهرين من التجوال و000 25 حوار 

من اأجل توا�سل مبا�شر

الر�سالة  نوعية  ح�سب  متغير  بتوزيع 

الإت�سال،  و�سائط  خارج  اأما  والوجهات. 

فاإن الميزانية توزع بين تنظيم الأحداث، مع 

والأدوات   )30% )حوالي  العامة  العلاقات 

اأجزاء  وباقي   )20% )حوالي  المادية  الداعمة 

لو�سائط  ن�سبيا  اال�سعيفة  والح�سة  ال�سنع. 

للعمليات  الطابع الم�ستهدِف  الت�سال تترجم 

على  القرب  لت�سالت  المخ�س�سة  والأهمية 

اأن  ينبغي  عندما  الت�سال  و�سائط  ح�ساب 

نقوم بـ »بيداغوجية التغيير«، وهو الحال هنا.

وبالتالي، فاإن المعلومات والبرهنة �شرورية 

الخت�سار  مع  لتتلائم  جدا  معقدة  وغالبا 

فو�سائط  الإت�سال:  و�سائط  لدعائم  ال�شروري 

الحمولت  من  اأكبر  قدرا  تت�سمن  الت�سال 

الأدوات  بينما  والرمزية،  العاطفية  الثقافية، 

اأكثر  تخاطب  فاإنها  الإعلام،  و�سائط  خارج 

التفكير والتحليل المدعومين بمعلومات دقيقة.

لتق�سيم  المختارة  المخططات  وتعك�س 

مجموعة  كل  خ�سو�سيات  ال�ستراتيجيات 

الإعلام  و�سائط  مازالت  فمثلا،  الأهداف.  من 

الجهوية �سعيفة )بع�س الجرائد ال�سهرية ذات 

وراديو،  المواقع،  بع�س  ال�سعيف،  النت�سار 

الح�شرية  المل�سقات  مجال  في  وعر�س 

خا�سة بعوا�سم الأقاليم(. وبما اأن ال�سحافة 

ال�شرقية،  بالجهة  اأي�سا  »تُ�ستهلك«  الوطنية 

فقد ات�سح اأن القرب هو اأف�سل حامل جهوي 

ال�شرقية  الجهة  وكالة  اأعطت  وقد  للتوا�سل. 

اإ�سم  تحمل  لقافلة،  ذلك  اأجل  من  الإنطلاقة 

بالجهة  حدثا  �سكلت  والذي  والحوار،  القرب 

اعتماده  تم  الذي  الأول  التوقيع  كان  وقد 

للتوا�سل يترجم هذه الإ�ستراتيجية :

»الم�ستقبل هو الجهة ال�شرقية«

تروج  الإقامة« حيث  »توا�سل  بداأ   ،2008 في 

الوكالة لما �سيكون عليه ال�سكل الجديد للجهة. 

وهذا ال�سق الإ�ستراتيجي يظل باأهداف متعددة، 

المقيمين  للمواطنين  �سواء  يتوجه  اأنه  اإذ 

بالجهة ال�شرقية اأو اإلى وجهات م�ستهدفة في 

جهات اأخرى للمغرب اأو بالخارج.

»توا�سل  اإر�ساء  تدريجيا  تم   ،2009 ومنذ 

نتائج«، وهو ين�ساف بنجاح ويعطي الدليل 

دائم  هو  التطلعات(  )اأو  الوعد  توا�سل  باأن 

اإعطاء  في  ي�سهم  مما  يقوله،  ما  في  �سادق 

م�سداقية، بَعْدية )ولكن اأي�سا قَبْلية بالن�سبة 

لما ياأتي( لمجموع اآلية التوا�سل.

واأخيرا، منذ 2010، وا�ستنادا على مكت�سبات 

�سيتطور  والجاذبية،  والتناف�سية  النجازات، 

نتائجه  بين  من  والذي  ال�سورة«  »توا�سل 

وهذه  القديمة.  ال�سورة  على  نهائيا  الإجهاز 

ال�سورة الجديدة المنقولة والمتداولة هي التي 

والأمر  وال�سيت.  ال�سمعة  بوا�سطتها  �ستتطور 

المتجاوزة  الع�سيبة  الفترات  بمحو  يتعلق 

لل�سفات  دينامية  يعطي  توقيع جديد  بتبني 

الجهوية، كما لو كان من »الطبيعي« للجهة اأن 

تبتكر وتجدد واأن ت�سبح في النهاية نموذجا 

ناجحا للحقائق الموؤ�س�ساتية الجديدة، »الجهة 

مقت�سبة،  �سيغة  تقليديا«.  حديثة  ال�شرقية، 

بع�س  على  جيد،  توا�سل  ككل  مقعدة،  لكن 

الحقائق التي لم ين�ساها العارفون بالجهة.

اأهم الو�سائل المعبئة من طرف 

وكالة الجهة ال�شرقية

الإقامة  ثم  النطلاقة  مراحل  وُجهت  لقد 

جهوية  اأهداف  نحو  البداية  في  منطقيا 

الترويج  بالإمكان  يكن  فلم   : ووطنية 

معتمدة.  غير  لر�سائل  الوطني  التراب  خارج 

»النتائج«  توا�سلات  جائت  المقابل،   في 

كانت  حيث  مهياأة  اأر�سية  في  و»ال�سورة« 

ال�شرقية«  بالجهة  يجري  ما  »�سيء  فكرة 

الإقامات  عليها  اأكدت  وقناعة  مكت�سبا،  اأمرا 

بالجهة  الجلالة  ل�ساحب  والطويلة  المتعددة 

)مرتين في ال�سنة في المعدل منذ عقد(.

ا�ستقرار في  بداأ يتراءى   ،2009 وانطلاقا من 

ال�ستثمارات بالن�سبة للمراحل النتقالية، بما 

الوجه الجديد للجهة ما زال يت�سكل حول  اأن 

الم�ساريع الكبرى للجيل الثاني )المدن الـ�سبعة  

لمار�سيكا، الناظور غرب المتو�سط، الخ(.

ويمثل ثقل و�سائط الت�سال )�شراء م�ساحات( 

)اإذاعة،  ال�ستثمار  ميزانية  ن�سف  زهاء 

محطات تلفزية، �سحافة مكتوبة، مل�سقات(، 

مجلة Oriental.ma الموجهة 

لأ�سحاب القرار اأنتجت زهاء ع�شرين عددا : 

الأعداد الأولى مجموعة في هذا الكتاب
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تظاهرات قوية : هنا الترويج لفجيج بمقر اليون�سكو بباري�س

ال�سحافة المكتوبة واأبدالها على ال�سبكة م�ستعملة : هنا، مجلة فورب�س

هذه  خلال  انجز  وقد  مرحلة(.   30 )زهاء 

اأ�سهر في  ا�ستمرت حوالي ثلاثة  التي  القافلة 

2010 و 2011 حوالي 000 25  لقاء مع الزوار.

مجال  في  موارد  تعبئة  كذلك  تمت  وقد 

تك�سية  فيها  بما  الح�شرية،  المل�سقات 

بالمدن،  بالغا  انتباها  تثير  التي  الجدران، 

دائمة  �سبغة  ذات  قوية  مب�سورات  اأجل  من 

)الترويج للموقع مثلا(.

و�سائط  توفر  الوطني،  ال�سعيد  وعلى 

اأكبر.  قوة  مع  اأو�سع  اختيارا  طبعا  الإت�سال 

تتاأثر  القرار،  لأ�سحاب  العري�سة،  والدائرة، 

في  العمل  وياأخذ  المكتوبة.  بال�سحافة  جيدا 

)ال�سحافة،  خا�سة  اأهمية  العامة  العلاقات 

الكوالي�س، الخ.( لدى و�سائط الت�سال والبنية 

ال�سيا�سية  والدوائر  العمومية،  التكنوقراطية 

مما  الكبار،  القت�ساديين  القرار  واأ�سحاب 

يوجه الجهود نحو مدن الرباط والدار البي�ساء 

�ساكنة ل  اأي�سا  والتي تحت�سن  بالخ�سو�س، 

ي�ستهان بها تنحدر من الجهة ال�شرقية. والدار 

العا�سمة الإقت�سادية للمملكة  البي�ساء تظل 

م�ستثمرين  على  توؤثر  التوا�سلات  حيث 

المدن  ت�سكل  �سوف  النهاية،  وفي  محتملين. 

للمنتجات  للترويج  مف�سلة  اأماكن  اأي�سا 

المحلية للجهة ال�شرقية، عبر الدور الذي تلعبه 

في اإعطاء النطلاقة لأنماط ا�ستهلاكية.

الت�سال  و�سائط  فاإن  الدولي،  ال�سعيد  وعلى 

الكبرى مرتفعة الثمن والترويج الهادف يمكن 

للمعلومة  المخ�س�سة  الدعامات  تف�سيل  من 

الإقت�سادية، من اأجل تثمين العر�س الترابي 

الو�سائط  تكلفة  تكون  وقد  ال�شرقية.  للجهة 

اأي�سا  اأكثر  عليه  برهنت  ما  وهو  الوطنية، 

تولد  الهادفة  الأحداث  اأن  كما  الدرا�سات. 

العمل. وهذا الأمر يفر�سه ال�ستعمال الأف�سل 

للموارد.

م�ساألة ثقافة ؟

بوا�سطة  �سيغتها  تعاد  التي  الجهات،  اإن 

الإ�سلاحات الجارية، �سيكون لها دون �سك �سلطة 

التقرير في م�سيرها اأي�سا في ما يتعلق بال�سمعة 

متناف�سة  �ستكون  الجهات  وبع�س  وال�سورة. 

تناف�سها  قدر  بنف�س  الأقل  على  بينها،  ما  في 

ال�ستثمارات  )ل�ستقطاب  اأجنبية  جهات  مع 

المبا�شرة الخارجية وال�سياحة، مثلا(.

ا�ستراتيجيات  تبني  اأن  عليها  يكون  و�سوف 

ثقافة  وهي  وللتوا�سل،  الترابية  للت�سويقية 

مازالت غائبة كثيرا. ربما انطلاقا من التعرف 

على »الممار�سات الجيدة« ؟

اأن نتمتع  : ما نفع  �سوؤال هو  وربما انطلاقا من 

بجاذبية اإذا لم يكن هناك اأحد يعلم بذلك؟... اأو اإذا 

كانت طريقة التعريف بهذه الجاذبية غير فعالة ؟

ر�سائل  تمرر  لكنها  مرتفعة،  تكاليف 

الجهة  منهم  تنتظر  فاعلين  لدى 

قرارات تعود بالفائدة على نموها. 

والأحداث  المكتوبة  وال�سحافة 

التي  الو�سائل  اأهم  بالتالي  هي 

ال�سعيد  على  تعبئتها  يمكن 

الدولي، واأ�سا�سا باأوروبا. ودعامات التوا�سل 

اأو  هي مهياأة لتحدث انخراطا �سواء بالجهة، 

ونادرة  بالخارج  اأو  الوطني،  التراب  بباقي 

الدعامات  الخا�سة باأحد من مخططات  هي 



ما الذي ي�سنع وجدة ؟ م�سَلَّمة الكاتبة، وجود »تراب وجدة« داخل المجالت الترابية للجهة ال�شرقية دفعها اإلى 

الت�ساوؤل حول هويتها الخا�سة كعا�سمة جهوية. القِدر الح�شري، الذي اأ�سبح يغلي، يهياأ وليمة بنكهات قديمة 

يقويها عبير جديد، لتح�سير طبق اأ�سيل معد ب�سل�سلة مواطنة، فهل يكون العبق جذابا ؟

�سعاد فار�ص

م�سوؤولة عن التوا�سل والأحداث والموؤتمرات

م�سير وجدة في تغير

يجري عمل ا�ستراتيجي عميق حول موؤهلات 

الثقافية،  و�سيا�ستها  وتعميرها  المدينة، 

اثارة  على  وقدرتها  الممكنة  والم�ساريع 

هناك  ودولي.  وطني  محلي،  جمهور  اهتمام 

اأمر ما يتم اختراعه: طريقة جديدة 

مهياأة   طريقة  التنمية،  لت�سور 

فاعلي  طرف  من  الوقت  نف�س  في 

القرار  واأ�سحاب  المدني،  المجتمع 

الجهة  )كوكالة  الموؤ�س�ساتيين 

ولكن  والأكاديميين،  ال�شرقية(، 

الذين  العاديين  ال�سكان  مع  اأي�سا 

ي�سعرون باأن الأمر يهمهم.

والإنتاج  الت�ساور  هيئات  وتبني 

حقيقية  ت�ساركية  روحا  الم�سترك 

المجتمع  وعودة  جماعيا«.  »للعب 

المدني هذه، الم�سنودة بدعم �سيا�سي 

اليوم على فهم وتحديد  قوي، يوؤثر 

بالقتراب  الأمر  ويتعلق  المدينة.  وتخطيط 

مجموعة  بمثابة  باعتبارها  المدينة  من 

الم�شروع،  يتم  اأن  يمكن  حيث  الأماكن  من 

عبر  المغزى،  لتنظيم  مرتفع  اأداء  ذو  وكن�سق 

بروية  مبنية  وحيدة  و�سورة  و�سلوك،  وعد، 

وا�ستقطاب  ال�سفر،  بو�سعها  علامة،  لخلق 

الم�ستثمرين وتعبئة المواطنين.

مليون  ي�سم  الذي  لوجدة  ال�سكني  والتجمع 

وعلى  الإ�سعاع،  اأولوية  على  يتوا�سل  ن�سمة، 

التي  الرموز  اإلى  بالنظر  بالنتماء  �سعور 

التام  واللتزام  المحلية  الزعامة  تريدها 

 wilibas( األيك�سي�س  فيليبا�س  اإن  لأعيانها. 

عن  فكرة  يعطي  األماني،  مفكر  وهو   ،)Alexis

يتعلق  الأمر  اإن   :  )Patriote( وطني  كلمة 

يهاجر،  اأن  بو�سعه  ب�سخ�س،  بالخ�سو�س 

لكنه مع ذلك يختار البقاء. وي�سيف، اإلى اأنه 

يتعين العمل للتح�سين العام وبالتالي تقديم 

الخا�سة.  الم�سلحة  قبل  العامة  الم�سلحة 

بلا  لي�ست   »bürger« اللمانية  والكلمة 

التبا�س، لأنها تكت�سي في نف�س الوقت المعنى 

ال�سيا�سي لـ »مواطن« والمعنى ال�سو�سيولوجي 

بورجوازية  من  كعن�شر  »بورجوازي«،  لـ 

مهمة  الطبقة  هذه  يُحمل  واأليك�سي�س  المدن. 

�سيا�سية.

فاأن   : جدا  مُتطلِب  الواقع  في  الت�سور  وهذا 

واجباتك  ت�سبح  اأن  يفر�س  مواطنا،  تكون 

تقريبا اأكثر من حقوقك.

»البورجوازيين«  هوؤلء  م�ساهمة  بوجدة، 

الجتماعية  فانجازاتهم  اأ�سا�سية،  المح�سنين 

)اإن�ساء  التربية  ت�سمل  وهي  ومهمة.  عديدة 

والبكم  لل�سم  )مركز  وال�سحة  مدار�س(، 

الم�سابين  لأ�شر  �سكن  الب�شر،  ولفاقدي 

وهذه  الثقافي.  والمجال  ع�سال(  بمر�س 

ال�سيا�سات الإجتماعية للاإ�سلاح كلها و�سائل 

التحولت  عن  الناتجة  التوترات  لتدبير 

مع  المجالي  التنظيم  وتكييف  الح�شرية، 

الدفقات والأن�سطة الجديدة، وجعل التجمعات 

الب�شرية التي يتزايد عددها، قابلة للحياة .

هذه  بال�سبط  هو  المدن،  بع�س  واإختلاف 

الوحدة، والقدرة على حمل طموح للمدينة في 

الوقت وبالتف�سيل.

وعد الجمال

)»�سنجعل من  اأثينا  لأهل  بيريكلي�س  وعد  اإن 

عليها«(  باأ�شره  العالم  �سيغبطنا  مدينة  اأثينا 

مدينة  هناك  فلي�س  وراهني.  قائم  دائما 

لهوؤلء  اختراع  واآخر  تعتبر دون وعد جمال. 

والأبحاث  الدرا�سات  مركز  هو  المح�سنين 

بناية  اإنها  لوجدة.  والجتماعية  الإن�سانية 

مكتبة  على  تتوفر   ،  
2
م  75  000 بم�ساحة 

وقاعة قراءة، وف�ساء متعدد الو�سائط، وقاعة 

للموؤتمرات من 900 مقعد، و3 ور�سات للتكوين، 

ومكان لل�سلاة ي�سع 600 �سخ�سا، با�ستثمار 

من  درهم  مليون   6 منها  درهم،  مليون   42

طرف وكالة الجهة ال�شرقية. اإن 

عليه  ا�ستغل  الذي  المجال  هذا 

يعك�س  الب�شر،  اأجل  من  الب�شر 

واقع مجتمع يتجاوز في امتداد 

الم�ستركة.  الحقائق  كل  عمره 

ملجاأ  الطويل،  للمدى  مر�سد 

درا�سة معمقة  انطلاقا منه  تتم 

لغات  ح�سيلة  وجدة،  لتاريخ 

وحقب  عليها،  التعرف  يمكن 

اأن  يبدو  حيث  لمكان  متتالية 

مختلف  ب�سكل  ين�ساب  الزمن 

لتراب  رمز  اأخرى،  اأماكن  عن 

ومفكك  راهني  �سيء  كل  حيث 

في نف�س الوقت، ولكنه حي مع ذلك.

بالقطيعة،  �سعورا  الزائر  لدى  يحدث  وهو 

كل  واإنجاح  محاولة  في  رغبة  اأي�سا  ولكن 

الحياة  ن�سق  لتوحيد  حد  وو�سع  المغامرات، 

حقيقية،  تحولت  نحو  والتجاه  والمدن، 

من  ومُجمِعة،  موؤ�س�سة،  عنا�شر  على  ت�ستند 

مدينة،  لكل  التناف�سية  الهوية  تثمين  �ساأنها 

وبالتالي  م�سترك،  م�ستقبل  عن  والبحث 

م�سترك،  مجتمع  ل�سنع  و�سيلة  عن  الت�ساوؤل 

ولكن  »نحن«  من  جزء  �سنع  نعيد  وكيف 

»نحن« مكون من حرية الفرد ومن ت�سامنات 

جديدة عبر مجموعات م�ساريع.

والحترام،  المتبادل،  التعاون  قيم  وتبادل 

الملتزمة  والخطابات  المعا�سة،  والتجارب 

هذا  كل  العلاقات،  وتعزيز  التبادل،  حول 

ي�سنع قوة وجدة.

من  هامة  بن�سبة  واأي�سا  باإن�سانية  الحكم 

ل  حتى  الطوباوي،  الحلم  من  وبع�س  الأمل، 

قوة  من  اوتينا  ما  بكل  نخو�س  اأن  نخ�سى 

الأمكنة  وت�سادم  ورجفاتها،  العولمة،  غمار 

التي  قريبة  وثقافات  تتقارب  التي  البعيدة، 

غالبا ما تبتعد.

xxxxxxxxxxxxxxxرواق جديد للفنون بو�سط مدينة وجدة
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يمكن  هل  اليوم:  ي�سائلنا  الو�سع  وهذا 

الرقمي في  الزمن  اأو تراب في هذا  لمجموعة 

للترويج  انترنيت  عن  ي�ستغني  اأن  �سيء  كل 

لموؤهلاته ؟ 

لخدمة  فعال  رقمي  نهج  و�سع  يمكن  كيف 

جاذبية جهة مثل الجهة ال�شرقية المغربية ؟

وبماذا يمكن لأنترنيت اأن ت�ساند ب�سكل فعال 

عملا للت�سويق الترابي ؟

الرهان الرقمي 

بالن�سبة للت�سويق الترابي

ال�شرقية  الجهة  وكالة  تتعاون   ،2008 منذ 

لتطوير   »emagin« الرقمية  والوكالة 

الرهان.  لهذا  ت�ستجيب  رقمية  اإ�ستراتيجية 

ثمرة  الواقع  في  هي  الإ�ستراتيجية  وهذه 

م�سيري  ت�سدان  قوية  وقناعة  طموحة   روؤية 

وكالة الجهة ال�شرقية : فتنمية الجهة ال�شرقية، 

فاأكثر  اأكثر  وتكنولوجي  معولم  �سياق  �سمن 

الرقمي.  الخيار  خارج  ت�سورها  يمكن   ل 

كيف ؟ التوجه الذي تم اختياره �سطر محورين 

اأ�سا�سين : 

منذ  تقود  بالعالم  الجهات  من 

اإ�سم  تحمل  اأعمال  �سنوات  عدة 

اإ�ستراتيجيتها  خلال  ومن  الترابي.  الت�سويق 

الت�سويقية، فاإن بع�س هذه الجهات تذهب اأبعد 

وتعباأ ل�سالحها تكنولوجيات جديدة - ت�سمى 

رقمية - من اأجل الترويج لموؤهلاتها، والتفرد 

مع  الرابط  على  والحفاظ  الم�ستثمرين  واإغراء 

�سكانها والفاعلين القت�ساديبن، الخ.

ا�سطلاحا  ن�سميه  ما  تطور  ومع  وهكذا، 

الجتماعية(  )كالمواقع  التفاعلي«  »الويب 

الجديدة  الأجيال  من  الرقمية  والدعامات 

قنوات  ان�سافت  الخ(،  الألواح،  )�سمارتفون، 

للت�سويق.  التقليدية  للدعامات  جديدة 

وبالتالي ت�ساعفت، واغتنت وتح�سنت موفرة 

للمجالت   - وحقيقية   - جديدة  فر�سا 

النترنيت  وا�ستعمال  اأهدافها.  لغزو  الترابية، 

قليلة توزيع  بتكاليف  يُ�ساعِف  يمتاز بكونه 

الر�سائل الترويجية. وهذا منهج مطبق اليوم 

مختلفة  نجاح  وبم�ستويات  مختلفة،  باأ�سكال 

من طرف العديد من الجهات )اأوفرني بفرن�سا، 

ولوكانو ب�سوي�شرا، مثلا( ومدن كبرى عالمية 

)مثل ليون، واأم�ستردام ونيويورك...(. 

الـتـــوا�ســـل الــرقـــمـــي 

فــي  خـــدمـــة 

التـ�سـويــق التـــرابـــي

مقنعة  وخدمات  محتويات  اقتراح  اأول،   •
الويب  على  الجهة  تواجد  لتعزيز  وملائمة 

واإ�سعاعها  وجاذبيتها  منظوريتها،  وبالتالي 

الدولي ؛

• ثم، ت�سجيع فاعلين اآخرين محليين للالتزام 
ا�ستعمال  دمقرطة  وبالتالي  التجاه  هذا  في 

التنمية  خدمة  في  الجديدة  التكنولوجيات 

المحلية.

الإ�ستراتيجية الرقمية المحددة ت�ستند بالتالي 

ب�سكل بديهي على اأهم روافع الجاذبية للجهة 

وقيمها،  الأخيرة،  هذه  خ�سو�سية  لتو�سيح 

طابعها  وحتى  و�سخ�سيتها،  وهويتها، 

هياأت  التفكير،  هذا  عالية  وفي  الح�شري. 

وا�ستك�سفت  حالت  درا�سات   »emagin«

ومن  التجارب.  لمختلف  الجيدة  الممار�سات 

نتجت  المحلية،  تطبيقيته  ومن  التفكير  هذا 

تو�سيات ملمو�سة، م�ستندة على مخطط عمل 

قابل  وخا�سة...  فيه  ومتحكم  م�سداقية  ذي 

للاإنجاز. 

»ت�سويق  حول  المخطط  هذا  بُني  وقد 

قوية  قيم  على  م�ستندة  اأي  الم�سمون«، 

وبراهين. 

من�سف اأوقا�سم

emagingroup مدير

العديد

انترنيت يندرج �سمن الإ�ستراتيجية العامة للتوا�سل لوكالة الجهة ال�شرقية منذ 2007، 

ك�سق ل محيد عنه للت�سويق الترابي الجهوي. ومنذ انطلقها �سنة 2008 بموقع اأول، تمكنت الوكالة، 

بمواكبة من كاتب هذه ال�سطور، اأن تكيف م�شروعها على ال�سبكة العنكبوتية مع التطورات القوية للفر�ص 

التكنولوجية وتطلعات جمهورها المتنوع. المنطقة ال�شرقية، اأول جهة مغربية 2.0 ؟
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الجهة  وكالة  ت�سع  الإ�ستراتيجية  وهذه 

اإلى  ترمي  دينامية  و�سط  في  ال�شرقية 

تقترح  الويب،  على  من�سجمة  اآلية  و�سع 

اإليها. الولوج  ال�سهل  ومن  �ساملة  م�ستويات 

منذ  ال�شرقية،  الجهة  وكالة  تزودت  وقد 

www.oriental.ma ي�سع رهن  2008، بموقع 

الوقت  نف�س  في  معلومات  المبحرين  اإ�سارة 

موؤ�س�ساتية وعملية :

• مهمات واأعمال الوكالة  ؛ 
• اأن�سطة ملكية ؛

• م�ساريع كبرى للجهة ؛
• مفكرة للاأحداث، مكتبة فيديو، ولوج ح�سب 

الجانبية...

وقد تمثلت المقاربة اأي�سا في اقتراح محتويات 

موجهة، منذ 2010، لأهداف نوعية، تحددها 

تنمية،   : بدورها  نوعية  ورهانات  تعليلات 

التوا�سل الترابي للجهة ال�شرقية عند emagin : تدبير يومي 

الولوج له وترتيبه خا�سة بوا�سطة اإ�سم ميدان 

بوا�سطة  اقتراح  النهاية،  في  و،  مخ�س�س 

�سمولية  الأكثر  المحتوى  المعني،  المو�سوع 

المهتمين  المبحرين  لفائدة  اإقناعا،  والأكثر 

اأكثر. وقد اأ�سبحت هذه المقاربة ممكنة بف�سل 

وكالة  اأطر  فريق  مجموع  وانخراط  تعبئة 

جمع  الآلية،  على  )الت�سديق  ال�شرقية  الجهة 

الم�سامين، اإعادة القراءة، الخ.(.

على  و�سعه  تلت  التي  الأولى  الأ�سهر  وفي 

من  الآلف  ع�شرات  الموقع  ا�ستقبل  ال�سبكة، 

الزيارات، لتبرهن بذلك، اإن كان الأمر يحتاج 

بدوره  هو  الذي  المنهج،  هذا  فائدة  لبرهان، 

ح�سب  يتم  والذي  بالمغرب،  م�سبوق  غير 

مقايي�س اأف�سل الأعمال المماثلة على ال�سعيد 

الطويل  المدى  في  يندرج  والذي  الدولي، 

ملمو�س  ب�سكل  مكانه  الحين  ذلك  منذ  ليحتل 

مخطط  طرف  من  المحددة  الإ�ستراتيجية  في 

المغرب الرقمي 2013.

�سياحة، ثقافة، ت�سغيل، تكنولوجيات جديدة، 

الجهة  وكالة  اأعطت  وقد  ب�شري...  راأ�سمال 

متزامن،  وب�سكل  اآخر،  جانب  من  ال�شرقية، 

تلفزي  ويب  وهو   ،Oriental TV لـ  الإنطلاقة 

حقيقي للجهة ال�شرقية، مرتبط ب�سبكة يوتوب 

اأر�سية  يكون  اأن  اإلى  وي�سعى  مخ�س�سة، 

مت�سلة  وبرامج  فيديوهات  ي�سم  للتوزيع 

بالجهة، وبتنميتها واقت�سادها...

اإ�ستراتيجية رابحة

وكالة  و�سعت  �سنتين،  على  تزيد  فترة  في 

موقعا   15 زهاء  الويب  على  ال�شرقية  الجهة 

للانترنيت توفر ت�سكيلة مف�سلة وكاملة لكل 

للا�ستثمارات،  كمحفزات  الجهة  تقترحه  ما 

الخ.  المختلفة،  والجاذبيات  للتنمية،  وفر�س 

من  مكن  المعلومة  تنظيم  من  النوع  وهذا 

ت�سهيل  ومن  مو�سوع،  لكل  المف�سلة  التنمية 
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علامة في ت�سكل

اإن الح�سور على ال�سبكة ل يكفي مع ذلك. 

ويجب اأن يُعرف ذلك. اإنه الور�س الثالث 

وهو  الم�شروع،  فريق  فيه  �شرع  الذي 

جَعة 
ْ
مَر مراحل:  اإلى ثلاث  متفرع  ور�س 

على  وتن�سيطها  رقميا  ترقيتها  الآلية،  

م�ستوى الخط التحريري.

كيف نطور اقت�ساد المجالت الترابية ؟

مواجهة  في  التراب  هذا  نموقع  كيف 

ن�ستقطب  كيف  المقاولت؟  طلبات 

تغذية عر�س  لبناء  المواهب والمهارات 

ملائم للكفاءات ؟

واإقناع  للا�ستقرار  فر�سا  نقدم  كيف 

الم�ستثمرين بال�ستقرار بالجهة ؟

ال�سيا�سة  مبادئ  و�سعت  الأ�سئلة  هذه  كل 

فريق  و�سع  تم  وهكذا،  للاآلية.  التحريرية 

مختلف  وتحيين  لتغذية  الم�ساهمين  من 

والزيارة  البحث  محفزات  اعتبار  مع  المواقع 

للمبحرين الم�ستهدفين. وهذه المقاربة مكنت 

من التعرف، وا�ستخراج و�سبط الكلمات 

الجوهرية لمختلف مواقع الآلية.

و�سع  البيارق  من  حملة  واكبت  وقد 

مجموعة  على  ال�سبكة،  على  المواقع 

تموقعها  ح�سب  المنتقاة  الدعامات  من 

)الجودة  والجمهور  اقت�ساد(  )�سياحة، 

وعدد الزوار(.

واأخيرا، تم تحديد �سيا�سة للتن�سيط: يقظة 

من  نوع  )اأي  التحيين  طرق  اإعلامية، 

الم�سامين، لأية مواقع، وباأي ترددات؟( 

تحرير،  )جمع،  الم�ساهمين  واأ�سناف 

اإعادة القراءة، ت�سديق، ن�شر(.

موقع  تحول  الإنجازات،  هذه  وبمرور 

رقمي«  »مجمع  اإلى  ال�شرقية  الجهة 

نحو  وتوجيه  دخول  نقطة  اإلى  اأي  حقيقي، 

والـمقنعة  المهيكلة،  الم�سامين  من  �سبكة 

ال�شرقية  الجهة  اأ�سبحت  وقد  المتكررة.  وغير 

علامة   - ق�سد  بدون  تقريبا   - بالتالي 

افترا�سية حقيقية. وقد كان كري�س اندر�سون 

المجلة  تحرير  رئي�س   ،)Chris Anderson(

حينما  حق  على   ،)wired( وايرد  المرجعية 

وحيث  الآخرين  لآراء  اأكبر  اهتماما 

تنت�شر  ال�سلبية  اأو  الإيجابية  المعلومة 

ينبغي   ... المواقع  عبر  كبيرة  ب�شرعة 

اإزاء الأحداث  اأن يكون رد الفعل �شريعا 

والتحاور  الترابية  بالمجالت  المتعلقة 

الجتماعية  المواقع  هذه  نف�س  عبر 

لتوجيه التفاعلات وهيكلة الحوارات.

المواقع  ا�ستعمال  كان  اإذا  اأنه،  اإل 

ال�سهرة،  باكت�ساب  ي�سمح  الجتماعية 

فهذا الم�سل�سل لي�س فوريا، ول اأتوماتيكا: 

مجموعات  مع  بالتفاعل  لقيم  الترويج 

ياأخذ وقتا. وهذه الحقيقة تفر�س عملا 

متوا�سلا للتدبير التحريري والتن�سيطي 

اأخرى،  وبعبارة  الجماعية،  ل�سفحاتنا 

اإنه  الجماعي«.  »التدبير  بـ  القيام  ينبغي 

ال�شرقية  الجهة  وكالة  ت�ستعد  التي  الرهان 

 : الإجتماعية  المواقع  اأ�سهر  با�ستغلال  لرفعه 

في�سبوك.

الرقمية  الإ�ستراتيجية  فاإن  وختاما، 

لوكالة الجهة ال�شرقية هي ثمرة مقاربة 

الأخذ  من  تمكنت  و�ساملة،  �سمولية 

الرهانات  واحد  اآن  في  العتبار  بعين 

ت�ستجيب  حلول  تخيل   : والو�سائل 

النطلاقة  اإعطاء  الت�سويق،  لإ�سكاليات 

مواقع  و�سع  قيا�سها،  يمكن  لنجازات 

على ال�سبكة يتم ت�سييرها وتحيينها، الخ.

هي  رابحة  ت�سويقية  فاإ�ستراتيجية 

ت�سمل رهانات  التي  الت�سويقية  بالتالي 

ل  اأ�سبح  واإعلامية  توا�سلية  و�سيلة 

النترنيت،  وهي  ودولية،  عنها  غنى 

التي تتحكم في ميكانيزماتها وت�ستغل 

اأجل  ومن  ال�سفة،  وبهذه  موؤهلاتها. 

تنميتها المحلية، واندماجها في ف�ساء 

جهوي وا�سعاعها عالميا... فاإن وكالة الجهة 

رهانها  في  تنجح  اأن  و�سك  على  ال�شرقية 

بجعل المنطقة ال�شرقية جهة ... 2.0 ! 

الإ�ستراتيجية  حول  المعلومات  من  وللمزيد 

الرقمية لوكالة الجهة ال�شرقية وقائمة مواقع 

www.oriental. الجهاز المتوفرة على ال�سبكة

.ma/strategiedigitale

�شرح باأن : »العلامة لي�س ما تقولون عنها، 

بل ما يقول عنها كوكل«.

ال�شرقية  الجهة  وكالة  تملكتها  حقيقة  اإنها 

ال�سبكة،  على  لتواجدها  ميزة  منها  لتجعل 

Orien- كلمة:  بتركيب  منها،  التحقق  »ككن 

tal« على محرك البحث ال�سهير. 

ل�ستدامة  جديدة  مرحلة  تظهر  بداأت  وقد 

 الإ�ستراتيجية الرقمية لوكالة الجهة ال�شرقية : 

النهائي  فالهدف  الجتماعية.  المواقع 

اأكبر م�ساهدة  بالفعل لي�س هو الح�سول على 

قوية  جودة  ذات  متابعة  على  الح�سول  بل 

ومتفاعلة.

ومن جانب اآخر، وفي �سياق يمنح فيه الأفراد 
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المواقع الم�سغلة من طرف وكالة الجهة ال�شرقية

لـقـد اأ�سـبـحـت مـنــطــقــة الـزبــائـن مـعـولــمـــة، خـا�ســة بالنـ�سـبة 

الجـهـة  حـول  عـام  موقـع  فـبـعـد  وال�سـتـثـمـار.   للـ�سـيـاحـة 

مخ�س�سا  موقعا  الوكالة  اأطلقت   ،)www.orientalmarocain.com(

 .»www.oriental-developpement.com« للم�ستثمريـن

 ومـن اأجـل الإرتقاء بالموؤهلات ال�سياحية القوية للجهة،  �سيتحول الموقع 

�سياحية  بوابة  اإلى  تدريجيا   »www.oriental-tourisme.com«

حقيقية جهوية  بمواقع »واجهات« للاأقاليم ال�سبعة :

DiscoveringOujda.com, DiscoveringNador.com, Discove-,
ringBerkane.com, DiscoveringTaourirt.com, DiscoveringJe-
rada.com, DiscoveringDriouch.com, DiscoveringFiguig.com

الكفاءات  ا�ستقطاب  يتمثل في  الجهوية،  للتنمية  اآخر  وهناك محرك 

لإحياء مخزون ال�سغل، حيث تقترح الوكالة موقعين : الأول، عملي، 

 )Oriental-carriers.com( بالجهة  مهني  م�سار  بناء  فر�س  ينع�س 

والثاني - اأكثر ت�سويقية - يطمح في اأن »يمنح الرغبة« في ال�ستقرار 

.)GenerationOriental.com( بالجهة



  2010  ،2008( اأبحاث  بعد  للكاتب  تدخل   : الم�سدر 

200 رئي�س مقاولة و50 موظفا  و2012( على عينة من 

بالدارة

اآجال خلق المقاولة بالجهة ال�شرقية

اآجال خلق المقاولة

تطور اأجل خلق المقاولت

اآجال خلق مقاولة بالجهة ال�شرقية

اأجال ت�سييد بناية

التناف�سية موؤ�شرات النظرة اأو الإح�سا�ص 

يعتبرون جهتهم 

�سعيفة التناف�سية

يعتبرون باأن الأمر مرده اإلى ال�ستعمال 

ال�سعيف لأدوات الت�سويق في خدمة 

التنمية الجهوية

يعتبرون باأن الجهة 

لي�ست اأر�سا للبتكار

64%

68% 

77% 

+10%

+15%
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اأن يكون بو�سعه الإرتقاء بهذا المناخ  مناخ الأعمال عامل مهم للجاذبية. فالت�سويق الترابي لجهة ما ينبغي 

كموؤهل اأو ميزة. والكاتب هنا يقترح ت�سخي�سا م�ستند على بحث حديث تُعبر فيه عينة عري�سة عن اإح�سا�سها 

اتجاه هذه الم�ساألة. ح�سيلة �سور واأرقام.

جـون- مـيـ�سـال مـا�ص

ا�ست�ساري لدى الوكالة الأمريكية للتنمية الدولية/ التناف�سية القت�سادية المغربية

المناخ العام للاأعمال

المناف�سة  في  الم�ساركة  المغرب  اختار  لقد 

ال�شرقية  فالجهة  اقت�ساده.  بفتح  العالمية 

بالتالي  الجهة  ومقاولت  ال�سباق !  في  اإذا 

المحلي  ال�سوق  في  متزايدة  لمناف�سة  تخ�سع 

المقاولة،  اأن  غير  الدولي.  ال�سعيد  وعلى 

مع  ات�سال  في  ت�سبح  اإن�سائها،  بمجرد 

وتموقعها،  م�شروعها،  كان  فمهما  الإدارة. 

وقطاع ن�ساطها، فاإنها تتفاعل طوال حياتها 

ن�سو�س  تحددها  وعلاقاتهما  الإدارة.  مع 

واأنظمة قانونية، وهو مناخ اأعمال تعي�س فيه 

المقاولة ويعتبر عاملا من عوامل تناف�سيتها.

يقا�س   – الأعمال  مناخ  اأو   – البيئة  هذه 

للبنك   Doing Business ترتيب  عبر  �سنويا 

موؤ�شرات،  ع�شرة  حوالي  اأ�سا�س  على  الدولي، 

تتعلق بالم�ساطر الإدارية في اأغلبها.

 94 الدرجة  في  ال�سنة  هذه  المغرب،  وي�سنف 

الواقع، فهذه  بلدا. وفي   185 في قائمة ت�سم 

وهي  البي�ساء،  الدار  جهة  رقم  هو  النتيجة 

مناخ  لي�س  اإنه  درا�ستها.  تمت  التي  الوحيدة 

اأو  بركان،  اأو  اأوالناظور،  بوجدة،  الأعمال 

فجيج، اأو ال�سعيدية اأو بوعرفة...

اأن  اإل  الجهات،  كل  في  نف�سه  هو  والقانون 

لأخرى.  جهة  من  تختلف  الإدارية  الممار�سة 

  Doing Business ومنذ 2007، اأظهرت اأبحاث

لنف�س  بالن�سبة  اأنه  مغربية،  جهات   7 في 

)اآجال  ملمو�سة  اختلافات  هناك  الم�سطرة، 

يمكننا  فاإذا  بالخ�سو�س(:  الملفات   معالجة 

اأن نتحدث عن مناخ جهوي للاأعمال.

لجنة  توجد  الوطني،  ال�سعيد  وعلى 

مناخ  تح�سين  »تقود«  خا�سة(   -  )عمومية 

الأعمال.  لمناخ  الوطنية  اللجنة   : الأعمال 

ولكن اإلى يومنا، ل يوجد �سيء من هذا القبيل 

على ال�سعيد الجهوي.

وعبر برنامج التناف�سية القت�سادية للمغرب 

ناأمل  الدولية،  للتنمية  المريكية  للوكالة 

حول  نقا�س  لبنات  و�سع  في  الم�ساهمة  في 

تح�سين مناخ الأعمال على ال�سعيد الجهوي. 

المدى  وعلى  طبعا،  ال�شرقية  الجهة  لفائدة 

بالجهات  ثم  دكالة،   - عبدة  لجهة  الق�سير 

الأخرى.

وقد انجزنا بحثين لدى فاعلين ) �سنة 2010 

لتغذية الحوار حول تح�سين مناخ   )2012 ثم 

الأعمال. وقد مكنا من ترتيب الأعمال الأولى 

�شركائنا  من  وبطلب  انجازها.  ينبغي  التي 

مع  وبت�ساور  الخا�س  القطاع  من  المحليين 

والإدارات  الأعمال  لبيئة  الوطنية  اللجنة 

ا�ستغلنا  المنتخبين،  وباإ�شراك  المنخرطة، 

م�سطرة  وعلى  المقاولة  اإحداث  م�سطرة  على 

الح�سول على رخ�سة البناء.

�شركائنا  مجموع  و�سكر  تحية  هنا  وينبغي 

الذان  وا�ستعدادهم،  فانخراطهم  بالجهة. 

ين�سافان اإلى كفاءاتهم المهنية )اأفكر هنا في 

عليهم  فر�سناها  التي  الطويلة  الجتماعات 

اأحيانا( مكنت من التو�سل اإلى نتائج ملمو�سة 

عن حياة المرتفقين، �سواء كانوا مقاولت اأو 

تعك�س  اأن  المنتظر  ومن  عاديين.  مواطنين 

فكر  وقد  الم�سجل.  التقدم  المقبلة  الأبحاث 

العمل المنجز  الفاعلون المحليون في ر�سملة 

خا�س   – عمومي  للحوار  ف�ساء  باإحداث 

حول مناخ الأعمال بالجهة، كما هو موجود 

لبيئة  الوطنية  )اللجنة  الوطني  ال�سعيد  على 

الأعمال(.

و�سوف يمكن من تحديد الأولويات الجهوية، 

ومن حل ما يمكن حله على ال�سعيد المحلي، 

واإبلاغ اللجنة الوطنية بالتحديات المواجهة 

ميدانيا. وهذا الجهاز �سوف ي�ستطيع، بمجرد 

مناخ  تح�سين  قيادة  الو�سائل،  على  توفره 

تح�سين  في  بالفعل،  والإ�سهام،  الأعمال 

تناف�سية  وبالتالي،  ال�شرقية،  الجهة  تناف�سية 

مقاولت الجهة. 

رائدة،  جديد  من  ال�شرقية  الجهة  و�ستكون 

لأنها �سوف تقيم اأول لجنة جهوية مخ�س�سة 

لتح�سين مناخ الأعمال على ال�سعيد الجهوي.
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الطبيعة  ببلد بني �سنا�سن

في �سعاع 40 كيلومتر، توفر بلاد بني �سنا�سن 

انطلاقا  الم�ساهد،  حيث  من  مذهلا  تنوعا 

لل�سعيدية،  والرملي  الطويل  ال�ساطئ  من 

للبرتقال  ال�سا�سعة  بالب�ساتين  ومرورا 

لزكزل،  والكروم بتريفا، والوديان المخ�شرة 

م�سهد طبيعي متميز بكهوفه

جـاذبـيــة الـتــراب، 

وحـمـايـة الـبـيـئـة وتـثـمـيـن الـقـيــم: 

نـمـوذج بـلاد بـنـي �سـنـا�سـن

المجتمع المدني نقطة ارتكاز اأ�سا�سية واأحد المحركات ال�شرورية للت�سويق الترابي، لأن ال�سور والر�سائل 

الموزعة �سوف يحملها اأي�سا ال�سكان. والتاآزرات المرجوة توؤدي اإلى الإ�سغاء  للجمعيات بالخ�سو�ص.

اأبعد من اأن تكون خر�ساء، فهذه الجمعيات تتداول معطيات هامة ومنطقا قويا. والت�سويق الترابي �سيكون 

ت�ساوريا، لكي يكون متقا�سما.

وعد بني �سنا�سن.

يُلزم  عر�ساني،  منهج  التراب  تثمين 

تتقاطع  التي  العوامل  من  العديد 

تناف�سية  م�ستوى  اإلى  للو�سول  بينها،  ما  في 

من  يعزز  اأن  �ساأنه  من  التراب  لهذا  �ساملة 

جاذبيته.

حاليا:  كثيرا  المتداولة  العوامل  بين  ومن 

اجتماعية  قيم  ووجود  الطبيعة  حماية 

واإن�سانية. وبالفعل، فاإن المجتمعات الحديثة، 

وال�سياح،  ال�ستثمارات  موجهي  اأهم  وهي 

ازديادا في اهتماماتها في ما يخ�س  تعرف 

القيم.

و�سعية بلاد بني �سنا�سن

الأبي�س  البحر  بين  الأق�سى  الركن  في 

المتو�سط والحدود مع الجزائر، توجد بلاد بني 

�سنا�سن في اأق�سى �سمال �شرق المغرب.

ترابية  مجالت  ثلاث  من  البلاد   وتتاألف 

كبرى : جبال بني �سنا�سن، و�سهل تريفا وجزء 

من �سهل اأنجاد.

تاغاجرت وتاغما بزراعاتها على المدرجات، 

والجبال الجميلة لبني �سنا�سن بعبق اأع�سابها 

الطبية والعطرية وقممها التي توفر  م�ساهد 

قاحل،  �سبه  ف�ساء  اإلى  لن�سل  بانورامية، 

يذكر بالجنوب المغربي، وهو اإح�سا�س يوؤكده 

القيم  اأهمية  وتاأتي  الأركان.  �سجرة  تواجد 

الإيكولوجية من 000 40 هكتار من الغابات 

والتي  �سنا�سن  بني  بلاد  عليها  تتوفر  التي 

هكتار   9  700 ومن  م�ساحتها،  ربع  تغطي 

مواقع  على  موزعة  الطبيعية  المحميات  من 

م�سب   : واإيكولوجية  بيولوجية  اأهمية  ذات 

واد ملوية، جبال بني �سنا�سن 1 وجبال بني 

الأهمية  ذو  والموقع  األمو(.  )عين   2 �سنا�سن 

البيولوجية والإيكولوجية لواد ملوية لوحده 

للمغرب وخم�س  الطير  تلثي وحي�س  يحت�سن 

ح�شراته، مع معدل قوي للا�ستيطان.

القيم الجتماعية والب�شرية  

لبلد بني �سنا�سن

�سنا�سن  بني  لبلاد  الب�شري  الغنى  يرجع 

محمد ب�سيري،

نائب رئي�س جمعية الاإن�سان والبيئة

اإن



66oriental.ma -  2013  العدد 12 - يوليوز

ت�ستهر المنطقة بوفرة مواردها الغذائية

ال�شرقية:  المنطقة  العرب  من  جديدة  موجة 

وبني  هلال  بني  بقبائل  هنا  يتعلق  والأمر 

�سليم التي بعث بها فاطميو م�شر اإلى اإفريقية 

على  الزيريين  لمعاقبة  ال�سمالية(  )اإفريقيا 

ع�سيانهم.

العالم  مع  الحقيقية  الت�سالت  جاءت  وقد 

للجزائر.  الفرن�سي  الحتلال  مع  الغربي 

اأ�سبحت  الحتلال،  بداية  ومع  وبالفعل، 

الأو�ساط  اهتمام  مركز  ال�شرقية  المنطقة 

فرن�سيو  وخا�سة  الفرن�سية،  ال�ستعمارية 

الجزائر. ومن جانبهم، كان اأهل بني �سنا�سن 

ي�سيرها  التي  الجزائر  اأ�سواق  ي�ستخدمون 

من  المعفية  منتوجاتهم  لبيع  الفرن�سيون 

الر�سوم اأو للتزود بالمواد الم�سنعة.

لبني  كان  المدني،  الت�سال  هذا  جانب  اإلى 

الفرن�سيين.  مع  ع�سكرية  جولت  �سنا�سن 

احتلال  تاريخ  وهي   ،1830 ومنذ  وبالفعل، 

ال�شرقية  المنطقة  قبائل  كانت  الجزائر، 

الم�سلمين  لإخوانها  الدعم  تقدم  المغربية 

بهجمات  �سواء  »الكفار«،  �سد  بالجزائر 

المحاربين  با�ستقبال  واإما  مبا�شرة، 

بوطنهم  الملاحقين  الجزائريين  واللاجئين 

منذ حركة الأمير عبد القادر الذي كان يتلقى 

جزءا من الرجال من قبائل المنطقة ال�شرقية. 

التحرير  اإلى حركة  الت�سامن  هذا  ا�ستمر  وقد 

التي اأدت اإلى ا�ستقلال الجزائر �سنة 1962.

وقد قام الفرن�سيون بعدد كبير من العمليات 

وخا�سة  المغربي،  التراب  على  النتقامية 

ثم  فردا،   4  000 جندت  التي   ،1856 حملة 

حملة 1859 بـ 000 15 جندي. وقد دامت هذه 

الحملة الأخيرة ثلاث اأ�سهر. واأدت اإلى انت�سار 

فقدوا  الذين  للفرن�سيين،  الهزيمة  بطعم 

ح�سب  الكوليرا  )ب�سبب  فردا   3  500 من  اأزيد 

الفرن�سيين، وب�سبب الت�سميم ح�سب الحكايات 

المحلية(، ولم ي�ستطيعوا احتلال التراب.

بني  قبائل  و�سجاعة  قتالية  اأده�ست  ولقد 

الموؤرخ  قبلهم،  ومن  الفرن�سيين  �سنا�سن 

اأ�سطورية.  ب�سورة  و�سفهم  لحد  البكري، 

وهكذا، وخلال الحرب العالمية الثانية، اأعطت 

مدرعاتها  لإحدى  �سنا�سن  بني  اإ�سم  فرن�سا 

نقطة   – وامتزاج  عبور  كمكان  لتموقعها 

ولتنوع   – اأولئك  ومن  هوؤلء  من  قريبة 

التاأثيرات  مختلف  وكذا  �ساكنتها،  اأ�سول 

التي لحقتها )»الح�سارات تتم على الحدود«، 

الأمواج  اختلطت  ح�سب فرنان بروديل(. وقد 

بقدر  �سنا�سن  بني  بلاد  ل�ساكنة  المتعددة 

اأ�سبح من ال�سعب التعرف عليها بدقة.

وقد تعر�ست البلاد للعديد من موجات الهجرة 

ما  في  عرقيات  عدة  اختلطت  وقد  الغزو.  اأو 

�سكلت  وقد  ذلك.  مع  تن�سهر  اأن  دون  بينها 

تتوفر  الجديدة  العرقية  المجموعة  من  نوعا 

عديدة.  ت�سابه  نقط  على  مكوناتها  مختلف 

اأحدا  تجد  ما  ونادرا  قليلا،  معربون  والبربر 

منهم ل يتكلم العربية، كما اأن عربا تبربروا. 

والتحالفات الحربية  القبائل  والعلاقات بين 

لكن  اإثني،  اأو  عرقي  اأ�سا�س  على  تتم  تكن  لم 

ح�سب الم�سالح المتبادلة. 

البلاد  هذه  ت�سكل  التي  ال�شرقية،  والمنطقة 

وليدة  لي�ست  التقاء،  كمكان  منها،   جزءا 

قبل  لقرن  الأقل  على  تعود  فهي   : اليوم 

Salluste، في  ع�شرنا، حينما ذكرها الموؤرخ 

كتابه »حرب يوغورطا«. فح�سب هذا الموؤرخ، 

مملكة  يف�سل  كان  )ملوية(  مولوكا  نهر  فاإن 

يوغورطا، ملك نوميديا من 118 اإلى 105 قبل 

الم�سيح، عن مملكة بوكو�س )Bocchus(، ملك 

موريتانيا من 118 اإلى 81 قبل الميلاد. وفي 

عام 40، اأ�سبحت موريتانيا اإقليما رومانيا، 

وفي �سنة 42، ق�سمت اإلى موريتانيا القي�شرية 

�شر�سل(   – القي�شرية  عا�سمتها  ا�سم  )عن 

والتي تمتد من �سطيف اإلى ملوية، وموريتانيا 

– طنجة( الممتدة  اإ�سم تنجي  تانجيتان )عن 

من ملوية اإلى المحيط الأطل�سي.

للرومان، يبرز  رغم كون هذه المواقع تن�سب 

اأكثر  اأن المنطقة ال�شرقية لم تكن في النهاية 

)القي�شرية  الموريتانيتين  بين  جة 
ْ
دَر من 

�سيروروم  نوميرو�س  بين  اأي  وتنجتانية(، 

وروزادير  )مغنية(   )Numerus Syrorum(

الإمبراطورية  اأفول  يكون  وقد  )مليلية(. 

ال�شرقية:  بالمنطقة  بقية  ترك  قد  الرومانية 

عموما  الم�سنفة  الفخدات،  بع�س  اأن  يزعم 

�سمن البربر، هي منحدرة من �سعوب م�سيحية 

وخا�سة،  ال�شرقية،  المنطقة  ت�سكن  كانت 

جبال بني �سنا�سن.

الإ�سلام  و�سول  اأدى  الهجرات،  �سعيد  وعلى 

اإلى مقدم اأول موجة من العرب اإلى المغارب. 

اأو كعلماء، فقد بنوا  �سواء ب�سفتهم محاربين 

التي  البربرية  القبائل  داخل  جيدة  �سورة 

قائما  مازال  التقدير  وهذا  الإ�سلام.  اعتنقت 

الذين  لل�شرفاء،  احترام  �سكل  على  يومنا  اإلى 

ينحدرون من العرب الأوائل. 

اجتاحت  ع�شر،  الحادي  القرن  منت�سف  وفي 
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هنا، الطبيعة تخترق قمم الجبال

م�ساهمة جمعية الن�سان والبيئة

وعيا منها باأهمية هذان المكونان - حماية 

فقد   - الإن�سانية  بالقيم  والإرتقاء  البيئة 

جعلت جمعية الإن�سان والبيئة منهما فكرتها 

المرجعية لإقامة م�ستقبل اأف�سل. وتتمثل اأهم 

العمليات الجارية في هذا التجاه في :

حماية  اأجل(  من  )والترافع  بـ  التح�سي�س   •
والتح�سي�س،  للنظافة  حملات  عبر  البيئة 

ال�سحافة  م�سوؤولي  لدى  تدخلات  وكذا 

بالبيئة  لإيقاف عملية م�شرة  العام،  والراأي 

جهودها  )بف�سل  ل�سالحها  اأخرى  لإنجاز  اأو 

لدى �شركاء اآخرين، تم تجنب ما يناهز ع�شرة 

 تدهورات اأو على الأقل التقليل من مخاطرها( ؛

القرويين  لل�سكان  الحياة  ظروف  تح�سين   •
وبت�سجيع  درا�سية  ف�سول  اإعداد  اأو  ببناء 

القروية،  الفتاة  تمدر�س  وخا�سة  التمدر�س، 

وتح�سين الظروف ال�سحية عبر  اقتناء م�سحة 

متنقلة ومعدات طبية ؛

عبر  القروية  ال�ساكنة  مداخيل  تح�سين   •
الأغرا�س  وتوزيع  المو�سعي،  الري  م�ساريع 

وبناء وحدة لع�شر الزيتون، واأخرى لمعالجة 

الأع�ساب العطرية والطبية ؛

• تعزيز قدرات المجتمع المدني اأو الأ�سخا�س، 
مع  المدنية،  الحقوق  ميادين  في  خا�سة 

اعتماد مقاربة للنوع ؛

• اإنجاز اأن�سطة لل�سياحة المن�سفة والمبادلت 
واأجانب  مغاربة  �سباب  بين  الثقافية 

)فرن�سيين، ا�سبانيين، وهولنديين(.

الخاتمة

ثرواتها  لها  المملكة  اأن كل جهات  الأكيد  من 

القت�سادية والب�شرية، ولكن، قيا�سا مع مناطق 

لتاريخها،  وبالنظر  حجمها  من  جغرافية 

الإقت�سادية  وموؤهلاتها  �ساكنتها،  ولتنوع 

والموانئ،  المطارات  من  وقربها  وال�سياحية، 

فاإن  والروحي،  والفني  الريا�سي،  وتطورها 

تراب بلاد بني �سنا�سن ي�سبح جذابا ومناف�سا.

وحماية البيئة والرتقاء بالقيم الإن�سانية ل 

يمكنها اإل اأن تدعم قدرة الجذب هذه.

بني  تراب  كان  وقد  الحقبة.  تلك  في  الأقوى 

�سنا�سن يو�سف بكونه »جبل مخ�شر، ي�سكنه 

رجال اأ�ساو�س«. 

تلهب  �سنا�سن  بني  اأ�سطورة  مازالت  واليوم، 

الطابع  لي�س  المرة  هذه  في  ولكن  المخيلة، 

الموحد  الطابع  بل  اإبرازه  يتم  الذي  القتالي 

اإتحاد  هي  �سنا�سن  بني  الواقع،  في  للقبائل. 

تكون  ما  غالبا  مختلفة،  اأ�سول  من  للقبائل 

قد فرت من خطر، وكانت تجد في بلاد بني 

وموؤخرا،  المرجوان.  وال�سلام  الملاذ  �سنا�سن 

اأحدثها  للراب،  فرن�سية  مجموعة  اختارت 

المالك،  عبد  الكنغولي   – الفرن�سي  المغني 

فاإن جل  اآخر،  �سنا�سن. ومن جانب  ا�سم بني 

اإلى هذه الجوانب  ال�سياحية ت�سير  المن�سورات 

القتالية والموحدة حينما تتحدث عن الجهة.

وعلى ال�سعيد الوطني، يرن اإ�سم بني �سنا�سن 

المملكة،  عا�سمة  فبالرباط،  مكان.  كل  في 

كانت اإحدى ال�سوارع الكبرى تحمل اإ�سم هذه 

وقد   : بركة(  بن  المهدي  �سارع  )اليوم  البلاد 

اإ�سم القبيلة على اإحدى ال�ساحات بحي  اطلق 

راق بالعا�سمة.

ومن جانب اآخر، فلي�س من ال�سدفة اإذا كانت 

وا�ستقبال  اأر�س مولد  �سنا�سن هي  بني  بلاد 

اأحمد  )�سيدي  بي�ساء  ل�ساكنة  اأَ�سْوَد  وَلِي 

بركان،  لمدينة  ا�سمه  اأعطى  الذي  اأبركان( 

مولي   - ومَلِكين  �سنا�سن،  بني  بلاد  قاعدة 

دفين  الأخير،  )هذا  محمد  ومولي  ر�سيد 

اأربعة  منهم  دول،  روؤ�ساء   7 و  البلاد(،  هذه 

مانديلا،  نل�سون  اإلى  اإ�سافة  جزائريين، 

الروؤ�ساء  كبرال،  واأميلكار  نيتو  واكو�ستينو 

وغينيا  واأنغول،  اإفريقيا،  لجنوب  ال�سابقون 

بي�ساو، على التوالي.

لحكومتين  رئي�سيين  هوؤلء  اإلى  وي�ساف 

مغربيتين : البكاي لهبيل )اأول رئي�س حكومة 

)رئي�س  الفا�سي  وعبا�س  م�ستقلة(  مغربية 

الحكومة الأخيرة(، والمقاوم الفذ والأ�سطورة 

 1  100 وكذا  القادر،  عبد  الأمير  الجزائرية 

المغرب.  تحرير   جي�س  في  وع�سو  مقاوم 

ريا�سية  فرق  ثلاث  اإلى  اأي�سا  ن�سير  و�سوف 

تلعب في الق�سم الوطني الأول في اخت�سا�سها 

ذات  الوحيدة  الفنية  الم�سابقة  في  وللفائز 

تجاوزت  حيث  المدن،  �سباق  الكبيرة،  القيمة 

اأريحية  بكل  وقتها  ال�سغيرة  بركان  مدينة 

الفني. و�سوف  مدنا كبرى معروفة بن�ساطها 

التي مازالت  نمتنع عن الإ�سارة لل�سخ�سيات 

وذلك  حية،  اأ�ساطير  ومنها  الحياة،  قيد  على 

تفاديا لكل ح�سا�سية.



يبدو اأن المجتمع المدني لم يكن ينتظر �سوى اإ�سارة للاإ�سهام في تفتح ثقافات الجهة ال�شرقية. وقد انع�ست المبادرة 

الملكية ومكرماتها الإرادات وقوت الطاقات. وجدة فنون مثال مقنع جدا على ذلك.

مـحـمـد عـمـارة

رئي�ص جمعية وجدة فنون

وجدة فنون تخلد الذكرى 

العا�شرة للمبادرة الملكية

ال�شرقية  للجهة  الثقافية  ال�ساحة  عا�ست  لقد 

الع�شر  ال�سنوات  خلال  للغاية  مهما  تغيرا 

الأخيرة، فالثقافة ل يمكنها اأن تبقى بمناأى 

اأحدثها  التي  للجهة  الرائعة  النه�سة  عن 

الموؤ�س�س  الخطاب  هذا  فمنذ  الملكي.  الخطاب 

الملك  الجلالة  �ساحب  األقاه  الذي  والمتب�شر 

محمد ال�ساد�س، بوجدة يوم 18 مار�س 2003، 

م�سبوق،  غير  نموا  ال�شرقية  الجهة  عرفت 

لت�سبح جهة اأكثر جاذبية واأكثر اإمتاعا. وقد 

عديدة،  تحولت  القوية  الدفعة  هذه  اأفرزت 

وخا�سة في البنى التحتية باإقامة تجهيزات 

ثقافية جديدة : اأروقة فنية، متاحف، مكتبات، 

معاهد للمو�سيقى والرق�س...

هاما  عاملا  فني  هو  ما  اأ�سبح  وقد 

هذا  اأعاد  وقد  الجهوية.  التنمية  في 

الأمر تثمين مكانة الفنان كفاعل في 

التنمية الجهوية. 

ال�سو�سيو  الفاعلين  مختلف  وبف�سل 

الحية  القوى  ولبع�س  اقت�ساديين 

ال�شرقية،  للجهة  المدني  للمجتمع 

احُدثت جمعية وجدة راي، المخ�س�سة 

مبدئيا فقط لتنظيم المهرجان الدولي 

تم  الذي  للنجاح  وبالنظر  للراي. 

الح�سول عليه وللتطلعات في ميادين ثقافية 

لت�سبح  �ستتحول،  الجمعية  فاإن  متعددة، 

وجدة فنون بحقول عمل اأكثر ات�ساعا وتنوعا. 

لجمعية  �سنوات  عدة  منذ  ي�سمح  الأمر  وهذا 

وجدة فنون من الم�ساركة في تنظيم ورعاية 

والفنية  الثقافية  التظاهرات  من  العديد 

ال�سخمة، كمعار�س كبرى للفنون التجريدية، 

واأن�سطة  الغرناطي،  مو�سيقى  ومهرجان 

بالمهرجان  الحتفاظ  مع  اأخرى  جهوية 

الدولي للراي كعمود فقري لن�ساطها.

الخيرة  الدورة  فاإن  المثال،  �سبيل  وعلى 

وكالة  تدعمه  الذي  للراي،  الدولي  للمهرجان 

اأ�سيلا،  مفهوما  يحمل  كان  ال�شرقية،  الجهة 

وال�سناعة  والترفيه،  المو�سيقى،  يجمع 

تهيئة  اإلى  فاإ�سافة  والمبادلت.  التقليدية 

وتدبير ف�ساءات الخ�سبات ال�سبعة للمهرجان 

الدولي للراي، تمت اإقامة : 

مهياأ  المعلمة«،  »دار  اإ�سم  يحمل  معر�س   •  

من طرف وكالة الجهة ال�شرقية ؛

• »قرية الراي« التي عرفت نجاحا كبيرا، مع 
ف�ساءات ثانوية مخ�س�سة لأن�سطة نوعية :

لعر�س  مخ�س�سة  وثقافة،  فن  قرية   -

الإبداعات الفنية، وكذا ال�سور القديمة للجهة ؛

مخ�س�سة  المحلية،  المنتوجات  قرية   -

المغاربية،  المحلية  المنتوجات  لت�سويق 

ملتقى  خلق  اأجل  من  مغاربية  جمعيات  مع 

للتبادل الحر في ما بينها ؛

- قرية الأطفال، مخ�س�سة للاأطفال والألعاب 

والم�سابقات ؛

العديد  �سوارع وجدة من طرف  اأن�سطة في   •
من الفرق الفلكلورية تمثل عدة دول اإفريقية.

حدثا  للراي  الدولي  المهرجان  اأ�سبح  وقد 

بنتائج  لجهتنا  الثقافي  الم�سهد  في  رئي�سيا 

مهمة.  واجتماعية  واقت�سادية  �سيا�سية، 

مدينة  تنمية  في  هكذا  دورة  كل  وت�ساهم 

المعروف  الفني  النجاح  وهذا  والجهة.  وجدة 

اأي�سا  الهتمام  على  حثنا  له  والم�سهود 

هذه  �سهدت  وهكذا،   : الأكاديمي  بالجانب 

للراي  الأولى  الدولية  المناظرة  تنظيم  ال�سنة 

وكذا  التاريخيين،  بوجدة بم�ساركة �شركائنا 

محمد  وجامعة  لباري�س  العربي  العالم  معهد 

الأول لوجدة.

وكل دورات المهرجان العالمي للراي تحظى 

الملك  الجلالة  ل�ساحب  ال�سامية  بالرعاية 

النجاح  وتلقى  اللـه،  ن�شره  ال�ساد�س،  محمد 

عدد  بلغ  يومنا،  اإلى   : منها  المنتظر  الباهر 

المتفرجين اأزيد من 3 ملايين متفرجا، وعدد 

فنانا،   350 من  اأكثر  الم�ساركين  الفنانين 

ال�سخ�سيات  من  العديد  ح�سور  �سُجل  كما 

الوطنية والدولية من عالم ال�سيا�سة، والفنون 

للراي  الدولي  بُني المهرجان  والريا�سة. وقد 

على تجند منظميه لطلاقه، وموقعته 

وقد  �سنوات.  �ست  في  �سمعته  وبناء 

تجاوزت دورة 2010 كل التكهنات :

• اأكثر من 000 500 متفرج ؛
في  م�سارك   150  000 من  اأزيد   •

ال�سهرة الختامية ؛

ي�سم  الرفيع  الطراز  من  فني  طبق   •
العديد من الفنانين المغاربيين ؛

بالن�سبة  م�ساهدة  ن�سبة  اأكبر   •
با�ستثناء  بالمغرب،  للمهرجانات 

الدار البي�ساء.

والن�شر  الإنتاج،  بمهمات  الجمعية  وت�سطلع 

فنانون  �سارك  وقد  بالجهة.  للفن  والترويج 

كما  وجدة.  تظاهرات  في  واأجانب  مغاربة 

المحليين بم�ساركتهم في  الفنانين  تثمين  تم 

اأوالجهة  بالمدينة،  �سواء  العرو�س  مختلف 

اأهم  وتتمثل  المملكة.  بربوع  اأو  ال�شرقية 

اأهداف المنظمين في :

غرار  على  وجدة  مدينة  منظورية  تعزيز   •
المدن المغربية الكبرى الأخرى ؛

ال�سنوية  الفنية  الأحداث  �سمن  التموقع   •
المرتقبة اأكثر والتميز عن باقي المهرجانات،

هوياتي  بمهرجان  ال�شرقية  الجهة  •تزويد 
يوؤمن اإ�سعاعها على ال�سعيد الدولي.  
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